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Punkt 1: Afrapportering på Nyborgmodellen - 'Børns trivsel - Fælles
ansvar'

Sagsfremstilling
1.      Afrapportering på Nyborgmodellen - 'Børns trivsel - Fælles ansvar'
 

Sagsnr. 450-2016-20024 Initialer PHB Åbent

 
Sagsfremstilling
Nyborgmodellen – Børns Trivsel – Fælles ansvar” (Sverigesmodellen) indgik i budgetaftalen for 2016, hvor der blev afsat
midler til ansættelse af fire sagsbehandlere og en projektleder. Investeringen skal være med til at sikre fokus på:
· Et tættere tværfagligt og forebyggende samarbejde med almenområdet
· Øget dialog med forældrene om deres barns trivsel og mestering
· Hyppigere opfølgning i sagerne med fokus på tidlig og mindste indgriben
· Udvikling af de rette forebyggende tilbud til børn og unge
 
Der blev afsat 1,5 mio. kr. i 2016 til anlægsinvesteringer og ombygning i forbindelse med ansættelserne mv.
 
Modellen blev indført i marts 2016 og implementeringen er en løbende udviklingsproces, hvor der hele tiden optimeres og
udvikles på indsatserne og samarbejdet. Modellen er nu under implementering i hele børne- og ungegruppen og i det
tværfaglige samarbejde med dagtilbud, skoler, PPR, Sundhedsplejen og Familiehuset.
 
Første afrapportering fandt sted i november 2016. Det er aftalt, at udvalget får en afrapportering på ”Nyborgmodellen –
Børns Trivsel – Fælles ansvar” i april og oktober hvert år frem til udgangen af 2019. Socialafdelingen er med i
Socialstyrelsens indsamling af 12 centrale nøgletal på det udsatte børne- og ungeområdet to gange om året. Rapporten på
de 12 nøgletal kommer i juni og december. Det betyder, at vi fremover vil ændre tidsplanen for afrapporteringen, så den
kommer til politisk behandling i september og i februar, så vi kan få de nyeste nøgletal indarbejdet. Næste afrapportering
vil ske i oktober 2017.
Afrapporteringen vil have fokus på fremdriften og målopfyldelsen.
 
Socialafdelingen er med i task force-forløb med Ankestyrelsen og Socialstyrelsen, der løber frem til august 2018. Det er i
samarbejdsaftalen beskrevet, at der skal ske afrapportering på udviklingsplanen til kommunalbestyrelsen 2 gange om året.
Denne afrapportering vil blive indarbejdet i afrapporteringen på Nyborgmodellen. Første afrapportering vil blive i oktober
2017.
 
Hovedkonklusionen på afrapporteringen er:
· Effektiviseringen i business casen i 2016 på 1,2 mio. kr. er realiseret.
· Der er sket et svagt fald i antallet af anbringelser siden 2015, hvor niveauet nu er 90 anbringelser, hvoraf de 60 er i
plejefamilie.
· Antallet af børn og unge på døgninstitution er stigende, hvilket giver en økonomisk udfordring, da denne foranstaltning
er den dyreste anbringelsesforanstaltning.
· Der skal yderligere fokus på indsatstrappetænkningen ved døgninstitutionsanbringelser.
· Der er en tendens til, at udgifterne til de forebyggende foranstaltninger stiger, hvilket er positivt, hvis dette er udtryk for,
at der sættes tidligere ind med en kortere varighed af en forebyggende foranstaltning.
· Evaluering af modellen viste en forholdsvis stor tilfredshed med modellen, metoderne og samarbejder heri.
· Der er forsat en stort ledelsesmæssig fokus på udvikling af det tværfaglige samarbejde.
· Det samlede sagsantal er faldende, hvilket understøtter en tæt og hyppig opfølgning i sagerne.
· Der er igangsat et omfattende udviklingsforløb for Socialafdelingen, børn og unge, for at høje sagsbehandlingskvaliteten
i alle faser.
· Det samlede antal underretninger er faldende, men det gør sig også gældende for antallet fra skoler, mens det samtidig er
stigende for dagtilbud, hvilket er positivt at Socialafdelingen bliver bekendt med bekymringen tidligere.
Økonomiske konsekvenser
Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
 



Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
Bilag
450-2017-
76944

Afrapportering nr. 2. Juni 2017. Nyborgmodellen - Børns Trivsel -
Fælles Ansvar.pdf

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Til efterretning.

Bilag

Afrapportering nr. 2. Juni 2017. Nyborgmodellen - Børns Trivsel - Fælles Ansvar.pdf



Punkt 2: KL's Social- og Sundhedspolitisk forum 2017

Sagsfremstilling
2.      KL's Social- og Sundhedspolitisk forum 2017
 

Sagsnr. 450-2017-9477 Initialer TME Åbent

 
Sagsfremstilling
KL indbød kommunalpolitikere og embedsmænd med interesse for
social- og sundhedsområdet til at deltage i det årlige Social- og Sundhedspolitiske
Forum onsdag 10.-11. maj i Ålborg. Fra Nyborg Kommune deltog 12 personer.
 
Tendenser i velfærden – muligheder og dilemmaer var overskriften for årets konference, og der var fokus på følgende
fire temaer:
 
Vi skal nytænke indsatserne sammen med borgerne
KL’s nye socialpolitiske udspil blev præsenteret, og der var fokus på nogle af de centrale temaer i udspillet.
 
Behandling og støtte i eget hjem
De teknologiske muligheder åbner op for, at flere og flere borgere kan modtage behandling i eget hjem. Men hvad betyder
det for borgernes tryghed, frihed og liv? Hvem har ansvar for behandlingen og hvilke krav stiller det til samarbejdet
mellem kommuner, sygehus og praktiserende læge?
 
Ensomhed og fællesskaber
I dag oplever 210.000 danskere ensomhed – særligt unge og ældre. Hvad er årsagerne til ensomhed? Hvordan imødegår vi
ensomhed og kan fællesskaber afhjælpe ensomhed? Og hvad er den kommunale rolle?
 
Fælles om nye løsninger!
Hvordan kan kommuner, virksomheder, lokalsamfund, organisationer og frivillige samarbejde om støtte og hjælp til
borgerne på social- og sundhedsområdet bedst muligt? Og hvordan kan samarbejdet bidrage til at sikre indsatser af høj
kvalitet med afsæt i borgernes behov?
 
Under de fire temaer kan nedenstående oplæg fremhæves til videre inspiration for Nyborg Kommunes videre arbejde på
det social- og sundhedspolitiske område:
 
Vi skal nytænke indsatserne sammen med borgerne
Social services are broken. How can we fix them? Realations are the answer!
Hilary Cottam, innovator and social entrepreneur
 
Behandling og støtte i eget hjem
Mere behandling rykker ud i eget hjem. Hvad er det et udtryk for? Og hvilke muligheder og dilemmaer skaber det?
Jakob Kjellberg, KORA
 
Er behandling i eget hjem en god idé? Er det for alle? Og hvad betyder de nye muligheder for borgerne?
Jakob Kjellberg, KORA
Anne Brandt, Lungeforeningen
Tina Heide, TeleCare Nord
 
Behandling i eget hjem – hvordan går vi til opgaven? Og hvilke krav stiller det til samarbejdet?
Grete Christensen, Dansk Sygeplejeråd
Karen Stæhr, FOA
Christian Freitag, PLO
Repræsentant fra Danske Regioner
Ninna Thomsen, KL’s Social- og Sundhedsudvalg
 
Ensomhed og Fællesskaber
Stå fast! – konstante forandringer hos ledere og medarbejdere gør os rodløse!



Svend Brinkmann, Ålborg Universitet
 
Fælles om nye løsninger
Med samfundet som medspiller: Hvorfor, hvornår og hvordan?
Eva Sørensen, Roskilde Universitet
 
En ligemands erfaringer er guld værd – både for den, der hjælpers og den, der hjælper
Thomas Ravn, Peer-Netværket Danmark
 
Er civilsamfund og kommuner klar til samspil?
Poul Natorp, Sager der samler
Anna Marie Hangaard Jensen, Odense Kommune
 
Samarbejde mellem kommuner og virksomheder om et arbejdsmarked med plads til alle
Hans Christian Knudsen, Hedensted Kommune
Birger Hansen, KSM
 
Et kig i krystalkuglen på fremtidens velfærdsløsninger
Liselotte Lyngsø, Future Navigator
 
Punktet er ligeledes til efterretning i Beskæftigelsesudvalget og Social- og Famlieudvalget.
 
Økonomiske konsekvenser
Opfølgningen har ingen økonomiske konsekvenser.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager opfølgningen til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Til efterretning.



Punkt 3: Ventetid til genoptræning

Sagsfremstilling
3.      Ventetid til genoptræning
 

Sagsnr. 450-2016-1945 Initialer TKE Åbent

 
Sagsfremstilling
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget orienteres hver måned om ventetid til genoptræning. Ventetiden er opgjort pr. 2.
august 2017.
 
Status på henvisninger til genoptræning (0-17-årige)
Der er i perioden 1.–31. juli 2017 modtaget 0 genoptræningsplaner efter sygehusophold og 10 henvisninger til
råd/vejledning/træning efter Servicelovens §11.
 
Der er en gennemsnitlig ventetid til genoptræning efter sygehusophold for juli måned på 0 dage (der blev ikke modtaget
nogen henvisninger i juli måned).

Der er gennemsnitlig 9 dages ventetid til råd/vejledning/træning for juli måned.

Status på henvisninger til genoptræning (+18-årige)
Der er i perioden 1.-31. juli 2017 modtaget 65 genoptræningsplaner efter sygehusophold (Sundhedslovens §140) og 15
henvisninger til genoptræning (Servicelovens §86). Der er yderligere modtaget 6 genoptræningsplaner (Sundhedslovens
§140), som Rehabiliteringscentret varetager.
 
Den gennemsnitlige ventetid efter sygehusophold er 2,5 dage for juli måned.
Den gennemsnitlige ventetid efter serviceloven er 3,3 dage for juli måned.
 
I juli måned har 0 borgere ventet mere end 14 dage på genoptræning efter sundhedsloven.
 
I juli måned har 0 borgere ventet mere end 14 dage på genoptræning efter serviceloven.
 
Kvalitetsstandarderne er overholdt for den gennemsnitlige ventetid for sundhedsloven og serviceloven.
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
Bilag
450-2017-111950 Grafer juli 2017
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Til efterretning.

Bilag

Grafer juli 2017



Punkt 4: Organisering af arbejdsgange vedr. utilsigtede hændelser

Sagsfremstilling
4.      Organisering af arbejdsgange vedr. utilsigtede hændelser
 

Sagsnr. 450-2017-7605 Initialer TKE Åbent

 
Sagsfremstilling
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget orienteres i det følgende om, hvordan administrationen fremover vil sikre, at
utilsigtede hændelser bliver korrekt rapporteret, behandlet og fulgt op.
 
Baggrund
Det danske system for rapportering af utilsigtede hændelser i sundhedsvæsnet blev indført i 2004, startende med læger og
sygeplejersker på sygehusene. Fra 2010 blev rapportering udvidet til også at være lovpligtigt for praktiserende læger,
apotekere og sundhedspersonalet i hjemmeplejen, sygeplejen, på plejecentre og andre dele af det kommunale
sundhedsvæsen. Regionale og kommunale institutioner bestemmer selv, hvordan organisering og arbejdsgange vedr.
utilsigtede hændelser skal være, men alle utilsigtede hændelser skal rapporteres til Styrelsen for Patientsikkerheds
database.
 
Formål
Formålet med rapportering af utilsigtede hændelser er at forbedre patientsikkerheden og understøtte en sikkerhedskultur i
sundhedsvæsenet, hvor man lærer af de fejl, der begås. Rapporteringen af hændelser er en del af et læringssystem, der har
til formål at identificere og finde mønstre i fejlene, så man kan forebygge dem.
 
Risikomanagers opgave
Risikomanageren vil fremadrettet modtage de utilsigtede hændelser, som medarbejderne indberetter. Risikomanagerens
rolle består i at vurdere, behandle og godkende den utilsigtede hændelse. Ved godkendelse videresendes den utilsigtede
hændelse til relevant sagsbehandler som altid vil være en leder.
 
Lederens rolle
Lederens rolle er, på baggrund af eventuelle tendenser i de indberettede hændelser, at udarbejde en hændelsesanalyse og
efterfølgende handleplan, som kan sikre læring i personalegruppen. I den forbindelse kan inddrages medarbejdere til
opgaven. Udover, at der handles på eventuelle tendenser i den utilsigtede hændelse, handles der naturligvis også i
situationen, når den utilsigtede hændelse er sket.
 
Et flowdiagram over arbejdsgangene er vedhæftet som bilag
 
Opfølgning på utilsigtede hændelser på ledelsesniveau
Arbejdsgruppen vedr. patientsikkerhed er repræsenteret af ledere på tværs af sundheds- og omsorgsområdet. Der laves
løbende opsamling med fokus på arbejdet med utilsigtede hændelser, og hvordan opgaven med utilsigtede hændelser
håndteres, herunder om der er behov for justeringer i arbejdsgangene.
 
Undervisningsforløb for ledere og medarbejdere
I efteråret 2017 gennemføres et undervisningsforløb for lederne for, at de kan varetage opgaven som sagsbehandlere.
Medarbejderne vil ligeledes få en introduktion til de ændrede arbejdsgange og organisering for indberetning af utilsigtede
hændelser i efteråret 2017.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
Bilag



450-2017-101931 UTH flowdiagram arbejdsgang
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Til efterretning.

Bilag

UTH flowdiagram arbejdsgang



Punkt 5: Hygiejneugen 2017

Sagsfremstilling
5.      Hygiejneugen 2017
 

Sagsnr. 450-2017-12612 Initialer TKE Åbent

 
Sagsfremstilling
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget godkendte på udvalgsmødet 8. februar 2017 deltagelse i en række
sundhedskampagner i 2017.
 
Nyborg Kommune deltager således i år i hygiejneugen i uge 38. Rådet for Bedre Hygiejne sætter fokus på værdien af en
indsats for bedre hygiejne i bl.a. hjemmet, på skoler, hospitaler og plejehjem.
 
Manglende hygiejne bidrager til udbredelsen af smitsomme sygdomme, der kan være belastende både for den enkelte
borger og for samfundet generelt i forhold til tabt arbejdsevne og sygefravær.
 
Ifølge Sundhedsstyrelsen handler hygiejne om mere end håndhygiejne. I praksis gælder det både, hænder, tøj og
fødevarer. Dog har god håndhygiejne vist sig at være den mest effektive måde at forhindre smittespredningen af
sygdomme.
 
I 2017 bliver der sat ekstra fokus på arbejdspladsen. Årets tema er ”Hygiejne – vi arbejder på det”. Det gælder både, når
man som
 

Professionel skal udøve eller rådgive om hygiejne
Ansat skal være opmærksom på, hvordan arbejdspladsens rammer er og hvordan man handler inden for disse
rammer
Ansvarlig for arbejdsmiljøet skal tage stilling til hygiejne

 
Rådet for Bedre Hygiejne opfordrer på denne baggrund til, at medarbejdere inden for fx hygiejne, rengøring,
fødevareproduktion og/eller omsorg bruger kampagneugen til at tale om, hvor vigtigt det er med en fælles indsats i
forhold til hygiejne.
 
På Sundheds- og Omsorgsområdet er der nedsat en arbejdsgruppe, der er gået i gang med en nærmere planlægning af
aktiviteter i kampagneugen, hvor årets tema vil være håndvask og brug af håndsprit.
 
Sundhedsstyrelsen anbefaler desuden, at der skabes en overordnet ramme for arbejdet med hygiejneområdet, herunder
udarbejdelse af en hygiejnepolitik. Arbejdet med en sådan politik er således påbegyndt, og det forventes, at politikken kan
introduceres i forbindelse med gennemførelse af kampagneugen.
 
Kommunens øvrige afdelinger inviteres med i kampagnen. Sundhedsplejen og Tandplejen ønsker, som i tidligere år, at
gennemføre aktiviteter i ugens løb.
 
Kommunen får tilsendt en pakke med kampagnemateriale fra Rådet for Bedre Hygiejne, som bl.a. indeholder:
 
· T-shirts
· Armbånd
· Toiletklistermærker – ”husk håndvask efter toiletbesøg”
· Bordryttere til brug i kantine- og caféborde – ”husk håndvask før du spiser”
· Plakater
· Køleskabsmagneter
 
Markedsføring sker gennem nyhed på Nyborg Kommunes Intranet i forbindelse med, at årets tema har arbejdspladsen
som omdrejningspunkt. Desuden vil relevant materiale blive tilsendt til kommunens virksomheder.
 
Økonomiske konsekvenser



Ingen. Der anvendes materialer, som modtages vederlagsfrit fra
Rådet for Bedre Hygiejne.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orientering om hygiejnekampagne til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Til efterretning.



Punkt 6: Meddelelser

Sagsfremstilling
6.      Meddelelser
 

Sagsnr. 450-2016-21893 Initialer PEJ Åbent

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Brugertilfredshedsundersøgelse.



Punkt 7: Gang i Gaden

Sagsfremstilling
7.      Gang i Gaden
 

Sagsnr. 450-2017-11767 Initialer THS Åbent

 
Sagsfremstilling
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget besluttede 5. oktober 2016, at arrangementet Gang i Gaden afholdes igen i 2017.
 
Formålet med Gang i Gaden er at fremme borgernes sundhed gennem deltagelse i forskellige gadeaktiviteter, der foregår
på Torvet og ved Nyborg Bibliotek. Aktiviteterne skal give mulighed for at være fysisk aktiv og derudover sætte fokus på
formidling af fx sundhedstemaer og aktivitet i et historisk perspektiv.
 
Gang i Gaden blev i 2016 arrangeret i et samarbejde med Handelsstandsforeningen, Fyens Stiftstidende, Biblioteket og
Østfyns Museer. Arrangementet bød på forskellige aktiviteter, herunder bl.a. street-basketball, street games, klatring,
sundhedstjek, streetfodboldturnering, familiecykelløb, børneteater og mulighed for smagsprøver på sunde
madpakker. Arrangementet var velbesøgt.
 
Fyens Stiftstidende, Østfyns Museer, Biblioteket og Sundhed og Forebyggelse har nedsat en planlægningsgruppe for
Gang i Gaden med temaet Aktiv SAMMEN, der skal være med til at skabe et rum for aktiviteter, der kan gå på tværs af
målgrupper og generationer, og som samler folk, og gør det muligt at være aktive sammen. Temaet tager således
udgangspunkt i Nyborg Kommunes sundhedspolitik ”Frisk hele livet – SAMMEN om det sunde liv”.
 
Der er foreløbigt planlagt aktiviteter med bl.a. børnegadeteatret Rumlerikkerne, madpakkesmagning, sundhedstjek,
basketaktiviteter, side-by-side cykler og aktiviteter ved biblioteket.
 
Det har imidlertid vist sig, at Frivillig Fredag som gennemføres fredagen før 29. september, har et program som minder
meget om de aktiviteter, der planlægges afholdt på Gang i Gaden kun en uge efter 7. oktober.
 
Administrationen har derfor drøftet de udfordringer, de kan være forbundet med at afholde to arrangementer med
sammenfald af aktiviteter med kun en uges mellemrum, idet det ikke kan forventes, at foreninger og samarbejdspartnere
kan medvirke til to arrangementer på en uge, ligesom antallet af besøgende kan forventes at blive mindre. Alternativ dato
har tillige været drøftet, men kan betyde afholdelse med risiko for efterårsvejr og deraf manglende besøgende.
 
På det grundlag foreslår arbejdsgruppen, at arrangementet flyttes til foråret 2018
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget godkender at Gang i Gang flyttes til foråret 2018.
Udvalget vil forinden få forelagt et program og budget til godkendelse.
 
Sagen afgøres i
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 16. august 2017:
Fraværende:  Ingen
 
Godkendt. Punktet åbnes til referatet.



Punkt 8: Lukket
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