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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

S2024-8981

Sagsfremstilling

Direktionen indstiller, at dagsordenen godkendes.
Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at dagsordenen godkendes.
Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Godkendt.



Punkt 2: Orientering om fagligt ledelsestilsyn 3. kvartal 2024

S2023-117921
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om resultatet af det faglige ledelsestilsyn for 3. kvartal vedrerende berneomradet
samt voksenomrédet.

Ledelsestilsyn pa underretninger (barnets lov § 132, 133 og 135)

Ledelsestilsynet i 3. kvartal 2024 er afgraenset til alle underretninger pé alle nyoprettede sager i perioden 1. juli til 20.
september. Ledelsestilsynet omfatter hermed 86 underretninger pa 69 nye sager i perioden. Tilsynet er gennemfort af
ledelsen, og der er besvaret 12 spergsmaél vedr. handtering af underretninger. Resultatet af ledelsestilsynet er praesenteret i
bilag (Ledelsestilsyn underretninger 3. kvartal 2024).

11 af de 86 underretninger omhandler vold og overgreb. Sagerne er behandlet i overensstemmelse med beredskabsplanen,
og der er talt med bern og foraldre i sagerne.

Ledelsestilsynet viser en stigning i fejlprocenter ved handteringen af underretninger sammenlignet med 2. kvartal. De
vaesentligste udfordringer relaterer sig til manglende eller forsinket dialog med bade foraeldremyndighedsindehavere og
barnet/den unge, utilstraekkelig screening af sager samt manglende tilbagemeldinger til de faglige underrettere.

Folgende kan fremhaeves:

e 172 ud af 86 underretninger er der enten talt med eller planlagt dialog med foreldremyndighedsindehaver i
forbindelse med underretningen. Fejl er gget fra 6 % i 2. kvartal til 16 % i 3. kvartal.

e 120 ud af 69 underretninger, hvor det har varet eller vurderes at vere relevant at have talt med barnet eller den
unge, er dette ikke sket. Fejl er oget fra 12 % 1 2. kvartal til 29 % i 3. kvartal.

e 162 ud af 85 underretninger er der enten foretaget eller planlagt en screening. Fejl er aget fra 4 % i 2. kvartal til 27
% 1 3. kvartal.

¢ [ 18 ud af 48 underretninger, hvor det ville have varet relevant at orientere barnet eller den unge om resultatet af
screeningen, er barnet orienteret. Fejl er aget fra 29 % i 2. kvartal til 63 % i 3. kvartal.

e 129 ud af 75 underretninger er den faglige underretter orienteret om, hvorvidt underretningen enten har fort til en
screening, bernefaglig undersogelse eller en stottende indsats. Fejl er oget fra 36 % i 2. kvartal til 48 % i 3. kvartal.

¢ Yderligere er den faglige underretter blevet orienteret ved 26 ud af 52 underretninger, hvor det er vurderet relevant,
at den faglige underretter blev orienteret med henblik pé at understette indsatsen for barnet eller den unge. Fejl er
mindsket fra 63 % i 2. kvartal til 50 % 1 3. kvartal.

e [71 ud af 77 underretninger er det vurderet, at der ikke skal udarbejdes en afdekning. Det svarer til 92 %. I 2.
kvartal var procentsatsen 75 %. I 6 underretninger er der truffet afgerelse om at gennemfore en bearnefaglig
undersogelse. Det betyder, at screeningerne i hgjere grad i 3. kvartal forer til forebyggende indsatser.

e Spergsmalene (8-11) vedrerende afdeekning og inddragelse er ikke relevante i dette kvartal grundet meget fa sager,
hvori der er foretaget afdekning.

e Ved 6 ud af 6 underretninger, hvor det er relevant at lave en bernefaglig undersogelse, er der blevet truffet afgerelse
om dette. Fejl er mindsket fra 29 % i 2. kvartal til 0 % i 3. kvartal.

¢ Der hvor det er vurderet relevant at inddrage barnet eller den unges holdning og/eller synspunkter i forbindelse med
den bernefaglige undersogelse, er dette i proces eller foretaget.

Forklaringer pé resultatet af ledelsestilsynet

Administrationen vurderer, at resultatet skyldes, at der i denne periode fortsat har vaeret udfordringer med bemandingen af
teamene. Der er tre ledige stillinger i berneteamet. Disse stillinger er 1 opslag nu og forventes besat 1. januar 2025. |
ungeteamet er der en opsagt stilling pr. 1/11 og en ledig stilling. To medarbejdere kommer retur fra barsel i november og
januar. Der har endvidere veret et hojt sygefraveer. Det gennemsnitlige samlede sygefraver i perioden 1. august 2023 til
31. juli 2024 har veeret 17,98 %.

Administrationen vurderer, at medarbejderne har varet under betydeligt pres i forbindelse med deres dagvagtopgaver.
Sygefravaret har ligeledes betyder, at dagvagten er blevet yderligere presset ifht. handtering af daglige
sagsbehandlingsopgaver. Det haenger ogsa sammen med, at alle telefon- og mailhenvendelser til Social og Familie i denne
periode er handteret af vagten. Dette er @ndret fra 16. september, hvor administrative medarbejdere nu héndtere alle
telefon- og mailhenvendelser til afdelingen. Der er ligeledes oprettet en mailpostkasse til underretninger, sa det kun er



denne postkasse, som dagvagten skal handtere. Et hojt antal opgaver relateret til dagvagten har resulteret i, at
underretninger ikke altid er blevet handteret korrekt, og at bernene ikke er blevet tilstrackkeligt inddraget i processen.

For at imedega disse udfordringer er der medio september implementeret en ny arbejdsgang for dagvagtens funktion. Der
er indfort teettere ledelsessparring, og sagerne fordeles nu af lederen. Samtidig er kravet om, at dagvagten skal beholde tre
sager ugentligt, blevet fjernet, og underretninger i igangverende sager handteres nu af den faste berne- og ungeradgiver
fremfor dagvagten. Dette har frigjort tid for dagvagten, s& der kan fokuseres pa de nye underretninger.

Det er ogsa relevant at bemaerke, at dette kvartal dekker sommerferieperioden, hvor afdelingen har varet underbemandet
pa grund af ferieafvikling. Dette medtages i planleegningen af de kommende ferieperioder, sa bemandingen af afdelingen
er mere robust.

Der har ogsa veret en stigning i antallet af underretninger bade op til og efter skolernes sommerferie, hvilket har lagt
yderligere pres pa dagvagtens ressourcer. I juni kom der 107 underretninger (juni 2023: 59). Der er samlet i juli-september
indkommet 284 underretninger (samme periode 2023: 233).

Endelig er der i dette kvartal modtaget en del underretninger, som har kraevet behandling efter beredskabsplanen for vold
og overgreb. I juni kom der 18 underretninger om vold og overgreb. Der er samlet i juli-september indkommet 29
underretninger om vold og overgreb. Dette har betydet, at den nedvendige inddragelse i de ikke-akutte sager i nogle
tilfeelde ikke er blevet gennemfort som planlagt.

Tiltag pa baggrund af ledelsestilsynet
Den manglende eller forsinkede dialog med bade foreldremyndighedsindehavere og barnet/den unge er blevet
gennemfort eller planlagt til atholdelse i de underretninger, hvor manglen er blevet konstateret.

Der er udarbejdet arbejdsgange for handtering af underretninger, screening og afdaekning. Ledelsestilsynet har dog givet
anledning til, at disse arbejdsgange skal gennemgés igen, og at det skal understreges, at de folges ngje. Alle berne- og
ungeradgivere er indkaldt til gennemgang af ledelsestilsynet den 31. oktober.

For at styrke sagsbehandlingen af underretninger implementeres der flere tiltag i november-december, der bade fokuserer
pa processer, medarbejderkompetencer og ledelsesstotte.

Tiltagene vil vere:

¢ Tilbagemelding til hver enkelt berne- og ungeradgiver vedrerende de underretninger, der er blevet gennemgaet. Fejl
og mangler rettes i denne periode.
¢ Tilbagemelding til alle berne- og ungeradgivere omkring det samlede resultat, hvor felgende punkter vil blive
gennemgaet (sket den 31. oktober):
o Resultaterne af tilsynet.
o Gennemgang af geldende lovgivning i forhold til underretningsprocessen.
o Gennemgang af rammer og muligheder for inddragelse af barnet og foraldrene.
o Gennemgang af hvorfor og hvordan tilbagemeldinger til faglige underrettere ber udferes.
o Gennemgang af den dialogbaserede underretning og mulighederne for inddragelse og partshering i samme
sagsproces.
o Undersogelse af, om der er behov for yderligere understettende formuleringer eller skabeloner, som kan
understatte barne- og ungeradgiverne i sagsbehandlingsprocessen.
o Ledelsessparring pé screening af underretninger, sa det sikres, at barnet og foraeldrene inddrages, inden screeningen
afsluttes.
o Ledelsessparring pa teammeder omkring inddragelse af barnet i den tidlige sagsbehandlingsproces, nér
underretningen er modtaget.

Derudover deltager storstedelen af berne- og ungeradgiverne i 1 dags kursus i perioden oktober-december omkring
barnets lov. Kurset er et opfelgningskursus pa baggrund af det 2-dages kursus, som de var pa i foréret.

Ledelsestilsynet pa voksenomradet

Det faglige ledelsestilsyn pa voksenomradet omfatter alle sager belyst med voksenudredningsmetoden 2.0 med oprettede
eller endrede indsatser i 3. kvartal, suppleret af alle sager med opfelgningsfrist i 3. kvartal.

I alt indgér 61 sager vedr. sagsbehandling og 61 sager vedr. opfelgning i ledelsestilsynet.

Tilsynet er gennemfort af medarbejderne, som har besvaret spargeskemaer for egne sager bestdende af ca. 20 spergsmal.



Resultaterne af det faglige ledelsestilsyn er praesenteret i bilag (Resultat af fagligt ledelsestilsyn 3. kvartal 2024
- voksenomradet).

Folgende resultater kan fremheaves. Andel angivet i parentes viser andelen ved senest gennemforte ledelsestilsyn i 2.
kvartal 2024:

e 195 % (100 %) af sagerne er det klart beskrevet, hvad borgerens sag drejer sig om.

o 148 % (61 %) af sagerne er der fremsendt oplysningsbrev til borger vedr. elektronisk registrering af
personoplysninger.

192 % (85 %) af sagerne er det i sagen registreret, om borgeren er vejledt om alle relevante muligheder for stotte.
181 % (61 %) af sagerne fremgar borgerens ensker og dremme for fremtiden i sagen.

195 % (76 %) af sagerne er formalet med indsatsen beskrevet i afgerelsen.

198 % (77 %) af sagerne er der henvist til det rigtige lovgrundlag.

191 % (36 %) af sagerne er der i afgerelsen vedlagt klagevejledning.

143 % (73 %) af sagerne er der gennemfort opfelgning pé indsatsen.

147 % (46 %) af sagerne er opfelgning pa indsatsen foretaget rettidigt.

Pé voksenomradet er der bade positive og negative bevagelser i ledelsestilsynet. Vi har ledelsesmassigt fokus pa en lav
andel af sager, som opfylder kravene omkring oplysningsbrev vedr. borgerens personoplysninger, ligesom det fortlabende
er et fokus, at der gennemfores rettidig opfelgning pa sagerne. Omvendt er det positivt at se bevagelserne omkring
borgernes ensker og dreamme i sagsbehandlingen samt vedlaeggelse af klagevejledning til afgerelser.

Omrddeleder Christina Schultz deltager i behandlingen af punktet.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024

Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Taget til efterretning.

Udvalget udtrykker steerk utilfredshed med ledelsesrapporteringens resultater.
Notat - supplerende oplysninger om bemanding samt sygefraver er vedhaftet referatet.

Bilag

D2024-251049 Notat - supplerende oplysninger om bemanding samt sygefravaer 36e€9277-¢96c-4472-a4cl-
cae26355b5as

Ledelsestilsyn Underretninger 3. kvartal 2024

Resultat af fagligt ledelsestilsyn 3. kvartal 2024 - voksenomradet



Punkt 3: Godkendelse af ledelsesrapportering pr. 30. september 2024

S2024-17566
Sagsfremstilling

Byradet har i forbindelse med vedtagelsen af budget 2024 besluttet driftsudvidelser til service og demografisk udgiftspres
svarende til 31,321 mio. kr. 1 2024, 30,959 mio. kr. i 2025, 31,690 mio. kr. i 2026 og 41,689 mio. kr. i 2027.

Byradet har samtidig besluttet at gennemfore besparelser og effektiviseringer pa 43,220 mio. kr. arligt pa grund af
konsekvenser af gkonomiaftalen og ny lovgivning, herunder manglende kompensation fra staten vedrerende
prisstigninger, realvaekst pé social- og handicapomradet, demografisk udgiftspres pa @ldreomrédet, afskaffelse af store
bededag, administrative besparelser, kollektiv trafik, klima og gren omstilling m.v.

Okonomi og Digitalisering har udarbejdet ledelsesrapportering pa baggrund af de forste 9 maneders registreret aktivitet
og forbrug i 2024.

Der prognosticeres et driftsoverskud pa 32,437 mio. kr. i 2024 og en likviditet pa 48,791 mio. kr. ultimo 2024.

Servicerammen pé 1.743,394 mio. kr. i oprindeligt budget 2024 forventes overskredet med 35,315 mio. kr. i 2024,
hvilket kan medfore sanktioner fra staten i forhold til overholdelse af budgetloven. Til sammenligning blev
servicerammen i oprindeligt budget 2023 overskredet med 15,515 mio. kr. i regnskab 2023.

Det er i prognosen forudsat, at der vil blive afholdt bruttoanlaegsudgifter pa 233,979 mio. kr. 1 2024. P4 grund af
tidsforskydning i en raekke anlaegsprojekter forventes, at der vil skulle overfares ca. 90 mio. kr. fra 2024 til 2025. Til
sammenligning blev der overfort 115,043 mio. kr. fra 2023 til 2024.

Der er budgetteret med anlaegsindtaegter pa 36,240 mio. kr. i 2024, herunder forventede fondsindtegter pa 14,723 mio.
kr. vedrerende renovering og ombygning af Kulturhuset Bastionen samt tilskud fra staten pa 7,094 mio. kr. vedrerende
cykelstiprojekt mellem Flodstrup og Revninge. Alle anlegsindtaegter vil ikke blive realiseret i 2024 og der vil derfor blive
overfort anlegsindtaegter pa ca. 30 mio. kr. fra 2024 til 2025.

Der er vedlagt bilag med opfelgning pa den politiske aftale om budget 2024.

Leder af Budget og Analyse Henriette Scholer deltager i Social- og Handicapudvalgets behandling af punktet.
Okonomiske konsekvenser
Ledelsesrapporteringen peger pa felgende hovedkonklusioner:

Driftsresultat
Der prognosticeres et samlet driftsoverskud péa 32,437 mio. kr. i 2024. Til sammenligning var der et driftsoverskud pa
54,713 mio. kr. i regnskab 2023.

Der har veeret en samlet vaekst pd 5,6% i driftsudgifterne i de forste 9 maneder af 2024.

Den samlede forbrugsprocent ligger pa 73,3% efter de forste 9 méneder af 2024, hvilket er 0,2% lavere end forbruget pa
73,5% 12023.

Servicerammen

Servicerammen pa 1.743,394 mio. kr. i oprindeligt budget 2024 forventes overskredet med 35,315 mio. kr. 1 2024, hvilket
kan medfere sanktioner fra staten i forhold til overholdelse af budgetloven. Til sammenligning blev servicerammen i
oprindeligt budget 2023 overskredet med 15,515 mio. kr. i regnskab 2023.

Anlegsudgifter

Det er i prognosen forudsat, at der vil blive atholdt bruttoanleegsudgifter pa 233,979 mio. kr. 1 2024. Pa grund af
tidsforskydning i en reekke anlaegsprojekter forventes, at der vil skulle overferes ca. 90 mio. kr. fra 2024 til 2025. Til
sammenligning blev der overfort 115,043 mio. kr. fra 2023 til 2024.

Anlagsindtegter
Der er budgetteret med anlaegsindtaegter pa 36,240 mio. kr. i 2024, herunder forventede fondsindtagter pa 14,723 mio. kr.



vedrerende renovering og ombygning af Kulturhuset Bastionen samt tilskud fra staten pa 7,094 mio. kr. vedrerende
cykelstiprojekt mellem Fladstrup og Revninge.

Der er 81 parcelhusgrunde til salg pr. 30. september 2024. Der er solgt 1 parcelhusgrund i lebet af &ret og der er aktuelt
reserveret 13 grunde.

Der er 202.894 kvm. erhvervsjord til salg pr. 30. september 2024.

Alle anlaegsindtaegter vil ikke blive realiseret i 2024 og der vil derfor blive overfort anlaegsindtagter pa ca. 30 mio. kr. fra
2024 til 2025.

Der er bogfoert 2,438 mio. kr. i anlegsindtegter pr. 30. september 2024, heraf udger 1,412 mio. kr. salg af byggegrunde.
Overforsel af uforbrugte bevillinger

Der er overfort pa driften uforbrugte bevillinger fra 2023 til 2024 svarende til 27,511 mio. kr., heraf 10,281 mio. kr. pa
selvstyrende omrader og 17,229 mio. kr. vedrerende eremarkede bevillinger.

Der er overfort anlaegsudgifter pa 115,043 mio. kr. og anlegsindtaegter pa 35,688 mio. kr. fra 2023 til 2024.
Endelig er der overfort et belab pa 0,249 mio. kr. vedrerende grundkapitalindskud i Landsbyggefonden fra 2023 til 2024.

Renter og finansielle poster
Der budgetteres med arlige renteindtaegter pa 10,9 mio. kr. i 2024.

Der budgetteres med arlige udgifter pa 2,668 mio. kr. til afdrag pé lan.

Nyborg Kommune har afviklet den tidligere historisk store gaeld pa 453 mio. kr. og er nu en af de kommuner i landet, som
har den laveste geeld pr. indbygger.

De resterende 14n pé 15,708 mio. kr. (488 kr. pr. indbygger) i regnskab 2023 er uopsigelige i forhold til
Landsbyggefonden og er finansieret via huslejeindtegter pa driften. Det ene 1an udlaber i 2032 og de to sidste 1&n udleber
12034.

Der prognosticeres ingen @ndringer vedrarende ovrige finansforskydninger og leveranderbetalinger i forhold til korrigeret
budget 1 2024.

Der er ikke indregnet eventuel kursregulering i balancen pr. 31. december 2024.

Nyborg Kommunes likvide aktiver "kassebeholdning" bestér af en kontantbeholdning og vardipapirer som er placeret i
investeringsbeviser med aktier og obligationer i henhold til Nyborg Kommunes finansielle politik.

Der frigives deponerede midler pa 1,578 mio. kr. fra salg af Nature Energy A/S.

Likviditet ultimo

Byradet i Nyborg Kommune har besluttet, at likviditeten skal vaere mindst 1.000 kr. pr. indbygger ultimo aret svarende til
ca. 32 mio. kr.

Likviditeten prognosticeres til 48,791 mio. kr. ultimo 2024, men vil blive foreget med overfersel af uforbrugte
anlegsbevillinger fra 2024 til 2025.

Likviditeten er 136,341 mio. kr. ved udgangen af september 2024 og har i gennemsnit ligget pa 308,098 mio. kr. i de
seneste 12 mdr. og 264,505 mio. kr. i de seneste 3 mdr.

Arsagen til den heje likviditet skyldes bl.a. forsinkelse i afregning af en rakke eremearkede bevilling pa driften og
tidsforskydning i en raekke storre anlagsprojekter.

Indstilling

Direktionen indstiller, at budgetomplaceringer indarbejdes i korrigeret budget 2024 pa baggrund af resultatopgerelse af
30. september 2024.

Sagen afgeres i
Byrédet.



Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Anbefales.
Bilag

NOTAT rapportering 30. september 2024 - 20102024
BILAG 1 resultatopgerelse pr. 30. september 2024 - 20102024

BILAG 2 opfoelgning pa den politiske aftale 2024 - 03102024



Punkt 4: Orientering: Praksisbesog voksen myndighed

S2021-37455
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om arbejdet pa myndighedsomradet for voksne.

Dagsorden for praksisbeseget vedr. voksen myndighed er:

Praesentation af voksen myndighed og teamene samt deres hovedopgaver
Arbejdet med trivsel i afdelingen

Afdelingens faglige fokusomrader

Samarbejde og snitflader pa tvers af fagomrader

Fagligt udviklingsfokus over den kommende periode

Afdelingsleder Mette Overgaard deltager i behandlingen af punktet.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Evik Knudsen (A)

Taget til efterretning.



Punkt 5: Godkendelse af Social- og Handicapudvalgets medeplan for 2025

S2024-14097
Sagsfremstilling
Byréadssekretariatet har udarbejdet udkast til medeplan for 2025 til godkendelse.

Social- og Handicapudvalgets meder er fastsat efter samme princip som tidligere med meder onsdage kl. 8.00. Maderne
aftholdes som udgangspunkt pé radhuset.

Forslag til mededatoer:

7. januar (obs tirsdag)
29. januar

26. februar

26. marts

23. april

28. maj

e o o o o o

juni og juli medefri

13. august

10. september
8. oktober

5. november
3. december

Modeafholdelse:
Det folger af styrelseslovens § 20, at skonomiudvalg og fagudvalg udever deres virksomhed i meder.

Udvalgsmeder vil kunne atholdes virtuelt, og de kan atholdes som hybridmeder, dvs. nogle deltager fysisk og andre
virtuelt. Udvalgets flertal kan i medeplanen beslutte, at et mede helt eller delvist skal atholdes virtuelt og i den
forbindelse fastsatte saglige kriterier for, hvornar et medlem kan deltage virtuelt i et ellers fysisk mede.

Hvis det fremgér af medeplanen, at et mede kan atholdes helt eller delvist virtuelt, kan udvalgsformanden traeffe
beslutning herom. Hvis det ikke fremgar af madeplanen, at et mgde kan afholdes virtuelt, kraever det enighed i udvalget,
for at atholde medet helt eller delvist virtuelt. Det skyldes, at medeplanens angivelse af tid og sted er bindende. En
fravigelse af udvalgets godkendte medeplan kreever enighed i udvalget.

Okonomiske konsekvenser
Udgifter til medeforplejning.
Indstilling
Direktionen indstiller, at
¢ medeplan for 2025 godkendes,
¢ udvalgets meder som udgangspunkt atholdes som fysiske meder, men efter omstendighederne kan mader atholdes
helt eller delvist virtuelt,
¢ udvalgsmedlemmer kan deltage virtuelt i det ellers fysiske made i tilfeelde af, at udvalgsmedlemmet ellers ville fa
forfald, idet medlemmet er forhindret i at mede fysisk. Kriterierne svarer til kriterierne for stedfortreederindkaldelse

jf. den kommunale styrelseslov § 15,
¢ udvalgsformanden i serlige tilfaelde kan beslutte, at et udvalgsmede helt skal atholdes virtuelt.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget
Beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 09-10-2024
Godkendt, dog tilfgjes et udvalgsmede i juni.



Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling

I forlengelse af udvalgets beslutning 9. oktober 2024 tilfajes et udvalgsmede 18. juni 2025.
Bilag

Bilag til fagudvalg: Medeplan 2025 - Udkast



Punkt 6: Dreftelse: Opsamling pa tveergiende temadroftelse om unge

S2024-15455
Sagsfremstilling

10. september var der inviteret til tveergdende temadreftelse om unge. Social- og Handicapudvalget, Skole- og
Dagtilbudsudvalget og Beskeftigelses- og Integrationsudvalget var foruden relevante ledere og chefer inviteret til at
deltage i temadroftelsen.

Programmet bestod af et opleeg af Noemi Katznelson som er professor, center- og forskningsleder ved Center for
ungdomsforskning.

Efterfolgende var der opleeg om unge i Nyborg Kommune ved Direkter Lone Grangaard Lorenzen, Arbejdsmarked- og
Borgerservicechef Merete Gommesen og Social- og Familiechef Iben Hansen.

Maodet sluttede med tvaergdende dreftelse af, hvordan vi tager ansvar for at arbejde pa tvers af kommunen om
malgruppen.

Udvalget skal drofte temamedets indhold og det videre arbejde pa omréadet.

Pointer fra oplegget

Noemi Katznelson havde fokus pé at sterstedelen af danske unge trives godt, men at et stigende antal unge rammes af
mistrivsel. Hun understregede at mistrivsel ikke behgver at vaere en varig tilstand og praesenterede i den forbindelse fire
typer mistrivsel:

o forbigdende mistrivsel

o tilbagevendende mistrivsel

o afgrensende mistrivselsforlab

¢ lengerevarende mistrivselsforlab

Hun lagde ogsa vaegt pa, at udsathed er i forandring. Fra klassisk udsathed som er knyttet til ringe sociale, gkonomiske og
uddannelsesmaessige kar, til en ny form for udsathed som er knyttet til brede strukturer i uddannelsessystemet,
arbejdsmarkedet og SOME.

Noemi Katznelson prasenterede tre tendenser i samfundet, som kan skabe grobund for mistrivsel:

e Tempo
o mange ting at nd
o hele tiden gores klar til det naste
o nar aldrig i mal
¢ Psykologisering
o andret forhold til os selv og omverdenen
o folelser spiller en storre rolle
o vender tingene indad
o Praestation
o hvor god er du
o de andres blik pa mig

Den videre proces

I budgetaftalen 2025 eftersperges en proces, der adresserer de indsatser/tilbud der i dag gives p& ungeomradet herunder
samarbejdsflader, organisatoriske sammenhange og samlet progression med det sigte at sette politisk retning og mal for
positive resultater for den enkelte unge. Der er i den sammenhang ogsé et gnske om at bringe ungdomsskolen og

KUI taettere sammen for at skabe en starkere kobling mellem arbejdet med den unges fritid, dannelse og livsduelighed og
det uddannelses- og beskeftigelsesperspektiv, der ligger i den koordinerede unge indsats.

Som opfelgning pa temamedet og budgetaftalen for 2025 udarbejdes en projektbeskrivelse vedr. det samlede ungeomrade.
Projektet nedsattes pa tveers af afdelingerne Born og skole, Social og Familie og Beskaftigelse og Borgerservice.
Projektet forventes opstartet ultimo efteraret 2024.

Projektet er hjemmehorende i Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, Skole- og Dagtilbudsudvalget og i Social- og
Handicapudvalget, og alle tre udvalg vil blive orienteret om projektet labende.



Punktet droftes i Beskaftigelses- og Integrationsudvalget, Skole- og Dagtilbudsudvalget og i Social- og
Handicapudvalget.

Slides fra administrationen og Noemi Katznelsons oplag er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at det tveergdende temamede om unge droftes.

Sagen afgores i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Droftet.
Bilag

Ungeindsatsen - powerpoint til temamede 10. september 2024

Powerpoint - Noemi Katznelson



Punkt 7: Orientering om gkonomisk ledelsestilsyn for 2. kvartal 2024

S2024-17265
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om resultatet af ledelsestilsynet for 2. kvartal 2024 for folgende
paragraffer: merudgifter (barnets lov § 86), tabt arbejdsfortjeneste (barnets lov § 87) samt merudgifter (serviceloven §
100).

Baggrund

Ledelsestilsynet er gennemfort efter den handleplan, som udvalget blev orienteret om den 14. august 2024. Denne
handleplan omfatter de ovennevnte paragraffer. Ledelsestilsynet er blevet til pa baggrund af, at BDO ved den arlige
revision anbefalede administrationen, at der blev udarbejdet en handleplan med en beskrivelse af de initiativer, der er
igangsat samt forventes igangsat for at sikre korrekt sagsbehandling pa merudgifter (barnets lov § 86), tabt
arbejdsfortjeneste (barnets lov § 87) samt merudgifter (serviceloven § 100). BDO vil ved revisionen i 2024 folge op pa
om dette er sket.

Ledelsestilsynet er tilrettelagt med en stikprovegennemgang af 15 sager pr. paragraf fire gange om aret. Ledelsestilsynet
er for hver paragraf gennemfort efter:

e udvalgt de 5 dyreste sager (sum af udgifter i 2. kvartal 2024)
o hertil 10 tilfeeldigt udvalgte sager

Bernehandicapomradet

Der ses generelt udfordringer med sagsbehandlingen i de gennemgéaede sager pa bernehandicapomradet. Administrationen
har fokus pa dette, og det er et arbejde, som ogsa er i trad med Task Force forlgbet pa bernehandicapomradet. Det var
forventeligt, at der blev konstateret mange fejl og mangler. Bernehandicapteamet er forst pr. 1. oktober fuldt besat med
medarbejdere. Der er ikke leengere vikarer pd omradet. Det er et team, der nu bestar af erfarne og nyuddannede radgivere,
som skal have et feelles fagligt fundament at sta pa og sagsbehandle ud fra.

Merudgifter (barnets lov § 86)_(bilag; Resultat ledelsestilsyn merudgifter § 86):
1 ud af de 15 sagers merudgifter indgik ikke i 2. kvartals udbetaling af merudgift. Denne sag er nu gennemgéet, men er
udeblevet ved nogle svar-andele. Derfor fremgar det nedenfor, at der er 14 sager.

Folgende kan fremhaves:

e [ 14 ud af 15 sager er det ikke vurderet om barnet er omfattet af méalgruppen. I 4 af disse sager kan

malgruppevurderingen findes i forskellige notater, men den fremgér ikke tydeligt af sagen.

112 ud af 15 sager er det dokumenteret, at merudgiften er en konsekvens af funktionsnedsattelsen.

I 4 ud af 14 sager er det afklaret, om andre bestemmelser kunne dekke det ansegte.

110 ud af 14 sager er der dokumentation for beregningsgrundlaget.

I 8 ud af 14 sager er det vurderet, at udbetalingen ikke er korrekt. Det handler om, at der ikke er overensstemmelse

mellem det beleb, der er noteret i sagen, og det beleb, der konkret er udbetalt. Det er vurderingen, at foreldrene har

féet det, som de har krav pé - altsa at udbetalingen er korrekt, men dokumentationen i sagerne mangler.

e [ 8 ud af 14 sager mangler der opfelgning pa bevillingen.

o Forzldrene har i alle tilfeelde faet besked, nar sagsbehandlingsfristen ikke har kunnet overholdes. Dette er sketi 5
tilfeelde.

e o o o

Tabt arbejdsfortjeneste (barnets lov § 87) (bilag: Resultat ledelsestilsyn tabt arbejdsfortjeneste § 87):
Der er gennemgaet 4 yderligere sager. Disse sager var med velkendte fejl, og derfor blev det besluttet at inkludere disse i
tilsynet for at fa fuld indsigt i kvaliteten af sagsbehandlingen i disse fire sager. I alt 19 sager vedr. tabt arbejdsfortjeneste.

Folgende kan fremhaves:

o [ 13 ud af 19 sager er det ikke vurderet om barnet er omfattet af mélgruppen. I 6 af disse sager kan
maélgruppevurderingen findes i forskellige notater, men den fremgér ikke tydeligt af sagen.

e [ 14 ud af 19 sager er det dokumenteret, at tabt arbejdsfortjeneste er en konsekvens af funktionsnedsettelsen.

e [ 11 ud af 19 sager er der ikke taget stilling til sparede udgifter i forbindelse med bevillingen.



113 ud af 18 sager (1 irrelevant sag: ikke er gennemfert i 2. kvartal[en af fejl sagerne]) er der dokumentation for
beregningsgrundlaget. I alle sager ses der dokumentation for beregningsgrundlaget, men det indgér ikke i
afgoarelsen til borgeren. Dette skal den gore, da borgerne ogsa kan klage over dette.

e 112 ud af 19 sager er beregningsgrundlaget korrekt. I 7 sager er der fejl og mangler.

e I5ud af 18 sager (1 irrelevant sag: udfert korrekt men ikke i 2. kvartal[en af fejl sagerne]) er det vurderet, at
udbetalingen ikke er korrekt. Det handler om, at der ikke er overensstemmelse mellem det belgb, der er noteret i
sagen, og det beleb, der konkret er udbetalt. Det er vurderingen, at foreldrene har faet det, som de har krav pa -
altsd at udbetalingen er korrekt, men dokumentationen i sagerne mangler.

e [9ud af 19 sager er der fulgt op pé bevillingen.

¢ Sagsbehandlingsfristen har ikke kunnet overholdes i 2 tilfaelde. I det ene tilfelde er der ikke givet besked om dette.

Tiltagene vil vere:

¢ Tilbagemelding til hver enkelt bernehandicapradgiver vedrerende de sager, der er blevet gennemgaet. Fejl og
mangler rettes i november-december.

¢ Gennemgang af resultatet af ledelsestilsynet for alle barnehandicapradgiverne med fokus pé:

o Gennemgang af lovgivningen pa omradet.
o Gennemgang af dokumentationskravet og den gode afgerelse.

e Der er allerede igangsat oprydning i DUBU (radgivernes IT-system) og de registrerede indsatser. Der er ogsa
indfort nyt bevillingsskema, der skal ensrette registreringen af indsatser i DUBU, sa der er overensstemmelse
mellem det registrerede i DUBU og det i udbetalingssystemet.

¢ Alle bernehandicapradgiverne deltager i 1 dags kursus i november om barnets lov. Det er en opfelgning pa det 2
dages kursus, som de var pa i foréret.

¢ Der vil fortsat vaere fokus pé at tilfere teamet viden omkring bernehandicapomradet herunder lovgivning, metoder
og sagsarbejdet.

Voksenomradet

Merudgifter (serviceloven § 100)

Det gkonomiske ledelsestilsyn er gennemfort ved 14 sager, der har faet udbetalt en merudgift jf. serviceloven § 100. De 5
dyreste sager er udvalgt til gennemgang og yderligere er der gennemgaet 9 tilfeeldigt udvalgte sager.

Resultaterne af det gkonomiske ledelsestilsyn er praesenteret i bilagene (Overblik over merudgift udbetalinger i
henholdsvis fag- og gkonomisystem) og (Resultat af gkonomisk ledelsestilsyn 2. kvartal 2024 - voksen).

Folgende resultater kan fremhaves:

e [ 6 af de 14 sager stemmer udbetalingen og den registrerede medudgiftsydelse i fagsystemet ikke overens.

e [ 14 ud af 14 sager er merudgiften vurderet som bade nedvendig og som en folge af borgerens nedsatte
funktionsevne.

e [ 11 ud af 14 sager er det afklaret, om der er andre bestemmelser i serviceloven eller anden lovgivning, der kan
daxkke det anseagte. Der er sarligt afdekket ift. sundhedsloven og regionens sektoransvar.

e [ 14 ud af 14 sager er der foretaget korrekt beregning af merudgiften.

o [ 14 ud af 14 sager er udbetalingen korrekt.

e 14 ud af 12 sager med opfelgningsfrist i 2. kvartal har der veret opfelgning.

Det kan konstateres, at uoverensstemmelser mellem registrerede merudgifter i fagsystem og ekonomisystem (gverste
punkt ovenfor) skyldes en manglende opmarksomhed pa at fa justeret evt. endringer i fagsystemet. Dette har ingen
betydning for selve udbetalingen til borgeren, som er korrekt i alle udtagne sager. Der bliver ivaerksat en indsats ved
radgiverne for at gennemga alle sager med en udbetaling i regi af § 100, séledes at udbetalingerne i skonomisystemet
stemmer overens med de registrerede satser i fagsystemet. Processen forventes gennemfort sa resultater vil sld igennem
ved det gkonomiske ledelsestilsyn for 4. kvartal 2024.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgores i



Social- og Handicapudvalget.
Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024

Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Taget til efterretning.
Udvalget udtrykker utilfredshed med resultatet i ledelsestilsynet pa bernehandicapomradet.

Bilag

Resultat ledelsestilsyn merudgifter § 86

Resultat ledelsestilsyn tabt arbejdsfortjeneste § 87

§ 100 Resultat af ekonomisk ledelsestilsyn 2. kvartal 2024 - Voksenomradet

§ 100 overblik over merudgift udbetalinger i henholdsvis fag- og ekonomisystem



Punkt 8: Kommende punkter

S2022-88756
Sagsfremstilling
2. halvér 2024:

¢ Godkendelse af kvalitetsstandarder - 4. december (byradet)

¢ Styrket KUI-indsats via udviklingsplanen - 4. december (byradet)

¢ Orientering om Familieindgangen og kommunalt behandlingstilbud til bern og unge i psykisk mistrivsel - 4.
december

¢ Orientering om hjemlgsetellingen - 4. december

¢ Opsamling pa Peer-besag i Odense - 4. december

¢ Status pa Erasmusforleb pd SAJL - 4. december

2025:

Orientering om status pa udviklingsplanen - januar (byradet)
Orientering om tilsyn 1 2024 p4 tilbud under Social og Familie - januar
Orientering om magtanvendelser i 2024 - januar

Orientering om underretninger 2. halvar 2024 - januar

Godkendelse af plan for praksisbeseg i 2025 - januar

Den boligsociale helhedsplan - status samt praeekvalifikation - januar
Afrapportering pa Task Force bernehandicap - februar

Orientering om ledelsestilsyn bern og voksen for 4. kvartal - februar
Orientering om overholdelse af sagsbehandlingsfrister i 2024 - februar
Orientering om Sammen om trivsel - marts (ogsa pa SDU og BIU)
Orientering om puljeprojekt Familiehus - marts

Tilgang til Peer-arbejde i Nyborg Kommune - 1. kvartal

e 6 o o o o o o o o o o

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Erik Knudsen (A)

Taget til efterretning.



Punkt 9: Meddelelser fra formand, udvalgsmedlemmer og administration

S2022-88753
Sagsfremstilling

Formanden:
Udvalget:

Administrationen:

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 06-11-2024
Fraveerende: Poul Ervik Knudsen (A)

Taget til efterretning.



Punkt 10: Lukket: Meddelelser

S2022-88755



Punkt 11: Lukket: Underskriftsark

S2023-174



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Orientering om fagligt ledelsestilsyn 3. kvartal 2024
	Punkt 3: Godkendelse af ledelsesrapportering pr. 30. september 2024
	Punkt 4: Orientering: Praksisbesøg voksen myndighed
	Punkt 5: Godkendelse af Social- og Handicapudvalgets mødeplan for 2025
	Punkt 6: Drøftelse: Opsamling på tværgående temadrøftelse om unge
	Punkt 7: Orientering om økonomisk ledelsestilsyn for 2. kvartal 2024
	Punkt 8: Kommende punkter
	Punkt 9: Meddelelser fra formand, udvalgsmedlemmer og administration
	Punkt 10: Lukket: Meddelelser
	Punkt 11: Lukket: Underskriftsark

