REFERAT Aildreudvalget d. 11-03-2014

Mededato Tirsdag d. 11. marts 2014 kl. 12:00

Start: Plejecenter Egeparken, Egeparken 96, Nyborg. Slut: Plejecenter

Maedested Rosengarden, Klovervej 1, Orbaek
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Punkt 1: Plan for introduktionsdagen



Plan for introduktionsdagen
Sagsfremstilling

1.  Plan for introduktionsdagen

Sagsnr.  450-2014-6755 Initialer  LHU Abent

Sagsfremstilling
Efter enske fra Aldreudvalget er der lavet en aftale med Det Danske Madhus om at pravesmage maden fra den
private leverandar.

Derfor er der lavet fglgende aendringer i tidsplanen.

Tirsdag 11. marts 12.00-12.45 Besg@g pa Plejecenter Egeparken og sygeplejeklinik
kl. 12.00-16.00 12.45-13.00 Karsel til Plejecenter Egevang, Egevangsvej 1A
Start: 13.00-13.30 Besw@g pa Plejecenter Egevang og Leve-Bo Miljg
Plejecenter 13.30-14.00 Praesentation af Det Danske Madhus og frokost
Egeparken 14.00-14.15 Karsel til Aktivcenter Orbaek, Klgvervej 1
Egeparken 96 14.15-15.00 Besgg pa Aktivcenter GOrbaek og praesentation af frivillig-
5800 Nyborg
hed i Pleje- og Omsorgsafdelingen
15.00-16.00 Ordinzert Aldreudvalgsmade

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager planen til efterretning.

Sagen afgores i
/AEldreudvalget

Beslutning i A£ldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Til efterretning.



Punkt 2: Heringssvar - Madservice



Heringssvar - Madservice
Sagsfremstilling

2. Horingssvar - Madservice

Sagsnr.  450-2012-5639 Initialer ~ LHU Abent

Sagsfremstilling
Den 14. januar 2014 sendte Aldreudvalget et forslag om at udarbejde en analyse af Madservices i Nyborg
Kommune til hgring i Zldreradet. Indholdet og proces for analyse af Madservice blev foreslaet som falgende:

Indhold

- Analyse af Madservice til hiemmeboende, pa plejecentre og i caféerne

- Brugertilfredshedsundersg@gelse for hjemmeboende, plejecentre og caféerne
- @konomien i en evt. omlaegning af Madservice

Proces
Der anbefales, at der findes et eksternt konsulentfirma til at foretage undersggelsen. Der nedsaettes en felgegruppe
til kvalificere konsulentfirmaets anbefalinger.

Den 12. februar afgav Zldreradet falgende haringssvar:

FEldreradet foreslar, at der udarbejdes en begraenset analyse, hvor der fokuseres udelukkende pa de
hjemmeboende, der er visiteret til mad.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget drgfter hgringssvaret.

Sagen afgores i
/AEldreudvalget

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Draftet. Indgar i det videre arbejde. Der tages endeligt stilling nar tilbud foreligger.






Punkt 3: Afregning for dagcentergzeester i visiterede dagcentre



Afregning for dagcentergaester i visiterede dagcentre
Sagsfremstilling

3. Afregning for dagcentergaester i visiterede dagcentre

Sagsnr. 450-2012-35418 Initialer LHU Abent

Sagsfremstilling
Der laegges op til en eendring i forhold til visiterede dagcentergeesters betaling for forplejning.

Dagcentergeester betaler i dag en fast pris for et dagsophold. Prisen er fastsat ud fra beregninger af udgiften for et
formiddagsmaltid, frokost (bestaende af hovedret og biret) og et eftermiddagsmaltid for dagcentergaester. Brugerne
betaler derfor for alle maltider uanset, om de er til stede til dem alle eller e;.

For at give brugerne mulighed for at deltage fleksibelt i dagcentrets maltider, f.eks. kan en bruger veelge at komme
senere end formiddagsmaltidet eller tage hjem inden eftermiddagsmaltidet, foreslas det, at dagcentergeesterne
fremadrettet kun betaler for de maltider, de deltager i, pa lige fod med cafégaesterne.

Priserne vil vaere:

Frokost 51 kr. (40 kr. for en hovedret og 11 kr. for en biret)
Formiddagsmaitid 5 kr.

Eftermiddagsmailtid 5 kr.

Denne procedure finder allerede sted i forbindelse med afregning for dagcentergaester i de ikke-visiterede
dagcentre.

Bkonomiske konsekvenser
Kgkkenet vil fa en mindre indtaegt pa ca. 20.000 kr. arligt, som kan daekkes inden for eget budget.

Indstilling
Det indstilles, at dagcentergaester fremadrettet betaler for de maltider, de deltager i ved at aendre proceduren fra en
fastlagt pris pr. dag til betaling for de enkelte maltider.

Sagen afgores i
/Eldreudvalget

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen






Punkt 4: Handleplan for Aldrepuljen

Bilag

Handleplan for Aldrepuljen.pdf



Handleplan for ZAldrepuljen
Sagsfremstilling

4. Handleplan for Aldrepuljen

Sagsnr. 450-2013-49521 Initialer LHU Abent

Sagsfremstilling

Den 11. februar 2014 traf udvalget endelig beslutning om indsatserne i ansggningen til Z£ldrepulje. Ansggningen
blev sendt til Ministeriet for Barn, Integration, Ligestilling og Sociale forhold 14. februar 2014, og efterfglgende har
Pleje- og Omsorgsafdelingen udarbejdet en konkret handleplan for de enkelte indsatser.

Handlinger — kort fortalt:

- Der anseettes 2 fysioterapeuter pa Rehabiliteringscenteret pa 34 timer fra 1. april 2014

- Der udarbejdes kvalitetsstandarder for fglgende ydelser:

- Ekstra renggring

- Udvidet rengaring

- Tid til omsorg

- Klarggring af mad til smatspisende

- Etablering af aflastningsplads i @rbaek og Ullerslev

- Der udarbejdes en beskrivelse for, hvordan plejecentrene kan sgge midlerne til flere aktiviteter

- Alzheimerforeningen inviteres til en draftelse om idéer til forbedrede forhold for demente pa plejecentre

- Ledergruppen i Pleje- og Omsorgsafdelingen szetter pa et ledermade fokus pa, hvordan de ekstra midler bedst
muligt kan anvendes i sygeplejen

Handleplanen er vedlagt som bilag, og indeholder beskrivelser i kategorierne formal, malgruppe, gkonomi, handling
og ansvarlig.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget godkender handleplanen.

Sagen afgores i
/Eldreudvalget

Bilag
450-2014-30985 Handleplan for Aldrepuljen.pdf






Punkt 5: Forleb for praktik i Pleje- og Omsorgsafdelingen



Forlgb for praktik i Pleje- og Omsorgsafdelingen
Sagsfremstilling

5. Forleb for praktik i Pleje- og Omsorgsafdelingen

Sagsnr. 450-2014-6028 Initialer LHU Abent

Sagsfremstilling

Formand og naestformand i Z£ldreudvalget har ytret gnske om muligheden for at komme i praktik i driften i Pleje- og
Omsorgsafdelingen for at opna en bedre forstaelse for arbejdet og udfordringer, som personalet mgder i deres
hverdag.

/Eldreudvalget drgfter muligheder for dette, herunder om der er andre, der gnsker det samme.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget drgfter, hvordan rammerne for et evt. forlgb for praktik i Pleje- og Omsorgsafdelingen kan

udformes.

Sagen afgores i
AEldreudvalget

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Administrationen udarbejder oplaeg til den konkrete udformning.



Punkt 6: Leasing af biler til Pleje- og Omsorgsafdelingen 2014

Bilag

Tilbud fra Kommuneleasing.pdf



Leasing af biler til Pleje- og Omsorgsafdelingen 2014
Sagsfremstilling

6. Leasing af biler til Pleje- og Omsorgsafdelingen 2014

Sagsnr. 450-2014-6055 Initialer LHU Abent

Sagsfremstilling

Pleje- og Omsorgsafdelingen har:

- 47 biler, der anvendes til borgerrettede opgaver

- 5 biler, der anvendes til den tvaergaende pedel- og servicefunktion samt postkarsel

Ansvarlige for bilomradet og indkgbsafdelingen fortager fortlsbende en vurdering af, om de borgerrettede opgaver
varetages mest hensigtsmaessigt ved anvendelse af biler, cykler eller udbetaling af befordringsgodtgerelse. Pa
baggrund af den vurdering er antallet af biler i Pleje- og Omsorgsafdelingen det sidste ar reduceret med 3 biler.

Bilerne i Pleje- og Omsorgsafdelingen er typisk finansieret via en leasingaftale, hvor ejerskabet overgar til kommune,
nar leasingaftalerne udlgber.

Aktuelt er fordelingen saledes:

- 26 stk. med leasingaftale, hvoraf 14 aftaler udligber pr. 1. marts 2014 og 12 aftaler udlgber henholdsvis i 2015 og
2016

- 26 stk. biler ejes af kommunen

Pleje- og Omsorgsafdelingens teknisk ansvarlige medarbejder for bilerne har i samarbejde med indkgbsafdelingen
gennemgaet eksisterende bilpark og konstateret, at for 21 biler er driftsomkostninger inklusiv veerkstedsudgifter
starre end den omkostning, der vil vaere, hvis de erstattes af 21 nye biler med leasingaftale.

Det drejer sig om:
- 12 biler, hvor leasingaftalen udlgber pr. 1. marts 2014
- 9 biler, som kommunen ejer

Restgaelden pa de biler, hvor leasingaftalen udlgber pr. 1. marts 2014 vil veere betalt ud med udgangen af 2014.

Pleje- og Omsorgsafdelingen anbefaler derfor, at der indgas ny leasingaftale for 21 biler. Da leasingaftalen skal i
udbud, er der behov for, at udbud starter op i foraret 2014.

Ved ny leasingaftale anbefaler indkgbsafdelingen, at:

- der tages afsaet i en kgbspris pa max 120.000 kr. ex. moms. Endeligt valg af bil vil afklares i en arbejdsgruppe, sa
der tages hgjde for APV krav

- biler kgbes pa hvide plader, da det vil give en hgjere gensalgsveaerdi

- labetiden bliver pa 4 ar

- restveerdien betales af i det 5. ar

@konomiske konsekvenser

Indkgbsafdelingen har indhentet tilbud fra Kommuneleasing, der opstiller falgende beregning ved leasing af 21 biler.
Anskaffelsessummen pa i alt 2.520.000 kr., hvoraf ydelsen vil vaere 514.878 kr. arligt i 4 ar, og restveerdien pa
504.000 kr. i det 5. ar. Tilbuddet er ud fra her og nu renten, hvilket betyder, at belgbene kan variere, nar det reelle
tilbud foreligger senere pa aret.

Udgiften i forbindelse med leasingsaftale afholdes indenfor rammerne af Pleje- og Omsorgsafdelingen.



Indstilling

Det indstilles, at:

- der indgas ny leasingaftale for 21 biler

- leasingaftalen laves pa baggrund af tilbud fra Kommuneleasing (se bilag)

- det i valg af biler vurderes om markedet for el-biler er blevet driftsikker, sa der kan skabes en mere energirigtig
kersel ved anvendelse af el-biler

- der nedseettes en arbejdsgruppe med medarbejderrepraesentanter, der veelger en biltype, der opfylder APV-krav
- at indstillingen videresendes til dkonomiudvalget til anbefaling til Byradet

Sagen afgores i
Aldreudvalget

Bilag
450-2014-30773 Tilbud fra Kommuneleasing.pdf

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Godkendt.



Punkt 7: Projekt Online Genoptraning og Tryghedsopkald

Bilag

Projektbeskrivelse FINAL.Rapport.pdf



Projekt Online Genoptraning og Tryghedsopkald
Sagsfremstilling

7. Projekt Online Genoptraning og Tryghedsopkald

Sagsnr. 450-2013-41759 Initialer MBL Abent

Sagsfremstilling

Sundheds- og ZAldreudvalget besluttede i 2013 en strategi og handleplan for velfeerdsteknologi Nye veje til velfaerd.
Strategien bygger pa Sundhedspolitikken Sund i Nyborg 2011-2014, Klar til fremtiden samt den feelleskommunale
strategi for de syddanske kommuner Velfaerdsteknologi i et innovationsperspektiv.

Handleplanen omfatter bl.a. afprgvning af en telemedicinsk lgsning til borgere med kronisk obstruktiv lungelidelse
(KOL), som er kendetegnet ved at have andengad forarsaget af kronisk bronkitis, for store lunger eller rygerlunger.

Telemedicin gor det muligt at hjeelpe borgere med KOL i deres eget hjem, hvilket har vist sig, at give borgerne en
mere tryg hverdag og dermed bedre livskvalitet. Traening og samtale via skaerm forventes at bidrage til en mere
effektiv behandlingsform af borgere med en eller flere kroniske sygdomme, mindske angst og evt. nedbringe antallet
af genindleeggelser.

Nyborg Kommune har indgaet en aftale med KMD om at afprgve en internetbaseret lgsning. Den kan fungere pa en
almindelig pc eller leveres som en touch skaerm Igsning med kamera opsat i borgerens hjem.

Sundhedsafdelingen har i samarbejde med Pleje - og Omsorgsafdelingen udarbejdet en projektbeskrivelse, hvor det
gnskes at undersgge om borgere med sveer KOL kan have gavn af et online tilbud i eget hjem, hvor der bade er
fokus pa treening og tryghed.

Formal med projektet er, at borgere med sveer KOL forbedrer funktionsniveau og opnar en bedre livskvalitet gennem
online treening og online tryghedsopkald. Projektet skal saledes vise om borgeren ved at traene og fa radgivning og
vejledning gennem en skaerm, opnar et bedre funktionsniveau, oplever en bedre livskvalitet ved at forebygge
sygdomsrelateret angst samt far hjeelp til medicinhandtering.

Projektets malgruppe vil omfatte ca. 12-16 borgere med sveer KOL, som rekrutteres via Traeningsafdelingens
fysioterapeut.

Projektet afsluttes ultimo oktober 2014.

Projektet forventes godkendt pa Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets mgde 11. marts 2014.

@konomiske konsekvenser

Projektet samlede gkonomi er 281.614 kr. Der er forudbetalt 143.690 kr. som er afholdt af overfgrte midler inden for
Sundhedsafdelingens og Pleje - og Omsorgsafdelingens budget. Restbelgb 137.924 kr. til licenser samt kab af
hardware finansieres af puljen til afprevning af velfeerdsteknologiske lgsninger, der er afsat i budget 2013 under
eeldreomradet. Medarbejdertid i projektet anvendes inden for eksisterende budgetramme.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget godkender Projekt Online Genoptraening og Tryghedsopkald til gennemfgrelse i 2014.

Sagen afgores i
Aldreudvalget

Bilag
450-2014-31582 Projektbeskrivelse FINAL.Rapport.pdf






Punkt 8: Orientering - Regnskabsresultat pa eldreomradeti 2013



Orientering - Regnskabsresultat pa seldreomradet i 2013

Sagsfremstilling

8. Orientering - Regnskabsresultat pa eldreomradet i 2013

Sagsnr.

450-2014-5664

Initialer LHU

Abent

Sagsfremstilling

Der er mindreudgifter pa 13,179 mio. kr. indenfor Zldreudvalgets omrade i forhold til korrigeret budget 2013.
Mindreforbruget skal bl.a. ses i lyset af overfgrte midler fra tidligere &r 4,365 mio. kr., lavere Ignudvikling 1,942 mio.
kr. samt reduktion af det gennemsnitlige sygefraveer pr. fuldtidsansat fra 15,25 sygedage i 2012 til 13,74 sygedage i
2013 samt uforbrugte gremeerkede bevillinger som overfgres til 2014.

Aldreudvalg Regnskab Oprindeligt Korrigeret Afvigelse Afvigelse

Belgb 1.000 kr. 2013 budget budget 2013 oprindeligt korrigeret
2013 2013 2013

Plejecentre 90.846 95.675 94.218 4.829 3.372

Rehabilitering og 23.583 23.840 24.807 257 1.224

demens

Syge- og 73.351 71.291 74.835 -2.060 1.484

hjemmepleje

Pleje- og Omsorg | 42.071 48.507 48.159 6.436 6.088

feellesomrader

Hjeelpemidler og 24.408 29.306 24.532 4.898 124

depot

Kgkkener 1.156 1.189 2.043 33 887

I alt 255.415 269.808 268.594 14.393 13.179

Anm.: Der gives kompensation til barsel fra central lanpulje i labet af aret. Der er overfart uforbrugte bevillinger
pa 4,365 mio. kr. fra 2012 til 2013.

Plejecentre

Der er mindreudgifter pa 3,372 mio. kr. vedragrende plejecentre i forhold til korrigeret budget 2013. En del af
mindreforbruget skyldes fremrykning af planlagte struktureendringer og effektiviseringer "klar til fremtiden” samt
uforbrugte bevillinger som overfgres til 2014.

Rehabilitering og demens
Der er mindreudgifter pa 1,224 mio. kr. vedrgrende rehabilitering og demens i forhold til korrigeret budget 2013,

herunder manglende betaling af 0,318 mio. kr. vedrgrende indskud til 15 lejligheder som kommunen skal overtage
og som fagrst afregnes i 2014.

Desuden er lukningen af Hgjvangen sket en méaned tidligere end budgetteret.

Syge- og hjemmepleje

Der er mindreudgifter pa 1,484 mio. kr. vedrarende syge- og hjiemmepleje i forhold til korrigeret budget 2013,
herunder fremrykning af planlagte effektiviseringer.

Pleje- og omsorg feellesomrader

Der er mindreudgifter pa 6,088 mio. kr. vedrgrende feellesomrader i forhold til korrigeret budget 2013, herunder
mindreforbrug i omstillingspulje 1,5 mio. kr., pulje til velfeerdsteknologi m.v. 1,605 mio. kr., mellemkommunale
betalinger 0,545 mio. kr., private leverandgrer 0,388 mio. kr., aktivcenter 0,367 mio. kr., plejevederlag 0,235 mio. kr.,

gvrige feellesomrader 1,448 mio. kr.




Hjeelpemidler og depot
Der er mindreudgifter pa 0,124 mio. kr. vedrgrende hjeelpemidler og depot i forhold til korrigeret budget 2013.

Kgkkener

Der er mindreudgifter pa 0,887 mio. kr. vedrgrende kgkkener i forhold til korrigeret budget 2013.

@konomiske konsekvenser

Af de samlede mindreudgifter pa 13,179 mio. kr. indenfor Aldreudvalgets omrade kan 10,299 mio. kr. henfgres il
driftsopsparing og overfgrelse af uforbrugte gremeaerkede engangsbevillinger m.v. fra 2013 til 2014.

Den resterende del af mindreforbruget kan henfares til sparede engangsbelgb i omstillingspulje til
aktivitetstilpasninger, mellemkommunale betalinger og feelleskonti som bidrager til kommunens samlede
engangsforbedring af likviditeten med ca. 42 mio. kr. i 2013.

Der er med andre ord ikke tale om en permanent driftsforbedring af regnskabet pa eeldreomradet i forhold til
budgetterne i 2014-2017.

Specifikation af arsresultat pa aldreomradet i 2013 Belob 1.000 kr.
Driftsopsparing fra 2013 til 2014 8.570
Plejecentre 3.372
Rehabilitering og demens 1.224
Syge- og hjiemmepleje 1.485
Feellesomrader, biler, aktivcenter m.v. 1.603
Kagkkener 888
@remaerkede bevillinger fra 2013 til 2014 1.729
Pulje til velfeerdsteknologi 1.605
Bus til Aktivcenter 124
@vrige bevillinger 2.880
Omstillingspulje 1.539
Mellemkommunale betalinger m.v. 1.341
Afvigelse til korrigeret budget i alt 13.179
Indstilling

Det indstilles, at udvalget tager sagen til efterretning.

Sagen afggres i
AEldreudvalget



Beslutning i A£ldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Til efterretning.
Den forelagte gennemgang gav anledning til at udvalget gnsker at anerkende ledere og medarbejdere pa
eldreomradet for regnskabsresultatet. Der afholdes dialogmgde med Seniorradet om regnskabet.



Punkt 9: Orientering - Indberettede magtanvendelser i Pleje- og
Omsorgsafdelingen i 2013



Orientering - Indberettede magtanvendelser i Pleje- og Omsorgsafdelingen i
2013

Sagsfremstilling

9. Orientering - Indberettede magtanvendelser i Pleje- og Omsorgsafdelingen i 2013

Sagsnr. 450-2014-5413 Initialer LAQ Abent

Sagsfremstilling

| Serviceloven far kommunalbestyrelsen kompetence til at treeffe afgarelse i sager om magtanvendelse, ligesom der
er pligt til at registrere magtanvendelse. Kompetencen hertil er uddelegeret til de enkelte afdelinger — i Nyborg
Kommune til administrationen i Pleje- og Omsorgsafdelingen.

Som hovedregel ma der aldrig anvendes magtanvendelse eller tvang i plejen af mennesker. | visse situationer kan
den enkeltes ret til selv at bestemme betyde, at vedkommende udseetter sig selv eller andre for fare. | sjaeldne
tilfeelde er pleje eller ekstra peedagogisk indsats ikke tilstreekkeligt til at sikre den ngdvendige sikkerhed for
borgeren, og det kan veaere ngdvendigt at anvende magtanvendelse eller tvang, som reguleres efter Serviceloven.

Magtanvendelse efter Serviceloven kan besta i:

anvendelse af personlig alarm- eller pejlesystemer

seerlige dgrabnere

fastholdelse for at undga personskade

« fastholdelse i hygiejnesituationer

tilbageholdelse i boligen

optagelse i seerlige botilbud uden samtykke

Forud for anvendelsen af magt, er der en raekke betingelser, der skal veere opfyldt, og den ansvarlige myndighed
skal have truffet afgerelse herom. Magtanvendelsen skal altid begraenses til det absolut ngdvendige.
Administrationen og plejepersonalet er labende opmaerksomme pa, om en situation kan Igses uden anvendelse af
magt.

Det geelder seerligt for anvendelse af personlig alarm- eller pejlesystemer og seerlige derébnere, at det ikke
betragtes som magtanvendelse, hvis borgeren samtykker.

Ved optagelse i seerlige botilbud kan kommunalbestyrelsen i enighed med borgerens veerge traeffe afgarelse,
safremt borgeren ikke kan give et informeret samtykke og ikke modseetter sig flytningen. Modsaetter borgeren sig

flytningen, skal sagen behandles i Det Sociale naevn - fra 1. juli 2013 i Ankestyrelsen.

I 2013 er der i Pleje- og Omsorgsafdelingen i alt indberettet felgende sager:

Indgrebets art § i Serviceloven Antal Personer |Tilladelser
magtanvendelser

Anvendelse af GPS eller §125 0 0 0

dgralarm

Akut fastholdelse eller §126 0 0 0

faren

Fastholdelse i §126, stk. 2 1 1 0




hygiejnesituation—
uden tilladelse

Fastholdelse i §126, stk. 2 0 0 0
hygiejnesituation —
godkendt

Tilbageholdelse i boligen §127 0 0

Anvendelse af §128 0 0
beskyttelsesmidler i form af
stofsele

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning, og sender sagen videre til orientering i ZAldreradet.

Sagen afgores i
AEldreudvalget

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Til efterretning.



Punkt 10: Orientering - Ledelsesinformation februar 2014

Bilag

Ledelsesinformation 02-2014.pdf



Orientering - Ledelsesinformation februar 2014
Sagsfremstilling

10. Orientering - Ledelsesinformation februar 2014

Sagsnr. 450-2014-5914 Initialer AGI Abent

Sagsfremstilling

/Eldreudvalget falger hver maned forskellige indsatser i Pleje og Omsorg, herunder ventelister til ydelser, der er
omfattet af de politisk godkendte sagsbehandlingsfrister og de politisk godkendte mal i KL's analyse af Aktiv
hjemme- og sygepleje 2012.

Hermed fglger ledelsesinformation vedrgrende:
- Venteliste til Hjzelpemidler og Handicapbiler

- Venteliste til Pleje- og eeldreboliger

- Venteliste til Visitation til hjemmehjeelp

- Sygepleje

- Hiemmepleje

- Sygeplejeklinikker

- Kgkkener

Det ses, at ventetiderne generelt overholdes.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgores i
Aldreudvalget

Bilag
450-2014-35256 Ledelsesinformation 02-2014.pdf

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:






Punkt 11: Orientering - Ombytning af ydelse i hjemmeplejen

Bilag

Hjemmehjelp - Servicelovens paragraf 83.pdf



Orientering - Ombytning af ydelse i hjemmeplejen
Sagsfremstilling

11. Orientering - Ombytning af ydelse i hjemmeplejen

Sagsnr. 450-2014-6032 Initialer LHU Abent

Sagsfremstilling

Ifalge Serviceloven har borgere ret til hjiemmehjaelp, hvis borgeren er ude af stand til eller kun vanskeligt kan udfgre
personlig pleje og praktisk opgaver i eget hjem. Procedure for tildelingen af hjemmehjzaelp er, at visitationen far en
henvendelse fra borgeren, en pargrende eller anden og fglger op med et visitationsbesag, hvor borgerens behov for
hjemmehjeaelp vurderes. Hvis der konstateres et behov for midlertidig eller varig hjeelp hos borgeren, tildeles denne i
forhold til geeldende politisk vedtagede kvalitetsstandarder.

Fleksibel hjemmehjeelp

Ifalge Serviceloven har borgere, der modtager hjemmehjaelp, mulighed for at bytte en visiteret ydelse til anden
ydelse. Det vil sige, at en borger kan veelge at bytte f.eks. et bad ud med mere renggring. Formalet med fleksibel
hjemmehjaelp er at forbedre borgernes selvbestemmelse i forhold til den hjeelp, denne er visiteret til.

Ved fleksibel hjemmehjaelp kan borgeren s@ge vejledning hos hjemmehjaelpen/Visitationen til, hvilken ydelse der kan
byttes til hvad. Borgen kan bytte imellem de ydelser, der er visiteret til, samt ydelser der ikke er visiteret til. Der er
bade mulighed for at bytte til ydelser, der er omfattet af de politisk godkendte kvalitetsstandarder og ydelser, der
ikke er omfattet af kvalitetsstandarder.

| praksis betyder det, at en borger kan bytte vask af kakkengulv til seerlig renggring af kgkkenskabe eller pudsning af
kobbertg;.

Muligheden for at bytte ydelser med andre ydelser er er omfattet af visse begraensninger. Hvis en borger gnsker at
bytte imellem personlig pleje og praktisk hjeelp, forudseetter det, at den pagaeldende borger er blevet tildelt begge
ydelsesformer. En borger, der eksempelvis alene modtager praktisk hjzelp, kan saledes ikke bytte til ydelser inden
for personlig pleje. Det er ligeledes en forudseetning, at arbejdsmiljgregler overholdes, og tiden holdes inden for den
visiteret tidsramme.

En rundspggelse i de to distrikter i Nyborg Kommune viser, at der pa nuvaerende tidspunkt ikke er nogle borgere,
der benytter sig af muligheden.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orientering til efterretning, og punktet sendes til orientering i ZAldreradet.

Sagen afgores i
Aldreudvalget

Bilag
450-2014-30927 Hjemmehjeelp - Servicelovens paragraf 83.pdf






Punkt 12: Orientering - Senior Info

Bilag

Statistik Senior Info pr. 24.02.2014.pdf



Orientering - Senior Info
Sagsfremstilling

12. Orientering - Senior Info

Sagsnr.  450-2013-38238 Initialer ~ LHU Abent

Sagsfremstilling

| august 2013 vedtog Sundheds- og Aldreudvalget etableringen af et videns- og informationscenter beliggende i
forlaengelse af Pleje- og Omsorgsafdelingens lokaler i Ngrrevoldgade 14. Centret fik navnet "Senior Info”.

Formalet med Senior Info er, med udgangspunkt i princippet ’hjeelp til selvhjeelp’, at bidrage med vejledning, viden og
information, sa eeldre selvsteendigt kan komme videre med en given problemstilling vedr. fysiske, sociale, sundheds-
eller it-relaterede forhold. Alt i alt skal Senior Info statte Pleje- og Omsorgsafdelingens vision om, at alle seldre
borgere i Nyborg Kommune lever et aktivt og selvbestemmende liv.

Siden abningen 13. januar 2014 har der veeret afholdt en bred vifte af aktiviteter i Senior Info, bl.a. ugentlig it-cafe,
advokathjeelp osv., og der har veeret 90 henvendelser i januar og 67 henvendelser indtil videre i februar.

For at blive klogere pa, hvad seniorerne sparger om i Senior Info og pa, hvornar der er mest aktivitet/flest
besggende, falges der Igbende op pa henvendelserne. Vedhaeftet er den udarbejdede statistik over antallet af
henvendelser opdelt i forskellige spergsmalskategorier.

Der er tilknyttet 30 frivillige veerter og veertinder til Senior Info.

Fra 26. marts og fremadrettet den sidste onsdag i maneden vil Carsten Kudsk, som formand for udvalget, have
treeffetid i Senior Info for borgerne mellem kl. 10-12.

Centerradet

| forbindelse med etableringen af Senior Info er der gnske om at etablere et overordnet rad for centeret. Centerradet
vil have det overordnede ansvar for, at Senior Info pa bedst mulig vis stetter seniorer i Nyborg Kommune i et aktivt
og selvbestemmende liv. P4 ZAldreudvalgets mgde i januar blev det besluttet, at Carsten Kudsk deltager i
Centerradet. De gvrige repraesentanter i radet er:

- /Eldreudvalget — Carsten Kudsk

- AEldreradet — Bent Guul og Karen Louise Nielsen

- Handicapradet — Mitzi Faarbaek

- /Eldre Sagen — Benny Lavkvist og Karen Johansen

- Sundhedsafdelingen — Jannie Rasmussen

- Borgerservice — Betina @stergreen

- Bibliotekerne — Birgitte Haugbgl

- Pleje- og Omsorgsafdelingen — Hanne Finsen, Pia Gertsen og Sofie Vincentz

- Leder af Frivilligkorpset — Bitten Beck Hansen

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgores i
Aldreudvalget

Bilag
450-2014-31569 Statistik Senior Info pr. 24.02.2014.pdf






Punkt 13: Orientering - Referater fra 3 Aldreradsmeder

Bilag
Referat - Ekstraordineert eldrerddsmede 29. januar 2014.pdf
Referat - Ekstraordineert eldrerddsmede 10. februar 2014.pdf

Referat - Aldreradsmede 12. februar 2014.pdf



Orientering - Referater fra 3 Aldreradsmgder
Sagsfremstilling

13. Orientering - Referater fra 3 A£ldreradsmeader

Sagsnr. 450-2013-53010 Initialer  LAQ Abent

Sagsfremstilling
FEldreradet har afholdt ekstraordinaere mgder i Aldreradet 29. januar og 10. februar 2014 og ordingert mgde 12.
februar 2014. Referater vedlaegges til orientering.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgores i

/Eldreudvalget

Bilag

450-2014-21792 Referat - Ekstraordinaert aeldrerddsmgde 29. januar 2014.pdf
450-2014-21795 Referat - Ekstraordinaert seldrerddsmade 10. februar 2014.pdf
450-2014-26069 Referat - ldrerddsmade 12. februar 2014.pdf

Beslutning i Aldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Til efterretning.



Punkt 14: Meddelelser



Meddelelser
Sagsfremstilling

14. Meddelelser

Sagsnr. 450-2013-53718 Initialer SNH Abent

Sagen afgores i
/Eldreudvalget

Beslutning i A£ldreudvalget 11. marts 2014:
Fraveerende: Ingen

Intet.



Punkt 15: Lukket: Orientering - Borgerforleb



Punkt 16: Lukket: Meddelelser
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