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Sagsfremstilling

P4 feellesmade 18. august 2014 draftede Pkonomiudvalget og Erhvervsudvalget et oplaeg til en lokal model for
erhvervsservice og turismeservice i Nyborg Kommune. Pa grundlag heraf er der udarbejdet et nyt oplaeg, som
forelaegges for de to udvalg pa et nyt feellesmade.

Indledning
Udvikling Fyn blev stiftet som et aktieselskab pr. 1. januar 2012 af Odense Kommune, Nyborg Kommune,

Svendborg Kommune, Assens Kommune og Faaborg-Midtfyns Kommune med en ejerandel pa 1/5 til hver
kommune.

Formalet med etableringen af Udvikling Fyn var at skabe en feelles fynsk organisation til at drive erhvervs- og
turismeaktiviteterne pa Fyn for de fem ejerkommuner.

Analyser foretaget i efteraret 2013 viste imidlertid, at der for store dele af aktiviteterne i Udvikling Fyn er behov for en
endret tilgang til opgavevaretagelsen: En mere fokuseret indsats og et mere veldokumenteret grundlag, der giver
organisationen veerktajerne til en skarp prioritering af ressourcer og indsats.

Pa den baggrund er der udarbejdet oplaeg til en ny strategi bensevnt Udvikling Fyn 2.0.

Udvikling Fyn skal fremadrettet varetage den fynske erhvervsudvikling pa vegne af ejerkommunerne. Den
specialiserede erhvervsservice skal varetages af Veeksthuset, og den basale erhvervsservice og turismeservice gar
tilbage til ejerkommunerne.

Nyborg Byrad behandlede Udvikling Fyn 2.0 pa madet 24. juni 2014 og vedtog fglgende:
- Strategien for Udvikling Fyn 2.0 godkendes

- Nyborg Kommune hjemtager pr. 1. september 2014 (som konsekvens af Udvikling Fyn 2.0) opgaver og ressourcer
i forhold til fglgende opgaver:

a. basal erhvervsservice
b. lokal turismeservice

- Det overenskomstansatte personale i Udvikling Fyn P/S, der er knyttet til de opgaver, der hjemtages af Nyborg
Kommune, virksomhedsoverdrages til Nyborg Kommune pa de vilkar, der fremgar af lov om
virksomhedsoverdragelse.

- Byradet indkaldes til made om Udvikling Fyn tirsdag 24. juni 2014 kl. 15-16.30. P4 madet orienteres om Udvikling
Fyn 2.0 og gkonomien i Nyborg fra 1. januar 2015, efter opgaverne er kommet tilbage. Herudover opleeg fra Nyborg
Turistforening og @stfyns Erhvervsrad om deres syn pa den fremtidige organisering. Pa baggrund af drgftelserne
udarbejdes et opleeg til organisering af den lokale indsats i Nyborg til et faellesmade mellem Jkonomiudvalget og
Erhvervs- og Udviklingsudvalget mandag 18. august 2014 kl. 16.00.

Pa grundlag af ovenstaende blev der udarbejdet et opleeg til en lokal model for erhvervsservice og turismeservice i
Nyborg Kommune. Dette blev forelagt pa det omtalte feellesmade 18. august. Pa baggrund af bemaerkningerne



skulle der arbejdes videre med modellen til et nyt feellesmade.
Den foreliggende tekst preeciserer grundlaget for en sadan lokal model i Nyborg Kommune.
Hvilke konsekvenser har Udvikling Fyn 2.0 for ejerkommunerne?

Den direkte konsekvens for ejerkommunerne er, at de skal hjemtage en raekke opgaver til lokal opgavevaretagelse
inden for erhvervsfremme og turisme.

Ejerkommunerne vil fremadrettet skulle varetage felgende erhvervsfremmeopgaver:
- Lokal indgang for virksomheder

- Basal erhvervsservice

- Iveerkseettervejledning

- Viden om kommunale forhold

Ejerkommunerne vil fremadrettet skulle varetage falgende turisme- og eventopgaver:
- Drift af lokal modtagefunktion

- Drift af lokal hjemmeside

- Drift af gvrige lokale markedsfgringsinitiativer

- Udvikling og afvikling af lokale events

- Kontakt og koordinering af frivillige

Varetagelse af de fremtidige opgaver i Nyborg Kommune
For Nyborg Kommunes vedkommende betyder ovenstéende, at der overtages fglgende opgaver:

- Turismeservice
- Lokal erhvervsservice

Den fremtidige Igsning af disse opgaver foreslas placeret i en saerlig konstruktion i Nyborg Kommune sammen med
den lokale handelsservice.

Det er ikke besluttet, hvad konstruktionen skal kaldes, men som en arbejdstitel anvendes forelgbig betegnelsen
"Event & Business Nyborg”, i det fglgende forkortet EBN. Den nedenfor omtalte bestyrelse far til opgave at finde et
daekkende navn.

EBN placeres organisatorisk som en afdeling i Nyborg Kommune, og er saledes fuldt integreret i Nyborg
Kommunes forskellige administrative systemer: @konomisystem, lgnsystem, IT-system, journalsystem o.s.v.
Endvidere er EBN tilknyttet Nyborg Kommunes bankforbindelse og revision.

Personalet i EBN er ansat i Nyborg Kommune.

For at sikre forankring i den lokale turistorganisation og det lokale erhvervs- og handelsliv skal EBN have en
brugerbestyrelse.

Brugerbestyrelsen skal have ansvaret for det faglige indhold i udvikling og drift af erhverv, turisme og handel i Nyborg
Kommune, mens det i forlaengelse af ovenstaende er Nyborg Kommunes ansvar, i samarbejde med den nye
bestyrelse, at varetage den praktiske administration af aktiviteterne.

Der udarbejdes seerlige vedtaegter for denne brugerbestyrelse.

Brugerbestyrelsen skal besta af seks erhvervsfolk, hvoraf Nyborg Turistforening udpeger to, Jstfyns Erhvervsrad
udpeger to, Nyborg Handelsstands-forening to, og tre byradsmedlemmer inkl. borgmesteren og formanden for
Erhvervs- og Udviklingsudvalget. Kommunaldirektar og teknisk chef deltager i bestyrelsesma@derne uden stemmeret.
Formanden udpeges blandt foreningsfolkene.

EBN far fem ansatte: To personer arbejder primaert med erhvervsservice, to personer arbejder primaert med
turismeservice og en person varetager administrative funktioner og har web-ansvar. En af de ansatte vil blive daglig



leder og refererer formelt direkte til kommunaldirektgren i Nyborg Kommune. Dog vil den daglige leder pa
opgavedelen og i forhold til den daglige drift referere direkte til formanden. Formanden for bestyrelsen og
kommunaldirektgren, der har det formelle personaleansvar, aftaler naermere omkring det praktiske samarbejde.

Medarbejderne fglger kommunens personaleadministrative retningslinjer og er omfattet af geeldende overenskomst
mellem KL og relevant faglig organisation.

Overordnet set skal EBN skabe udvikling for erhvervs-, turisme- og handelsomradet i Nyborg Kommune.

| arbejdet med at ggre denne meget rummelige malsaetning anvendelig i praksis skal i hvert fald to forhold afklares:
Hvilken type udvikling vil man skabe, og hvilke midler skal bringes i anvendelse for at skabe udvikling.

Nar man taler om udvikling, er det saledes formalstjenligt at skelne mellem, om der gnskes skabt kvantitativ udvikling
("mere af det samme” i form af f.eks. salg af eksisterende produkter til nye markeder og iveerksaetteri inden for
veletablerede brancher) eller kvalitativ udvikling (lancering af nye produkter) — eller et miks.

Det er en af bestyrelsens farste opgaver at komme med et opleeg til konkretisering af den overordnede malsaetning.

Dette vil blive holdt op imod en reekke operationelle malepunkter, der alle skal kunne indeholdes i SMART mal
(Specifikke, Mélbare, Attraktive/ambitizse, realistiske samt Tidsbestemte).

Det er bestyrelsens opgave at fremlaegge et oplaeg til konkrete malepunkter og hvordan malingen skal gennemfares,
men der kan peges pa felgende muligheder (listen er ikke udtgmmende):

- Erhverv og handel:

o Udvikling i antal private arbejdspladser

o Udvikling i antal nystartede virksomheder

o Antal iveerkseettere herunder overlevelsesraten pa disse

o Udvikling i veekst og omsaetning

o Innovation, fremkomst af nye produkter

o Udvikling i antal samarbejdsprojekter mellem det private og det offentlige

o Evnen til at skabe samarbejde/klynger pa tveers, sa lokale virksomheder vil sta endnu steerkere i udvikling eller
mulighed for fremtidige opgaver.

(Nu hvor LBR pr. 1. januar 2015 nedlaegges, kunne man evt. inddrage relevante malsaetninger fra Jobcenter for at
skabe den stgrste synergi)

o Udvikling i tilflytning, herunder salg af byggegrunde, salg af boliger, udlejning af boliger

- Turisme:

o Udvikling i antal besagende til faste turistattraktioner

o Udvikling i antal besggende til events

o Udvikling i antal events

o Udvikling i antal overnatninger pa campingpladser, B&B og hoteller (sidstneevnte opgjort i erhvervsturisme og
almindelig turisme hver for sig)

o Udvikling i antal overnatninger i Lystbadehavnen

0 Jge kendskabet til Nyborg blandt potentielle turister

o Maling pa tilfredshed af SERVICENIVEAUET fra EBN overfor Erhvervskunder og Turister

EBN skal alt i alt sta for én samlet indsats overfor erhverv, handel og turisme. Erhvervs- og Udviklingsudvalget har
dog fortsat en selvstaendig kompetence indenfor udvalgets omrader. Der sker dog ogsa her en teet koordinering
med EBN. Snitfladerne skal afstemmes.

EBN — Opgaveoversigt for erhvervsservice som skal konkretiseres naermere:



- Kontaktpunkt for etablerede virksomheder
- Netveerksopbygning

- Mentornetveerk

- Kontakt til Jobcenter

- Sponsoraktivering

- Faglige erhvervsarrangementer

- Konkrete Kina-projekter

- Lokale iveerksaetteraktiviteter

- Tiltreekning af nye virksomheder

- Kompetenceudvikling

- Samarbejde med andre organisationer

- Sekretariatsfunktioner for foreninger og organisationer

EBN — Opgaveoversigt for turismeservice som skal konkretiseres neermere:

Servicering af turister

Understgtte arrangementer i byen (Kulturnat, Open by Night osv.) i samarbejde med Nyborg
Handelsstandsforening.

Udvikling af lokalt markedsfgringsmateriale
Udvikle lokale tiltag i samarbejde med Nyborg Kommune og Turistforeningen

Sta i spidsen for starre, hgijt profilerede events (DMO far denne opgave), herunder Danehofmarked og
Julemarked

Understgtte hotellerne og hotellernes destinationsprojekt

Understgtte og bakke op om campingpladser og Bed & Breakfast

Understatte og samarbejde med Nyborg Slot (f.eks. Hastmarked/Nyborg Kampdage)
Understatte Nyborg Voldspil

Understotte starre arrangementer i byen (Kulturnat, Open by Night 0.s.v)

Understatte Ambassadgrkorpset inden for turisme

Understgtte lokale foreninger med turistfremmende aktiviteter

Gribe de gode ideer, finde finansiering og realisere dem.

Samarbejde med Destination/Udvikling Fyn og SFT (Samvirkende Fynske Turistforeninger) omkring feelles
fynske tiltag

EBN — Opgaveoversigt for handelsservice som skal konkretiseres neermere:

Kulturnat

Pinsemarked
Danehofmarked
Open By Night
Hgstmarked
Julemarked

Julebelysning i midtbyen Nyborg



o Samarbejde omkring andre starre events i kommunen
« Fastholde og udvikle Nyborg som en attraktiv handelsby

o Byudvikling

Jkonomi

Vedtagelsen af strategien for udvikling Fyn 2.0 ger, at Udvikling Fyn far behov for en mindre kommunale finansiering.
Fordelingen af tilbageferte midler sker med afseet i den forholdsmaessige medfinansiering af Udvikling Fyn i dag.
Fordelingen af tilbagefgrte midler fremgér af nedenstédende tabel.

For Nyborg Kommunes vedkommende betyder det en mindre finansiering pa 877.564,05 kr. i 2015 i forhold til 2014.
Midlerne indgar i arbejdet omkring den lokale opgavevaretagelse.

Nyborg Kommune og lokale foreninger har sammen med Udvikling Fyn indgaet en aftale om styrkelse af det lokale
arbejde pa erhvervs- og turismeomradet. Nyborg Kommune bidrager i 2014 med 250.000 kr. hertil, mens de lokale

foreninger bidrager med 340.000 kr.

Disse belgb forudseettes ligesom indteegter ved turistaktiviteter pa 250.000 kr. at indga som bidrag i en pulje pa
790.000 kr. til lokale aktiviteter.

Hermed ser indteegtssiden sadan ud:

Indtaegter Belob i 1.000 kr.

Fra Udvikling Fyn 878

Nyborg Kommune 250

Handelsstandsforeningen *) 90

Dstfyns Erhvervsrad *) 250

Indteegter ved turistaktiviteter (Billetsalg, Sprogature m.v.)**) 250

I alt 1.718
*): Disse bidrag kommer ind ved, at Nyborg Kommune udskriver regninger til foreningerne for erhvervskonsulentens
arbejde.

**): Formelt set er det Nyborg Turistforening, der star for salg af billetter m.v. Nyborg Kommune udskriver en regning
til Turistforeningen vedrgrende dette belab.

Med udgangspunkt i skitsen til EBN ovenfor ser et overslag pa udgifterne til lokal opgavevaretagelse pa erhvervs- og
turismeomraderne sadan ud:

Udgifter Belob i 1.000 kr.
Turistmedarbejder 350

Turistchef 550
Erhvervschef 550
Erhvervskonsulent 450

Husleje 150
Administrativ backup m.v. 320

Ramme til lokale aktiviteter, herunder 250.000 kr. til erhvervs-, 790

90.000 kr. til handels- og 250.000 kr. til turisme- aktiviteter.

Herudover 200.000 kr. i "frie” midler*)




| alt 3.160

*): De lokale aktiviteter udbetales ved, at foreningen/Erhvervsrad udskriver regning til EBN/Nyborg Kommune.

Der vil saledes veaere behov for at afsaette ekstra 1.442.000 kr. arligt til erhvervs- og turismeservice i Nyborg
Kommune.

Den videre proces

Personale

Nyborg Kommune overtager tre ansatte fra Udvikling Fyn pr. 1. september 2014 i overensstemmelse med reglerne i
virksomhedsoverdragelsesloven. Der er en fierde medarbejder, hvis anseettelse er tidsbegraenset og ophgrer med
udgangen af september 2014.

Der bliver opslaet to nye stillinger jfr. ovenfor om bemandingen af EBN.
Bestyrelsen deltager i ansaettelsesprocessen.

Konsekvenser for @stfyns Erhvervsrad, Nyborg Turistforening og Nyborg Handelsstandsforening
Det er foreningernes kompetente organer, der i givet fald skal justere vedteegterne i forhold til den nye struktur.

@stfyns Erhvervsrad, Nyborg Handelsstandsforening og Nyborg Turistforening udpeger repraesentanter til en raekke
bestyrelser m.v. Disse repreesentanter fortsaetter ueendret.

Etablering af EBN
Det skal afklares, hvor EBN fysisk skal placeres. Dette vil influere pa huslejeudgiften.

Evaluering
Konstruktionen skal evalueres i foraret 2016.

Udviklingskonsulent Jannie W. Sgrensen deltager i punktets behandling.

Bkonomiske konsekvenser
Fremgar af sagsfremstillingen.

Indstilling

Det indstilles, at

- den foresldede model for organisering af erhvervsservice og turismeservice i Nyborg Kommune gennemfgres,
- gkonomien i forbindelse med lokal erhvervsservice og turisme service indgar i forbindelse med draftelserne af
budget 2015.

Sagen afgores i
@konomiudvalget/Erhvervs- og Udviklingsudvalget.

Beslutning i @konomiudvalget 8. september 2014:
Fraveerende: Ingen

Det godkendes, at

- den foreslaede model for organisering af erhvervsservice og turismeservice i Nyborg Kommune principgodkendes,
- gkonomien i forbindelse med lokal erhvervsservice og turismeservice indgar i forbindelse med draftelserne af
budget 2015.



Beslutning i Erhvervs- og Udviklingsudvalget 8. september 2014:
Fraveerende: Jacob Nilsson (V)

Det anbefales, at
- den foreslaede model for organisering af erhvervsservice og turismeservice i Nyborg Kommune
principgodkendes,

- gkonomien i forbindelse med lokal erhvervsservice og turismeservice indgar i forbindelse med draftelserne af
budget 2015.
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