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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

S2024-8444

Sagsfremstilling

Dagsorden for udvalgsmadet 21. august 2024 er til godkendelse.
Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Sagen afgeres i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Indstillingen godkendt.



Punkt 2: Orientering om Principper, mal og indsatser for baredygtige
fodevarer pa sldreomradet

S2024-14404
Sagsfremstilling

Byradet besluttede med Nyborg Kommunes "Klimaplan 2022, Politik for Gren Omstilling" og ved tilslutning til den
feelles gronne vision "Fyn 2030", at Nyborg Kommune skal vere klimaneutral i 2040.

Gennem Klimaplan 2022, den feellesfynske vision Fyn 2030 og ved sit medlemskab af Partnerskab for Offentlige Gronne
Indkeb (POGI) har Nyborg Kommune derfor forpligtet sig pa til at igangsatte indsatser med malet om at fremme
baeredygtige fadevareindkeb og maltider.

Kommunens indkgbsaftaler skal understatte malet om at reducere klimabelastningen ved at stille krav til de produkter og
tienesteydelser, der indkebes. Samtidig vil kommunen sette fokus pé adfaerd i forbindelse med indkeb og forbrug.

Principper, mil og indsatser for bzeredygtige fodevarer
I "Principper, mél og indsatser for baeredygtig fodevarer" beskrives det, hvordan Nyborg Kommune vil arbejde med
bearedygtige fodevarer frem mod 2026.

Produktion af fedevarer péavirker i stor grad klima, milje og naturressourcer globalt. Klima- og miljepavirkning sker i alle
led af en fodevares vardikaede fra produktion til affald, og derfor stiller Nyborg Kommune krav til leveranderer af
fodevarer, til produkterne, og til maden, hvorpa de leveres til vores enheder. Men Nyborg Kommune vil i lige s& hej grad
arbejde med vaner og adfaerd i forhold til, hvilke fodevarer der indkebes, hvilken mad der serveres og hvordan der
generelt i kommunen minimeres madspild.

De planlagte indsatser skal rumme forskelligartede behov blandt de malgrupper, der skal nyde maltiderne. Der arbejdes
derfor med baredygtige méltider ud fra en tilgang til sundhed og ernzring, der er differentieret efter mélgruppe.

Madservices arbejde med principper, mal og indsatser for baeredygtige fadevarer

Madhuset og Kekken Rosengéarden laver mad til 330 hjemmeboende borgere, i mangder tilpasset efter borgernes enske.
Der laves degnkost til ca. 180 beboere pé plejehjem samt mad til ca. 45 personer i demensklubben og varm mad til ca. 50
personer i de fire cafeer.

Madservice er en vasentlig del af Nyborg Kommunes service til &ldre borgere i eget hjem eller pa plejehjem. Maltidernes
smagsoplevelse, ssammensa&tning og ernaring skal altid, som ferste prioritet, afspejle den enkeltes behov og bidrage til
borgerens sundhed. Der skal tages hensyn til, at mennesker er forskellige, har forskellige behov, ressourcer, madkultur og
praeferencer.

Maltiderne skal sammenszttes af hgj kulinarisk kvalitet, veere indbydende og velsmagende, samt skabe trivsel og
livskvalitet hos den enkelte borger, samtidig med, at de lever op til anbefalingerne for den danske institutionskost.

Hos borgere med normal appetit og ernaringsbehov, er handlemulighederne for en mere klimavenlig kost gode. Under
sygdom er appetitten ofte nedsat. Her skal der serligt tages hensyn til svage, smétspisende borgere, som er sarligt udsatte
og har en hgj ernaringsmeessig risiko.

For at sikre, at borgerne far den rigtige ernering, har kost til svage og sméitspisende et hgjere indhold af fedt og protein
samt et lavere indhold af kulhydrater og kostfibre end normalkosten. I forleengelse heraf er det afgerende, at maden er
appetitveekkende og gerne forbindes med noget genkendeligt. Handlemulighederne i forhold til at udskifte ked og
mejeriprodukter med et klimavenligt alternativ kan derfor i nogle tilfeelde vaere begraensede.

Hvor der er mulighed for, at beredygtighed og behandling kan gé hénd i hénd, skal dette finde sted.

Betina Gadgaard Carstensen, leder af produktionskokkenerne, deltager under punktet i £ldreudvalget, og orienterer om
arbejdet med "Principper, mdl og indsatser for beeredygtige fodevarer"” i Madservice.

"Principper, mal og indsatser for beredygtige fodevarer” er vedhaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orientering til efterretning.

Sagen afgeres i

Aldreudvalget


https://www.sst.dk/da/udgivelser/2016/anbefalinger-for-den-danske-institutionskost

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

Principper, mal og indsatser for Beredygtige fodevarer



Punkt 3: Godkendelse af ledelsesrapportering pr. 31. maj 2024

S2024-11519
Sagsfremstilling

Byradet har i forbindelse med vedtagelsen af budget 2024 besluttet driftsudvidelser til service og demografisk udgiftspres
svarende til 31,321 mio. kr. 1 2024, 30,959 mio. kr. i 2025, 31,690 mio. kr. i 2026 og 41,689 mio. kr. i 2027.

Byradet har samtidig besluttet at gennemfore besparelser og effektiviseringer pa 43,220 mio. kr. arligt pa grund af
konsekvenser af gkonomiaftalen og ny lovgivning, herunder manglende kompensation fra staten vedrerende
prisstigninger, realvaekst pé social- og handicapomradet, demografisk udgiftspres pa @ldreomrédet, afskaffelse af store
bededag, administrative besparelser, kollektiv trafik, klima og gren omstilling m.v.

Okonomi og Digitalisering har udarbejdet ledelsesrapportering pa baggrund af de forste 5 maneders registreret aktivitet
og forbrug i 2024.

Der prognosticeres et driftsoverskud pa 32,320 mio. kr. i 2024 og en likviditet pa 48,791 mio. kr. ultimo 2024.
Der har veret en samlet veekst pa 7,1% i driftsudgifterne i de forste 5 méaneder af 2024.

Der prognosticeres merudgifter pa 25,384 mio. kr. vedrerende serviceudgifter og et demografisk udgiftspres, herunder
13,0 mio. kr. vedrerende en yderligere vaekst pa det specialiserede socialomrade og 9,040 mio. kr. pa eldreomradet.

Der prognosticeres merudgifter pa 16,869 mio. kr. vedrarende overforselsudgifterne.

Merudgifterne pa driften finansieres af ggede indtaegter fra skatter og generelle tilskud, renter og finansielle poster m.v.
Servicerammen pa 1.743,394 mio. kr. i oprindeligt budget 2024 forventes overskredet med 24,116 mio. kr. i 2024,
hvilket kan medfere sanktioner fra staten i forhold til overholdelse af budgetloven. Til sammenligning blev
servicerammen i oprindeligt budget 2023 overskredet med 15,515 mio. kr. i regnskab 2023.

Det er i prognosen forudsat, at der vil blive atholdt bruttoanlzegsudgifter pa 233,270 mio. kr. i 2024. P& grund af
tidsforskydning i en raekke anlaegsprojekter forventes, at der vil skulle overfares ca. 70 mio. kr. fra 2024 til 2025. Til
sammenligning blev der overfort 115,043 mio. kr. fra 2023 til 2024.

Der er budgetteret med anlzegsindtaegter pa 35,648 mio. kr. i 2024, herunder forventede fondsindtaegter pa 14,7 mio. kr.
vedrerende renovering og ombygning af Kulturhuset Bastionen.

Der er vedlagt bilag med opfelgning pa den politiske aftale om budget 2024.
Okonomiske konsekvenser

Ledelsesrapporteringen peger pa folgende hovedkonklusioner:

Driftsresultat

Der prognosticeres et samlet driftsoverskud pé 32,320 mio. kr. i 2024, hvilket ikke lever op til malsetningen om et
driftsoverskud pa 75 mio. kr. i oprindeligt budget 2024. Til sammenligning var der et driftsoverskud pa 54,713 mio. kr. i
regnskab 2023.

Der har veret en samlet vaekst pa 7,1% i driftsudgifterne i de forste 5 maneder af 2024.

Der prognosticeres merudgifter 25,384 mio. kr. vedrarende serviceudgifter og et demografisk udgiftspres, herunder 13,0
mio. kr. vedrerende en yderligere veekst pa det specialiserede socialomrade og 9,040 mio. kr. pa eldreomradet.

Der prognosticeres merudgifter 16,869 mio. kr. vedrerende overforselsudgifterne.
Merudgifterne pa driften finansieres af egede indtaegter fra skatter og generelle tilskud, renter og finansielle poster m.v.

Den samlede forbrugsprocent ligger pa 40,1% efter de forste 5 maneder af 2024, hvilket er 0,8% lavere end forbruget pa
40,9% 12023.



Servicerammen

Servicerammen pa 1.743,394 mio. kr. i oprindeligt budget 2024 forventes overskredet med 24,116 mio. kr. i 2024, hvilket
kan medfere sanktioner fra staten i forhold til overholdelse af budgetloven. Til sammenligning blev servicerammen i
oprindeligt budget 2023 overskredet med 15,515 mio. kr. i regnskab 2023.

Anlegsudgifter

Det er i prognosen forudsat, at der vil blive atholdt bruttoanlaegsudgifter pa 233,270 mio. kr. i 2024. P4 grund af
tidsforskydning i en raekke anlaegsprojekter forventes, at der vil skulle overfares ca. 70 mio. kr. fra 2024 til 2025. Til
sammenligning blev der overfort 115,043 mio. kr. fra 2023 til 2024.

Anlegsindtaegter

Der er budgetteret med anlegsindtaegter pa 35,648 mio. kr. i 2024, herunder forventede fondsindtaegter pa 14,7 mio. kr.
vedrerende renovering og ombygning af Kulturhuset Bastionen.

Der er 81 parcelhusgrunde til salg pr. 31. maj 2024. Der er solgt 2 parcelhusgrunde i lgbet af aret og der er aktuelt
reserveret 5 grunde.

Der er 202.894 kvm. erhvervsjord til salg pr. 31. maj 2024.

Overforsel af uforbrugte bevillinger

Der er overfort pa driften uforbrugte bevillinger fra 2023 til 2024 svarende til 27,511 mio. kr., heraf 10,281 mio. kr. pa
selvstyrende omréader og 17,229 mio. kr. vedrerende eremerkede bevillinger.

Der er overfort anleegsudgifter pa 115,043 mio. kr. og anlegsindtagter pa 35,688 mio. kr. fra 2023 til 2024.

Endelig er der overfort et belab pa 0,249 mio. kr. vedrerende grundkapitalindskud i Landsbyggefonden fra 2023 til 2024.

Renter og finansielle poster
Der prognosticeres renteindtaegter pa samlet 9,0 mio. kr. i 2024 svarende til merindtaegter pa 2,614 mio. kr. i forhold til
korrigeret budget i 2024.

Der budgetteres med arlige afdrag pa 2,668 mio. kr. til afvikling af lan.

Nyborg Kommune har afviklet den tidligere historisk store geeld pa 453 mio. kr. og er nu en af de kommuner i landet, som
har den laveste geld pr. indbygger.

De resterende 14n pé 15,708 mio. kr. (488 kr. pr. indbygger) i regnskab 2023 er uopsigelige i forhold til
Landsbyggefonden og er finansieret via huslejeindtagter pa driften. Det ene 1&n udleber i 2032 og de to sidste 14n udlaber
12034.

Der prognosticeres merindtaegter pa 34,679 mio. kr. vedrarende ovrige finans-forskydninger og leveranderbetalinger i
forhold til korrigeret budget i 2024.

Der er ikke indregnet eventuel kursregulering i balancen pr. 31. december 2024.
Der frigives deponerede midler pa 1,578 mio. kr. fra salg af Nature Energy A/S.

Likviditet ultimo
Byradet i Nyborg Kommune har besluttet, at likviditeten skal vaere mindst 1.000 kr. pr. indbygger ultimo aret svarende til
ca. 32 mio. kr.

Likviditeten prognosticeres til 48,791 mio. kr. ultimo 2024, men vil blive foreget med overfersel af uforbrugte
anlegsbevillinger fra 2024 til 2025.

Likviditeten er 209,504 mio. kr. ved udgangen af maj 2024 og har i gennemsnit ligget pa 311,339 mio. kr. i de seneste 12
mdr. og 339,060 mio. kr. i de seneste 3 mdr.

Arsagen til den heje likviditet skyldes bl.a. forsinkelse i afregning af en raekke eremarkede bevilling pa driften og
tidsforskydning i en raekke storre anlaegsprojekter.

Indstilling

Direktionen indstiller, at tilleegsbevillinger indarbejdes i korrigeret budget 2024 pa baggrund af resultatopgerelse af 31.
maj 2024.

Sagen afgeres i
Byradet



Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Indstillingen anbefales.

Bilag
BILAG 2 opfelgning pé den politiske aftale 2024 - 04062024
BILAG 1 resultatopgerelse pr. 31. maj 2024 - 18062024

NOTAT rapportering 31. maj 2024 - 18062024



Punkt 4: Opfelgende dreftelse om aftale om Aldrereformen

S2024-1086
Sagsfremstilling
Aldreudvalget folger op pa udvalgets dreftelse om "Aftale om Aldrereformen"” fra udvalgsmedet 12. juni 2024.

P& udvalgsmedet prasenterede Sundheds- og Aldrechefen i et opleeg Aldreudvalget for den overordnede ramme i aftalen,
og fremhavede sarlige initiativer, herunder helhedspleje og borgerner visitation, herunder kommunalbestyrelsens ansvar
til at fastlegge de omsorgs- og plejeforleb, der skal udgere grundlaget for den borgernere visitation i kommunen
(visitationspakker) og muligheden for lokalplejehjem i Nyborg Kommune.

En ny Aldrereform

Aftale om en reform af eldreomradet blev indgéet 18. april 2024 mellem aftalepartierne Socialdemokratiet, Venstre,
Moderaterne, Danmarksdemokraterne, Socialistisk Folkeparti, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti og Radikale
Venstre.

Aftalepartierne ensker en @ldrepleje, der tager udgangspunkt i, at mennesker er forskellige - ogsé i alderdommen - og
derfor er selvbestemmelse, omsorg og gode relationer afgerende for, at man kan blive ved med at leve et liv med
livsgleede i steerke faellesskaber.

Samtidig er aftalepartierne enige om, at der er et behov for en omfattende frisattelse af eldreomradet, der grundlaeggende
forandrer den made, &ldreplejen styres, dokumenteres, kontrolleres og leveres pa. Med aftalen @ndres tilgangen
grundleeggende fra at styre efter standarder og kontrol til i stedet at styre efter kvalitet, klare mal og vaerdier. Med
eldrereformen skabes de lovgivnings- og forvaltningsmaessige rammer for, at medarbejdere og ledere i hgjere grad kan
imedekomme den enkelte &ldres individuelle behov, s tillid, relationer og tvaerfaglighed bliver ensbetydende med
kvalitet.

Aftalepartierne er derfor enige om, at der skal udarbejdes en ny @ldrelov med fa, berende verdier:
¢ Selvbestemmelse for den @ldre

o Tillid til medarbejdere og ledelse
o Teat samspil med parerende, lokale feellesskaber og civilsamfund

Under de tre vaerdier er der samlet i alt 18 initiativer. I nedenstdende skema er initiativerne beskrevet. Nogle af
initiativerne overlapper hinanden, og derfor er de sammenskrevet.

Tema 1 Vaerdier om selvbestemmelse for den sldre

En ny zeldrelov, (Eldreplejen skal reguleres i en ny selvstaendig &ldrelov, hvor
helhedspleje og formalet er at sikre hjalp til at fortsatte et liv med selvbestemmelse
borgernzer og livsgleede. Med Zldreloven skal der indferes helhedspleje og
visitation borgernaer visitation i eldreplejen. Dette er en forudsatning for en
eldrepleje med mere selvbestemmelse, fleksibilitet og
sammenhang. En ny &ldrelov skal treede i kraft 1. juli 2025.

Helhedsplejen betyder, at hjelpen skal tilbydes som et
sammenhangende pleje- og omsorgsforleb, der gor det muligt at
tilpasse hjelpen lobende ud fra borgerens aktuelle fysiske, psykiske
og sociale behov.

|Helhedsplej e indeberer endvidere, at offentlige og private
leveranderer skal kunne levere hele indsatsen 1 alle pleje- og
omsorgsforleb inklusiv rehabilitering og genoptraening. Det frie
valg udvides. Der skal vere minimum to levanderer af
helhedspleje, hvoraf den ene kan veere kommunal.

Med helhedspleje er det kommunalbestyrelsens ansvar, at:

 fastleegge de omsorgs- og plejeforlab, der skal udgere
grundlaget for den borgernaere visitation i kommunen.




o traeffe beslutning om den lokale tilretteleggelse og
udmentning af hjeelpen, herunder rammerne for de fa og
rummelige pleje- og omsorgsforleb.

[ forbindelse med visitationen og den forvaltningsretlige afgarelse
vil det fremga, pa hvilket fagligt grundlag afgerelsen er truffet, og
hvad borgeren kan forvente af et pleje- og omsorgsforleb.

IAftalepartierne er enige om, at det som led i den generelle
forebyggende indsats, fortsat er vigtigt at iveerksette opsegende
indsatser malrettet borgere. Som led i den nye tilgang til
eeldreplejen omfatter forebyggelse ogsa parerende, civilsamfund og
steerke lokale fzellesskaber, som sammen med de faglige indsatser
understotter storre livsglaede for den enkelte ldre.

Udbredelse af
faste teams

IAftalepartierne er enige om, at udbredelsen af faste teams kan
bidrage til at nedbryde faglige siloer og understotte, at opgaverne
lloses fleksibelt i trdd med Robusthedskommissionens anbefalinger.
IAftalepartierne bemerker desuden, at en gget udbredelse af faste
teams kan bidrage til at nedsatte sygefraveret, potentielt forebygge
forraelse og omsorgstraethed samt gge arbejdsglaeden og
fagligheden blandt medarbejderne til gavn for borgerne.

IAftalepartierne er enige om, at der afsattes 376,1 mio. kr. 1 2024 til
udbredelse af faste teams.

Tema 2 Vardi om tillid til medarbejdere og ledelse

Forenklet
tveerkommunalt
2ldretilsyn og
samtilsyn pa
plejehjem

ftalepartierne er enige om, at en ny tilgang til &ldreplejen,
aseret pa mere tillid til medarbejderne, ledelsen og deres
faglighed, medforer et behov for, at tilsynet med @ldreplejen
far en ny rolle. Fokus flyttes fra kontrol af dokumentation til
lering, dialog og kvalitet lokalt.
er indfores et nyt tveerkommunalt eeldretilsyn. Tilsynet skal
ere lerende og understottende, men stadig have fokus pé
valiteten af pleje. Tilsynet vil vaere risikobaseret og malrettes
e enheder, hvor der er storst risiko for udfordringer med
valiteten, ligesom der fortsat vil veere mulighed for at reagere
4 henvendelser til tilsynet (whistleblowerordning).
erudover indferes der samtilsyn pa plejehjem.
Samtilsynet omfatter som udgangspunktet det nye,
verkommunale @ldretilsyn, det sundhedsfaglige tilsyn,
ommunernes brandsyn, Fadevarestyrelsens fadevarekontrol
g Arbejdstilsynet. Formalet med samtilsyn er at bidrage til et
forenklet, koordineret og helhedsorienteret tilsyn med
lejehjem, der skal understotte, at der frigives tid tilborgerne,
g at de opleves som meningsfulde for alle parter.

Tema 3 Tzet samspil med parerende, lokale fzllesskaber og civilsamfund

Teettere samspil
med civilsamfund

Et teet samspil med lokal- og civilsamfund er et vigtigt element i
at oge kvaliteten og styrke en forebyggende tilgang til
xldrepleje, gennem aktiviteter som fx leg pa plejehjem, cykling
med de aldre og andet.

Aftalepartierne er enige om, at et teet samspil med lokale
feellesskaber og civilsamfund skal vare en barende vardi i en
ny @ldrelov. Det skal ske med respekt for den @ldres ensker og
behov - og uden at de frivillige paleegges forpligtelser.




Aftalepartierne er enige om at understotte samspillet gennem fx
vejledninger og nedsattelse af et partnerskab med
civilsamfundet, der bl.a. vil se pa erfaringer og barrierer for
inddragelse af foreningslivet i eldrevelfarden.

Teettere samspil
med parorende

Aftalepartierne er enige om at anerkende den vigtige rolle,
Iparerende spiller i mange aldres liv. Det afspejles bl.a. i
ldrelovens baerende verdier, helhedspleje og oget
selvbestemmelse, som indebarer en ny tilgang til inddragelse af
[parerende. Pérerende skal i hgjere grad ses som en ressource i
forhold til at skabe klarhed om den &ldres ensker og behov og i
den lgbende tilretteleeggelse af hjelp og pleje.

Aftalepartierne anerkender samtidig, at det kan vaere hardt at
vaere parerende til svaekkede eldre, og parerende skal derfor

ligesom i dag have tilbud om aflgsning og aflastning, hvis de

asser en @&ldre med nedsat funktionsevne. For at understotte det
’Igjode parerendesamarbejde udarbejdes der vejledninger til
medarbejdere og ledere fsva. god praksis i samarbejde og
inddragelse af parerende. Endvidere udarbejdes der
lettilgeengelig information malrettet bade borgere og deres
pérerende, der skal fungere som stette og rddgivning til at
navigere i &ldreplejen.

Velfzerdsteknologi

Velfeerdsteknologi er et afgerende element i at sikre fremtidens
xldrepleje. Det kan give den @ldre nye muligheder for at
[bestemme over eget liv og blive mere selvhjulpen i hverdagen.
Samtidig kan velfeerdsteknologi bidrage til at skabe bedre
arbejdsmilje og frigive medarbejderes tid til borgernare
opgaver.

Aftalepartierne er enige om, at der udarbejdes en national
strategi for udbredelse af velfaerdsteknologi i a&ldreplejen. Der
afsaettes 39,0 mio. kr. (2024-pl) fra 2024-2027 til strategien.

Herudover etableres et korps af frivillige i regi af ZAldre Sagen,
der skal hjelpe og understette @ldre borgere i at anvende
relevant velfaerdsteknologi i dagligdagen for de borgere, der
onsker det.

Der vil i forbindelse med udarbejdelse af den nye @ldrelov blive

indfort en hjemmel, som kommunerne kan valge at gore brug af,
hvis de ensker at indkebe og tildele robotstevsugere til zldre,
der som led i et tildelt pleje- og omsorgsforleb kan have behov
herfor.

\Ambition om
styrkelse af det frie
plejehjemsvalg

Aftalepartierne har en feelles ambition om, at den enkelte borgers
styrkede frie valg ogsa skal gelde pé plejehjemsomradet. Den
eldre skal kunne vaelge et plejehjem, der passer til den enkeltes
behov og ensker. Det gaelder ogsa for aldre med sarlige behov.
Aftalepartierne er enige om, at en sterre variation i

plejehjemstyper bidrager til at styrke udvikling og innovation og
dermed ogsé eger bade kvaliteten og valgmulighederne for
borgerne.

For at der kan opnas et tilstraekkeligt antal alternativer til
kommunale plejehjem, er aftalekredsens ambition derfor, at der
frem mod 2030 skal ske en fordobling i antallet af alternativer til
kommunale plejeboliger svarende til ca. 3.000 nye boliger i form
af friplejehjem og lokalplejehjem.

En ny type
plejehjem:

Aftalepartierne er enige om, at kommunerne fra 1. januar 2025
far mulighed for at etablere eller omlegge kommunale plejehjem




Lokalplejehjem

til en ny type frisatte plejehjem; lokalplejehjem.

Aftalepartierne er ligeledes enige om, at formalet med at indfore
muligheden for lokalplejehjem er at sikre en ny form for frisatte
kommunale plejehjem til gavn for beboere, parerende og
medarbejdere.

Lokalplejehjemmene etableres i en selskabskonstruktion og skal
styres af selvstendige, professionelle bestyrelser bestdende af
repraesentanter fra lokalmiljeet og det lokale erhvervsliv, som far
eget ansvar for plejehjemmets gkonomi og drift, ligesom det kan
vaere relevant med ansvar for plejehjemmets bygningsdrift.

Det vil veere op til den enkelte kommunalbestyrelse, hvorvidt de
onsker at gore brug af muligheden for at etablere eller omlaegge
kommunale plejehjem til lokalplejehjem. Aftalepartierne er
desuden enige om at afsaette 120,0 mio. kr. (2024-pl) fra 2024-
2027 til at understotte kommunernes modning til og
implementering af lokalplejehjem.

Flere muligheder
for friplejehjem

Det er vigtigt, at der er mange forskellige tilbud til den @ldre,
der flytter pa plejehjem, sé den enkelte aeldre far storre frihed til
selv at kunne velge, hvordan de ensker at bo. Derfor forbedres
rammerne for etablering af stettede friplejeboliger.

Aftalepartierne er desuden enige om, at friplejehjem som
udgangspunkt ikke skal kunne afvise borgere. Kun hvis borgeren
ikke kan tilslutte sig friplejehjemmets verdigrundlag, eller

friplejehjemmet ikke forsvarligt kan tage vare pa borgeren, vil
orgeren kunne afvises. Formaélet er at skabe lige vilkar for
kommunale plejehjem og friplejehjem.

Styrket frit valg,
gennemsigtighed og
kvalitet

Aftalepartierne ensker, at der sikres ligestilling mellem
offentlige og private leveranderer, samt at borgere kan udeve
deres frie valg pa et oplyst grundlag. Der skal derfor ses pa
effektive modeller til lobende at forbedre og skabe bedre indblik
i plejehjemmenes gkonomi, fx ved offentliggerelse af
okonomiske nagletal.

Plejehjemsoversigten (www.plejehjemsoversigten.dk) udvides
og forbedres.

'Y dermere nedsattes der et partnerskab, der skal komme med
anbefalinger til de fremtidige dokumentationskrav.

Der vil desuden blive arbejdet pé at fastleegge fa centrale
kvalitetsindikatorer til nationalt at folge udviklingen i kvaliteten
af eldreplejen.

Ligestilling af
offentlige og private
leveranderer

Private leveranderer skal have bedre muligheder for at byde ind
pé flere opgaver i @ldreplejen og dermed bidrage til at styrke
kvalitet og innovation, samt de ldres frie valg.

Aftalepartierne er enige om, at offentlige og private leveranderer
skal have lige vilkér for at levere aldrepleje bl.a. i forhold til
gennemsigtighed, afregning og mindre bureaukratiske modeller.

Derfor indferes:

e En fast overheadsats for private leveranderer af
hjemmepleje og friplejehjem, hvis afregningsprisen
fastsattes pa baggrund af beliggenhedskommunens
gennemsnitlige langsigtede omkostninger, via




godkendelsesordningen og ved prisfastsattelse af
fritvalgsbeviser.

e En pligt for kommunerne til at genberegne
afregningspriserne for friplejehjem og hjemmepleje
minimum én gang arligt i forbindelse med afleeggelse af
arsregnskab.

¢ Enuafhangig kontrolenhed, der skal understatte korrekt
beregning af afregningspriser for private leveranderer pa
eldreomradet.

Ovrige initiativer

IAftalepartierne er desuden enige om, at:

e Medarbejderne i @ldreplejen skal have bedre mulighed for at bruge
deres faglighed og uddannelse. Medarbejderne skal bruge mindre tid
pé unadig dokumentation og kontrol og mere tid pa borgernaer
omsorg, nervear pleje og praktisk bistand.

¢ En raekke krav til kommunerne afskaffes, herunder krav om éarligt
fastsatte kvalitetsstandarder, krav om vardighedspolitikker, krav om
tilsynspolitikker og krav om forebyggende hjemmebesgog.
Kommunerne vil fortsat vaere forpligtede til at arbejde
forebyggende.

o Flere skal tage del i det borgernaere arbejde fx. borgerneer visitation

e Ligesom i dag vil der med en ny &ldrelov ikke stilles nationale krav
til, at medarbejderne skal dokumentere udferelse af praktisk hjelp,
personlig pleje og omsorg. Der skal fortsat veere rum til, at
medarbejdere og ledere lokalt kan aftale rutiner for dokumentation,
som er verdifuld for informationsdeling i det daglige arbejde.

o Aftalepartierne er desuden enige om vigtigheden i at understotte
kvalitet i indsatsen over for mennesker med demens. Videnscentret
pa @ldreomradet skal derfor have fokus pa, om ledere og
medarbejdere tilfores de rette kompetencer ift. at forebygge
forrdelse og omsorgstraethed bl.a. igennem etablering og udbredelse
af demensrejsehold. Der afsettes 30,0 mio. kr. 1 arene 2025-2027
hertil.

e Der afsaettes 7,0 mio. kr. arligt i perioden 2024-2027 til
skreeddersyede forlgb pa SOSU-skolerne.

o Aftalepartierne noterer sig desuden, at regeringen d. 26. januar 2024
har indgéet en aftale med et flertal af Folketingets partier om flere
social- og sundhedsassistenter og social- og sundhedshjalpere til
vores sundhedsvasen og ®ldrepleje, samt at initiativet om tillid til
borgerne i tildelingen af hjeelpemidler vil blive forhandlet af social-
og boligministeren som led i et samlet udspil pa
hjelpemiddelomradet.

o Aftalepartierne vil forenkle reglerne for visitation af hjelpemidler,
s borgerne oplever oget tilgeengelighed, mindre ventetid og en
mere smidig visitation.

Ovrige
initiativer

Aftale mellem aftalepartierne er vedheaftet som bilag samt et kortfattet faktaark om aftalen.

Okonomi

Aftalen indeholder et varigt kvalitetslaft af @ldreplejen pd 1 mia. kr. arligt fuldt indfaset fra 2027. Midlerne ligger ud over
de afsatte midler til den demografiske udvikling, som er afsat i regeringens 2030-plan. Herudover er der afsat 376,1 mio.
kr. 12024, som er eremarket til udbredelse af faste teams.

Derudover prioriteres der frem mod 2027 en raekke sarskilte initiativer:

e 120,0 mio. kroner afsattes 1 2024-2027 til modning og implementering af lokalplejehjem.



¢ Der afsattes 39,0 mio. kr. i 2024-2027 til strategi for udbredelse af velfaerdsteknologi i aldreplejen.

¢ 30,0 mio. kroner afsettes i 2025-2027 til forebyggelse af forraelse i @ldreplejen gennem demensrejseholdene.

o Der afsettes i alt 28,0 mio. kr. til at styrke indsatsen til opkvalificering og uddannelse af ufaglaerte medarbejdere i
eldreplejen.

¢ Desuden afsattes 238,4 mio. kr. 1 2024-2027 til reekke andre initiativer i aftalen, herunder implementering.

Okonomiske konsekvenser
Ingen
Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget folger op pa temadreftelse om aftale om ZAldrereformen fra udvalgsmedet 12. juni
2024.

Sagen afgeres i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024
Droftet.

Bilag

Aftale mellem regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne) og Danmarksdemokraterne, Socialistisk
Folkeparti, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti og Radikale Venstre om en reform af a&ldreomradet

Acldrereform_aftale faktaark



Punkt 5: Dreftelse om brugen robotstevsugere i ldreplejen

S2024-14391
Sagsfremstilling

I Nyborg Kommunes Zldrepolitik har Byradet besluttet, at der pa @ldreomradet skal arbejdes malrettet med at udvikle og
anvende nye og eksisterende teknologiske lgsninger, der kan fremme livskvaliteten hos borgere og lette arbejdet for
medarbejderne. Samtidig er Byradet enige om, at der i implementeringen og brugen af velfaerdsteknologi ses pé borgernes
individuelle behov og forudsatninger, herunder principper som vardighed, medbestemmelse, selvhjulpenhed, tryghed og
forudsigelighed for den enkelte borger.

Pé baggrund af ovenstéende enskes der en dreftelse af brugen af robotstevsugere i @ldreplejen i Nyborg Kommune.
Nyborg Kommune arbejder pd nuvarende tidspunkt ikke med robotstevsugere som supplement til udfersel af ydelsen
"Praktisk hjelp - Rengering".

I de godkendte kvalitetsstandarder i 2024 har Byradet godkendt, at der efter en konkret og individuel vurdering kan
vurderes pa, om en del af hjelpen kan udferes af et velfeerdsteknologisk hjeelpemiddel, herunder en robotstevsuger.
Kvalitetsstandarden er vedheeftet.

I forbindelse med Byradets godkendelse af kvalitetsstandarderne for 2024, blev de sendt i hering hos Handicap- og
Seniorradene. | haringssvarene gjorde Handicap- og Seniorradene opmerksom pa, at der i arbejdet med
velfeerdsteknologiske hjelpemidler skal vaere sarligt fokus pa malgruppen for teknologien samt det skonomiske
perspektiv ved indkeb af teknologien. Radet er overbevist om, at ikke alle borgere har ekonomisk mulighed for at kebe en
sddan. Dette ber medfere en konkret individuel vurdering.

Erfaringer fra andre kommuner

Mange kommuner arbejder pa nuvarende tidspunkt med robotstavsugere som del af ydelsen rengering hos borgere i eget
hjem og pa plejehjem.

Fx er Faaborg-Midtfyn Kommune i gang med implementeringen af robotstevsugere til de 557 borgere, der fir praktisk
hjeelp leveret fra den kommunale hjemmepleje, og 543 borgere fér praktisk hjelp leveret fra en privat leverander. I
kommunen vurderes det, at 70 pct. af borgerne, der modtager rengering hver 2. uge, kan erhverve sig en robotstevsuger
og -gulvvasker.

Nar ordningen er fuldt indfaset i 2026, vil der kunne spares fire arsvaerk, svarende til 1,9 mio. kroner arligt.

Borgerne vil gradvist blive visiteret til den nye ordning. Kommunen forventer at ansatte en medarbejder, der i 2024 og
2025 far det som sit speciale at hjelpe borgere i gang med robotstevsugerne. Medarbejderen skal vejlede og radgive
borgerne i brug af teknologien. Derudover skal medarbejderen tilbyde afprevning i showroom eller i hjemmet af
forskellige modeller samt planlegge og gennemfore flere borgermeder og lave information via sociale medier og
dagspressen.

Har borgeren ikke anskaffet sig robotten indenfor varslingsperioden, vil hjeelpen kunne fortsatte en kortere periode, hvis
der er udsigt til, at borger far kabt robotten.

Ankestyrelsens principafgerelse om robotstevsugere

Ankestyrelsen har truffet en principiel afgerelse om, at en robotstevsuger er seedvanligt indbo. Det betyder, at en
robotstavsuger er et produkt, som ifelge Ankestyrelsen er almindeligt at have i sit hjem - pa lige fod med andre
stovsugere, almindelige mebler m.m. (&£ldreudvalget, alm. del - svar péd spergsmal 48, folketingséaret 2023-24). Derfor er
det i dag ikke muligt for kommunerne at finansiere robotstevsugere. Det betyder ogsa, at kommunerne som udgangspunkt
ikke kan give tilskud til a kebe produktet, som er almindelige at have i eget hjem. Afgerelsen er vedhaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget drafter rammen for brug af robotstevsugere i @ldreplejen i Nyborg Kommune.
Sagen afgeres i

Zldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Droftet.



Udvalget gnsker, at administrationen udarbejder yderligere grundlag for en beslutning bl.a. med erfaringer fra andre
kommuner.

Bilag
Kvalitetsstandard for Praktisk hjelp - Rengering

Ankestyrelsens principmeddelelse 36-22 om forbrugsgode - saedvanligt indbo



Punkt 6: Dreftelse af danmarkskortet vedr. omgerelsesprocenter pa
socialomradet 2023

S2024-11900
Sagsfremstilling

Byradet skal 1 henhold til retssikkerhedsloven inden érets udgang behandle Danmarkskortet pa et mede. Byradet skal
drefte sagen samt tage stilling til, om kommunens omgerelsesprocenter pa socialomradet giver anledning til at udarbejde
en handlingsplan, eller om allerede ivaerksatte initiativer ma anses for tilstreekkelige.

Da Danmarkskortet omhandler afgerelser indenfor hele servicelovens omréde, skal sdvel Social- og Handicapudvalget
som ZAldreudvalget behandle sagen.

Social-, Bolig- og ZAldreministeriet har den 6. juni 2024 offentliggjort Danmarkskortet med omgerelsesprocenter pa
henholdsvis socialomradet, bernehandicapomradet og voksenhandicapomradet for 2023. Danmarkskortet er en opgerelse
over, hvor mange sager Ankestyrelsen har omgjort inden for det sociale omrade, fordelt pa kommuner.

Tallene for Nyborg Kommune viser, at der er sket en mindre stigning i antallet af omgjorte afgerelser i 2023 i forhold til
2022 (38 % i1 forhold til 35 % i 2022). Det bemerkes, at det kun er en meget lille del af Nyborg Kommunes afggrelser pa
socialomradet, der bliver anket.

}Bﬂmehandicap IVoksenhandicap |l alt
Hjemviste 2022 |50% 23% 26%
2023 |158% 7% 34%
\Andrede/ophevede 2022 0% 0% 10%
2023 |[17% 0% 8%
Omgjorte 2022 50% 23% 36%
2023 |[75% 7% 42%
Realitetsbehandlede 022 9 13 53
i alt
2023 |10 7 32

Omgerelsesprocenten pad Danmarkskortet bestar af:

¢ ankesager, der bliver helt eller delvist @ndret af Ankestyrelsen, og

¢ ankesager, der bliver hjemvist af Ankestyrelsen. Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen har vurderet, at der mangler
oplysninger i sagen, s& kommunen skal behandle sagen pa ny og treeffe en ny afgerelse, der herefter evt. kan ankes
af borgeren.

De to tal saettes i forhold til det antal ankesager, der er realitetsbehandlet, og derefter opger man den samlede
omgerelsesprocent. Omgarelsesprocenten opgeres for henholdsvis bernehandicap, voksenhandicap og socialomradet som
helhed. Sager, der afvises eller henvises til anden myndighed, teeller ikke som omgjorte sager.

Det bemerkes, at omgerelsesprocenten for voksenhandicap er faldet (23 % til 14 %), mens omgerelsesprocenten for
bernehandicap er steget (50 % til 70 %). Til sammenligning er der udarbejdet en oversigt over Danmarkskortet for alle
kommunerne pé Fyn. Oversigten indeholder tal for 2022 og 2023. Oversigten er vedhaftet som bilag 1. Detaljeret
oversigt opdelt pa de enkelte paragraffer i serviceloven kan ses i sagens bilag 2. Det samlede Danmarkskort kan ses pa
Social-, Bolig- og ZAldreministeriets hjemmeside: https://www.sm.dk/danmarkskort.

Social og Familie kan konstatere, at der stadig er udfordringer omkring hjemviste sager og @ndrede sager.
Omgerelsesprocenten er sdledes som helhed steget fra 35 % til 38 %. Hjemvisning skyldes som oftest, at sagerne ikke er
oplyst tilstreekkeligt til, at Ankestyrelsen kan traeffe afgerelse. Sagerne skal derfor behandles pa ny i Social og Familie, og
der indhentes flere oplysninger fra fx sygehus eller dagtilbud/skole.

Der var 10 hjemvisninger og 2 endrede sager i 2023. Oversigt over hjemviste og @ndrede sager er vedhaftet som bilag 3.
Det bemerkes hertil, at en afgerelse fra Ankestyrelsen kan taelle for mere end en hjemvisning eller &ndring. Eksempelvis



er der i 2023 klaget over en afgerelse om afslag pa gkonomisk stette. Ankestyrelsen @ndrer sagen sadan, at der er ret til
okonomisk stette, men hjemviser samtidig sagen, da der skal tages stilling til omfanget af den gkonomiske stotte.
Afgarelsen registreres derfor som bade en hjemvisning og en a@ndring til trods for, at kommunen alene har truffet en
afgerelse i sagen.

Iveerksatte initiativer

12023 udarbejdede BDO en 360 graders analyse af det specialiserede socialomrade. BDO konstaterede flere eksempler pa
kritisable forhold og utilstreekkelig kvalitet i sagsbehandlingen isaer pa berne- og ungeomradet. P4 baggrund af analysen
er der udarbejdet en udviklingsplan for det specialiserede socialomrade, som bl.a. indeholder en opnormering i
myndighedsafdelingen, lobende kompetenceudvikling og et Task Force forleb pé bernehandicapomrédet.
Udviklingsplanen er dynamisk og vil lebende blive justeret, ligesom Social- og Handicapudvalget labende bliver
orienteret om status pa planen herunder ved @ndringer og tilfejelser i tiltagene. De iveerksatte tiltag anses pt. for
tilstraekkelige, hvorfor direktionen ikke anbefaler, at der udarbejdes en serskilt handlingsplan pa omrédet.

Der vil fortsat vaere ledelsesmaessigt fokus pa sagsbehandlingen pa alle omréder, hvorved omgerelsesprocenten forventes
nedbragt.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at

¢ Byradet pa baggrund af en droftelse tager orienteringen om Danmarkskortet over omgerelsesprocenter pa
socialomradet for 2023 til efterretning.

o Byradet godkender, at de ivaerksatte tiltag er tilstreekkelige, og der derfor ikke udarbejdes en serskilt handleplan.
¢ Handicapradet, Udsatteradet og Seniorradet orienteres, nar Byradet har behandlet sagen.

Sagen afgeres i

Byradet.

Beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 14-08-2024

Anbefales.

Aktuel beslutning pa ZAldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Droftet, og anbefales til Byradet.

Bilag
Bilag 1, Danmarkskortet for Nyborg Kommune sammenlignet med de fynske kommuner 2022-2023
Bilag 2, Afgjorte sager for Nyborg Kommune i 2023

Bilag 3, Oversigt over hjemviste og @ndrede afgerelser for Nyborg Kommune 2023



Punkt 7: Orientering om tilsyn i Sundhed og Aldre

S2024-5983
Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed har aflagt et sundhedsfagligt tilsyn i Distrikt Sygeplejen 30. april 2024, pa Vindinge
Landsbycenter 28. maj 2024, Plejehjem Egevang 20. juni 2024 og pa Jernbanebo 16. juli 2024. Der er ligeledes aflagt et
eldretilsyn pa Jernbanebo 30. maj 2024.

Styrelsen forer arligt tilsyn med alle relevante enheder pé eldreomradet, og der findes folgende overordnede tilsyn:

fleser de tidligere Embedslaegebesag og afdekker bl.a.
ehandlingsstedets organisering, journalfering, faglige fokuspunkter,
atienters retsstilling, patientovergange, medicinhandtering og
ygiejne.

er skelnes mellem planlagte og reaktive tilsyn.

o Et planlagt tilsyn varsles minimum seks uger for det skal finde
sted. Behandlingsstedet tilsendes et varslingsbrev, hvori det er
beskrevet, hvad tilsynet vil se pé, og hvem der skal veere til
stede.

¢ Et reaktivt tilsyn kan derimod udferes med eller uden varsel.
Det kan ivaerksattes pa baggrund af f.eks. presseomtale eller
bekymringshenvendelse fra borger, parerende, politi eller
andet og vedrerer konkrete forhold pé et bestemt
behandlingssted. De forhold, som undersgges under et ikke
varslet tilsynsbesog, fastleegges ud fra de konkrete
omstendigheder.

Det
sundhedsfaglige
tilsyn

[Er et uvildigt tilsyn, der skal bidrage til leering og udvikling af de
social- og plejefaglige indsatser pa aldreomradet efter servicelovens
§§ 83 - 87, som handler om:

personlig og praktisk hjelp og madservice
rehabiliteringsforleb

aflastning og aflesning og midlertidige ophold
socialpadagogisk bistand

genoptrening og vedligeholdelsestraening

\Eldretilsyn

Uanmeldte tilsvn e arlige uanmeldte tilsyn fores af kommunerne selv. Der skal fores
M ilsyn jf. Servicelovens §83.

De tre typer af tilsyn har til formal at supplere hinanden.

Styrelsen udvelger enhederne pa baggrund af en risikovurdering og stikprever. En risikovurdering betyder, at styrelsen pa
baggrund af tilsynserfaringer og andre data analyserer, om der er omrader, der peger p4, at der er problemer, der har
betydning for patientsikkerheden eller den fornedne kvalitet.

Opfelgende sundhedsfagligt tilsyn i Distrikt Sygeplejen

Den 30. april 2024 er der fort et op felgende sundhedsfagligt tilsyn i Distrikt Sygeplejen. Styrelsen for Patientsikkerhed
har ud fra forholdene pa tilsynsbeseget vurderet, at der i Distrikt Sygeplejen er mindre problemer af betydning for
patientsikkerheden.

Vurderingen er baseret pd observationer, interview, journal- og instruksgennemgang.

Ansvar og kompetencer, sygeplejefaglige vurderinger og journalfering
Distrikt Sygeplejen havde siden sidste tilsyn forsat det igangverende arbejde med at implementere instruksen for ansvar
og kompetencer i forbindelse med videredelegering af sundhedslovsindsatser.



Distriktet havde ligeledes fastholdt de tidligere iverksatte tiltag med undervisning af medarbejderne i
dokumentationspraksis, ligesom der fortsat pagik en lebende opdatering af de 1100 journaler. I forbindelse med
journalgennemgangen konstaterede vi, at distriktet nu foretog fyldestgerende sygeplejefaglige vurderinger og
journalfering heraf, s& hjemmeplejen nu kunne tilgé den nedvendige viden om hvilke observationer, pleje og behandling,
som de dagligt skulle foretage og hvornar de skulle give besked til sygeplejen ved @ndringer.

Pé den baggrund vurderes det, at distriktet havde implementeret instruksen for ansvar og kompetenceforhold.

Styrelsen konstaterede et enkeltstaende tilfaelde, hvor der ikke fremgik en beskrivelse af en patients tendens til
tilbagevendende urinvejsinfektion og beskrivelse af hvilke symptomer patienten frembred med i forbindelse med
udvikling af en urinvejsinfektion. Styrelsen har i vurderingen lagt vaegt pa, at der var tale om en enkeltstiende mangel, og
at behandlingsstedet kunne redegore for patientens habituelle tilstand og symptomer.

Medicinhindtering
Styrelsen konstaterede ingen mangler i medicinbeholdningerne og vurderer pa den baggrund, at distriktet havde en
forsvarlig medicinhdndtering, og at instruksen for medicinhindtering nu var implementeret og efterlevet.

Konklusion

Det er styrelsens vurdering, at der er mindre problemer for patientsikkerheden.

Styrelsen for Patientsikkerhed forudsatter, at distriktet opfylder styrelsens henstillinger, og pr. 13. juni 2024 ophceves
pabuddet, som distriktet modtog pr. 1. august 2024.

Sundhedsfagligt tilsyn pa Vindinge Landsbycenter

Den 28. maj 2024 er der fort et sundhedsfagligt tilsyn med fokus pé demens og antipsykotisk medicin pa Vindinge
Landsbycenter. Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pé tilsynsbesgget vurderet, at der pa Plejehjemmet
Vindinge Landsbycenter er mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Vurderingen er baseret pa observationer, interview, journal- og instruksgennemgang.

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede ved tilsynet:

Journalfering

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede mangler vedrerende journalfering af aftaler med den behandlingsansvarlige
leege om opfalgning og kontrol af den igangverende behandling. Endvidere konstaterede styrelsen mangler vedrerende
fyldestgorende beskrivelser af patienternes risici i relation til demens og antipsykotisk medicin. Det er

styrelsens vurdering, at det udger en risiko for patientsikkerheden, nar patienternes problemstillinger og risici samt aftaler
om kontrol og opfolgning ikke er fyldestgerende beskrevet, da beskrivelsen udger grundlaget for den pleje, behandling,
opfolgning og evaluering, der skal foretages. Dette har betydning for, at der reageres pa @ndringer i patienternes tilstande,
samt at der foretages en rettidig opfelgning og evaluering af den igangvarende pleje og behandling. Sidst konstaterede
styrelsen, at der manglede beskrivelser af, at patienterne var inhabile og hvem der varetog deres helbredsmaessige
interesser. Manglende beskrivelse af patienternes samtykkekompetence udger en risiko for patientsikkerheden, idet det
derved ikke er sikret, at behandling eller videregivelse af helbredsoplysninger sker med respekt for patienternes
selvbestemmelsesret.

Konklusion

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede, at manglerne ved tilsynet ikke var gennemgéende, og at plejehjemmet kunne
redegare for samtlige mangler, hvorfor der alene er tale om manglende journalfering. P4 den baggrund vurderer styrelsen,
at der samlet set er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Styrelsen for

Patientsikkerhed vurderer, at behandlingsstedet kan rette op pa manglerne ved at udarbejde og felge en handleplan, som
beskriver hvordan henstillingerne bliver last, hvordan de implementeres, og hvordan der folges op pé henstillingerne.

Sundhedsfagligt tilsyn pa Plejehjem Egevang

Den 20. juni 2024 er der fort et sundhedsfagligt tilsyn med fokus pé insulin pa Plejehjem Egevang. Styrelsen for
Patientsikkerhed har ud fra forholdene pé tilsynsbeseget vurderet, at der pa Plejehjemmet Egevang er ingen problemer af
betydning for patientsikkerheden.

Vurderingen er baseret pd observationer, interview, journal- og instruksgennemgang.

Konklusion

Plejehjem Egevang fremstod sundhedsfaglige velorganiseret med gode procedurer og hgj grad af systematik, og
styrelsen identificerede ingen problemer af betydning for patientsikkerheden i forhold til pleje og behandling af borgere i
insulinbehandling. Styrelsen stiller ingen krav eller henstillinger til behandlingsstedet pa baggrund af det aktuelle
tilsynsbesog.

Zldretilsyn pa Jernbanebo



Den 30. maj 2024 er der fort ldretilsyn pa Jernbanebo. Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa
tilsynsbesgget vurderet, at der pa Jernbanebo er mindre problemer af betydning for den fornadne kvalitet.
Vurderingen er baseret pa observationer, interview, journal- og instruksgennemgang.

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede ved tilsynet:

Vurdering

Styrelsen for Patientsikkerhed har lagt vaegt pa, at storstedelen af alle malepunkterne for Jernbanebo var opfyldt med
undtagelse af plejeenhedens dokumentation. Ledelsen havde ikke i tilstraekkelig grad fastlagt og implementeret en
dokumentationspraksis, der understettede, at relevant viden blev delt mellem medarbejderne. Der var en praksis, hvor
eksterne vikarer i nogle tilfzelde anvendte det faste personales adgang til dokumentationssystemet pa trods af, at de havde
tilgeengelige vikarlogins. Ligeledes var vikarerne ikke oplaert i at folge plejeenhedens dokumentationspraksis.

Der manglede beskrivelser af seerlig paedagogisk tilgang i forbindelse med hjzlp, pleje og omsorg i relevante situationer
hos borgere med behov for at baere GPS. Borgernes ensker til livets afslutning var i et enkelt tilfeelde ikke beskrevet. Der
var manglende beskrivelse af @ndringer, opfelgning og forebyggende tiltag i forhold til borgernes tilstande. Hos en enkelt
borger var der flere @ndringer, som man ikke kunne se opfalgning pa. Der var ogsa beskrevet et tilfelde med en betydelig
vaegtendring, hvor det ikke fremgik, om der var igangsat indsatser for at imedekomme den uensket vagtendring. Der var
hos en anden borger beskrevet, at der skulle foretages ugentlig vejning, men det var uklart, hvad formalet var.

Styrelsen har i vurderingen af den fornedne kvalitet af hjelp, pleje og omsorg lagt veegt pa, at Jernbanebo ikke havde
systematiske arbejdsgange, der sikrer, at alle medarbejdere via dokumentationen kan fi den nedvendige viden om
borgernes aktuelle behov for hjelp, pleje og omsorg. En fyldestgerende og labende opdateret dokumentation danner
grundlag for kontinuitet i plejen samt muligger, at alle medarbejderne kan varetage den relevante tveerfaglige hjelp, pleje
og omsorg ud fra borgernes aktuelle behov, eller ved akut opstiede situationer.

Konklusion

Pé baggrund af ovenstdende vurderer Styrelsen for Patientsikkerhed, at der pa Jernbanebo er tale om mindre problemer af
betydning for den fornedne kvalitet af hjelp, pleje og omsorg. Der vurderes, at der pd Jernbanebo kan rettes op pa
manglerne ved at udarbejde og folge en handleplan, som beskriver, hvordan henstillingerne bliver last, hvordan de
implementeres, og hvordan der folges op pé henstillingerne.

Sundhedsfagligt tilsyn pa Jernbanebo

Den 16. juli 2024 er der fort et sundhedsfagligt tilsyn pa Jernbanebo. Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene
pa tilsynsbesgget vurderet, at der pé Jernbanebo er mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Vurderingen er baseret pd observationer, interview, journal- og instruksgennemgang.

Konklusion

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede, at der manglede en instruks for nedprocedure ved systemnedbrud.

Styrelsen vurderer, at det udger en risiko for patientsikkerheden, nar Jernbanebo ikke har en fastlagt en procedure og
instruks, der sikrer, at medarbejderne ved, hvilke sundhedsfaglige indsatser der skal varetages ved et eventuelt
systemnedbrud.

Styrelsen for Patientsikkerhed konstaterede, at Jernbanebo havde en praksis for udarbejdelse af en sygeplejefaglig
vurdering af patienterne. I journalgennemgangen var problemomréaderne identificeret og beskrevet, men det var
gennemgaende, at den faglige vurdering af problemstillingen i flere tilfelde ikke var fyldestgerende i forhold til
oplysninger, der havde betydning for observationer, pleje og behandling.

Styrelsen vurderer, at faglige vurderinger af aktuelle problemomrader og risici har betydning for patientsikkerheden, men
har i styrelsens vurdering lagt vaegt pa, at der var dokumentation af, at der var iveerksat relevant pleje, behandling og
opfelgning hos patienterne. Styrelsen har ogsa lagt vaegt pa, at Jernbanebo kunne redegere for de manglende beskrivelser
af problemstillinger, men at de faglige vurderinger skal fremgé af journalen, sa oplysningerne er tilgaengelige for relevante
samarbejdspartnere.

Styrelsen konstaterede mangler i medicinh&ndteringen, idet der var uoverensstemmelse mellem antal ordinerede tabletter
og det dispenserede antal, samt at ordineret aktuel medicin ikke var at finde i medicinbeholdningen. Styrelsen anerkender,
at der var serlige omstendigheder omkring patienten og dennes medicin, som gjorde, at medicinhandteringen kunne vere
udfordrende. Styrelsen vurderer dog, at det udger en risiko for patientsikkerheden, at der var flere fund i
medicinhandteringen, herunder at patienten ikke modtager det legeordinerede medicin.

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer samlet set, at der er tale om mindre problemer af betydning for

patientsikkerheden. Der vurderes, at Jernbanebo pé baggrund af rad og vejledning kan opfylde henstillingerne.

Rapporter fra tilsynene er vedhaftet som bilag.
Okonomiske konsekvenser



Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orientering til efterretning.

Sagen afgeres i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

Tilsynsrapport fra sundhedstilsyn i Distrikt Sygeplejen

Ophevelse af pabud af 1. august 2023 til Hjemmesygeplejen Nyborg, Nyborg Kommune
Tilsynsrapport fra sundhedsfagligt tilsyn pa Vindinge Landsbycenter

Tilsynsrapport fra sundhedsfagligt tilsyn pa Plejehjem Egevang

Tilsynsrapport fra sundhedsfagligt tilsyn pa Jernbanebo

Tilsynsrapport fra Aldretilsyn pd Jernbanebo



Punkt 8: Orientering om kodeks for byridets arbejde og vejledninger om
sagsfremstillinger og protokolfering

S2021-25407
Sagsfremstilling

I arbejdet med at professionalisere arbejdet med sager til politiske udvalg og den efterfelgende protokollering, har
byradssekretariatet udarbejdet to vejledninger:

¢ Vejledning i udarbejdelse af sagsfremstillinger og dagsordenstekster
¢ Vejledning om procedure og protokolfering

Vejledningerne er godkendt af direktionen 10. april 2024, og de er forelagt ekonomiudvalget til orientering 22. april 2024.
Vejledningerne er vedlagt som bilag.

Nyborg Byrad har vedtaget et kodeks for administrationens betjening af Nyborg Byrad. Kodeks er vedlagt som bilag.
Afdelingerne vil fortsatte arbejdet med at professionalisere sagsfremstillingerne og protokolleringen og styrke
betjeningen af byradet.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orientering til efterretning.

Sagen afgores i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Orienteringen taget til efterretning.
Aldreudvalget anbefaler, at kodekset legges ind under alle udvalgs "@vrige materialer" i First Agenda, sa der er nem
adgang til det.

Bilag
Kodeks for arbejdet i Nyborg Byrad
Bilag: Vejledning i udarbejdelse af sagsfremstilling og dagsordenstekster maj 2024

Bilag: Vejledning om procedure og protokolfering maj 2024



Punkt 9: Orientering om referat fra seniorridsmede 10. juni 2024

S2021-37320

Sagsfremstilling

Referatet fra seniorrddsmede 10. juni 2024 er vedhaftet til orientering.
Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
Sagen afgeres i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

REFERAT Seniorradet 2022-2025 d. 10-06-2024



Punkt 10: Meddelelser fra direkteren/chefen

S2021-37935
Sagsfremstilling

Direkteren og chefen orienterer udvalget om relevante emner.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at direkter og chef orienterer udvalget om relevante emner.
Sagen afgeres i

Zldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 11: Meddelelser fra udvalgsformanden-/medlemmerne

S2021-37935

Sagsfremstilling

Udvalgsformanden og medlemmer orienterer udvalget om relevante emner.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalgsformanden og medlemmerne orienterer udvalget om relevante emner.
Sagen afgeres i

Aldreudvalget

Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 12: Lukket: Meddelelser fra udvalgsformanden-/medlemmerne

S2021-37935



Punkt 13: Lukket: Meddelelser fra direkteren/chefen

S2021-37935



Punkt 14: Underskriftsside

S2022-89166
Sagsfremstilling

Okonomiske konsekvenser
Indstilling

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.
For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa Godkend i First Agenda.

Sagen afgeres i
Zldreudvalget
Aktuel beslutning pa Aldreudvalget 2022-2025 21-08-2024
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