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Punkt 1: Social- og Familieudvalgets besøg på Carlsminde Kollegiet

Sagsfremstilling
1.      Social- og Familieudvalgets besøg på Carlsminde Kollegiet
 

Sagsnr. 450-2018-26759 Initialer MEG Åbent

 
Sagsfremstilling
Der er udvalgsbesøg på Carlsminde Kollegiet, Blegdamsgade 4.
 
Udvalgsbesøget er berammet til kl. 9.00-10.00, hvorefter det ordinære udvalgsmøde afholdes på Nyborg Rådhus,
Mødelokale 1, kl. 10.15-12.00.
 
Herunder følger oplæg til program på Carlsminde Kollegiet, godkendt af udvalget på mødet 7. januar 2019:
·       Rundvisning ved leder Flemming Holt Nielsen
·       Orientering om aktiviteter for beboerne
·       Oplæg om nuværende og fremtidig målgruppe for Kollegiet
·       Oplæg om hvordan beboerne støttes i et stabilt fremmøde og deltagelse i fritidsaktiviteter.
·       Oplæg om hverdagen på Carlsminde, herunder personaleopgaverne.
 
 
Der er planlagt en efterbehandling af besøget på udvalgsmødet 4. marts 2019.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager orienteringen til efterretning. 
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-21063 Carlsminde Kollegiet - bilag
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.
Udleveret bilag er vedhæftet referatet.

Bilag



Carlsminde Kollegiet - bilag



Punkt 2: Status på projekt Tid til Andre

Sagsfremstilling
2.      Status på projekt Tid til Andre
 

Sagsnr. 450-2018-20488 Initialer RAS Åbent

 
Sagsfremstilling
Frivillighedskonsulent Janni Rasmussen deltager i punktet.
 
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget godkendte 3. maj 2017 en proces for projekt ”Tid til andre” og bevilgede et
rammebeløb på kr. 30.000 til afholdelse af workshop, temamøder mv. Social- og Familieudvalget, Beskæftigelsesudvalget
og Kultur- og Fritidsudvalget fik sagen til orientering, da projektet også involverer disse fagområders målgrupper.
 
Projekt ´”Tid til Andre” er en del af udmøntningen af Nyborg Kommunes
 
-        Strategi for mere lighed i sundhed, der har fokus på etablering af frivillige mentor- og ledsagerordninger og
aktiviteter, der kan styrke sociale fællesskaber blandt udsatte.
 
-        Udsattepolitikken, der bl.a. har en vision om at socialt udsatte borgere kan leve et liv i overensstemmelse med deres
egen opfattelse af, hvad et godt liv er med ret til lige muligheder for at deltage i samfundslivet.  
 
-        Frivilligpolitikken ”Hånd i hånd med frivilligheden”, hvor indsatsområderne er mental sundhed, ensomhed og
meningsfulde fællesskaber.
 
Med projekt ’Tid til Andre’ er der, via en samskabelsesproces på tværs af afdelinger, etableret en social frivilligordning,
der kan hjælpe og støtte kommunens svageste borgere og hvor de kommunale tilbud kommer til kort og for hvem de
eksisterende foreningstilbud ikke matcher borgeren.
 
Konceptet for etableringen af det sociale frivilligkorps er udarbejdet med afsæt i en tværgående gruppes
frontmedarbejderes tilbagemeldinger og input til, hvad de oplever borgerne efterspørger. Herefter har der været nedsat en
tværgående arbejdsgruppe, hvis primære opgave har været at drøfte og idéudvikle på koncept, organisering, forankring,
rekruttering mm.
 
I juni 2018 startede rekrutteringen af frivillige. I september blev der afholdt to introduktionsmøder for de frivillige. Disse
følges op af løbende sparrings- og temamøder, hvor de frivillige også selv får mulighed for at komme på banen og forme
projektet.
 
Den tværgående tovholdergruppe består aktuelt af repræsentanter fra Socialafdelingen og Sundheds- og
Omsorgsafdelingen. Der er i projektet følgende opgavefordeling:
 
-        Tovholdergruppen koordinerer og afvikler månedlige sparringsmøder og temamøder med og for de frivillige.
-        En medarbejder fra Socialafdelingen varetager løbende opkvalificeringen af de frivillige i projektet og sørger for, at
de har de rette forudsætninger for at indgå i projektet.
-        Frivilligkonsulenten varetager opgaven med at rekruttere nye frivillige til projektet, udarbejde
informationsmateriale, velkomstbrev, samarbejdsaftale, tro og love-erklæringer, matchaftaler mm.
-        En medarbejder fra Sundhed og Forebyggelse tager imod opkald fra de borgere, der ønsker hjælp gennem Tid til
Andre. Medarbejderen afklarer om borgeren evt. kan gøre brug af andre eksisterende tilbud. Hvis ikke, orienteres
projektets frivillige matcher.
-        Den frivillige matcher besøger borgeren og forestår det endelige match.
 
Status pr. 31. december 2018:
-        Der i alt 12 frivillige i projekt ’Tid til Andre’
-        Der er rekrutteret én frivillig matcher.
-        Der har i alt været 25 borgerhenvendelser i projektet siden september 2018.
-        Der er i alt lavet 4 match mellem borgere og frivillige.
-        Der er i alt lavet 6 match mellem borgere og borgere (hvor begge ønsker en besøgsven).



-        Der har været 4 matchforsøg, som igen er ophævet.
-        3 borgere er henvist til andre eksisterende tilbud, herunder bl.a. Ældre Sagens besøgsordning, Børns Voksenvenner
og Dansk Flygtningehjælp. Herigennem er samarbejdet med de sociale organisationer blevet styrket. Fx er der nu oprettet
et halvårligt netværksmøde på integrationsområdet og et årligt netværksmøde på hele det sociale område med
repræsentanter fra kommune og lokale organisationer. Netværksmøderne faciliteres af Frivilligcenter Nyborg.
 
Projektets udviklingspotentiale:
Projektet er stadig i en fase, hvor der fortsat er gode muligheder for udvikling af projektet i forhold til fx:
-        rekruttering af flere frivillige til projektet.
-        eventuel rekruttering af flere frivillige matchere, da det ubetinget er den mest tidskrævende opgave i projektet.
-        samarbejde med Socialafdelingen om at frivillige tilknyttet bosteder og institutioner med fordel kobles på ”Tid til
Andre” og dermed ligeledes få muligheden for opkvalificering og sparring med andre frivillige på området.
 
Projekt ”Tid til Andre” er i udgangspunktet et samskabelses- og udviklingsprojekt, der med tiden kan forankres i en
forening og dermed blive mere og mere selvkørende.
 
Projektets foldere til hhv. frivillige og borgere er sat på som bilag.
 
Økonomiske konsekvenser
Der er i 2018 afsat kr. 30.000 fra Sundhedspuljen til Projekt ”Tid til Andre”, hvoraf der er brugt kr. 6.000. De uforbrugte
midler overføres øremærket til projektet i 2019.
 
 
 
Indstilling
Det indstilles, at udvalget tager status til efterretning og sender sagen til orientering i Beskæftigelsesudvalget, Kultur- og
Fritidsudvalget og i Social- og Familieudvalget.
 
 
Sagen afgøres i
Sundhed- og Forebyggelsesudvalget.
 
Beslutning i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 23. januar 2019:
Fraværende:  Ingen
 
Indstillingen godkendt.
 
 
Indstilling til Social- og Familieudvalget
Det indstilles, at udvalget tager status til efterretning.
 
Bilag
450-2019-6349 folder - Tid til andre opslag

450-2019-6348 folder - Tid til dig opslag
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:



Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.

Bilag

folder - Tid til andre opslag

folder - Tid til dig opslag



Punkt 3: Sagskvaliteten på myndighedsområdet, børn og unge

Sagsfremstilling
3.      Sagskvaliteten på myndighedsområdet, børn og unge
 

Sagsnr. 450-2018-23721 Initialer PHB Åbent

 
Sagsfremstilling
Afdelingsleder Christina Rohde deltager i punktet.
 
Social- og Familieudvalget skal drøfte resultaterne af Task Forcens vurdering af udviklingsforløbet og sagsmålingen samt
forslag til handlinger på baggrund af dette.
 
Resultaterne fra Task Force rapporten
Rapporten fra Task Forcen er vedlagt som bilag. Rapporten beskriver, som afslutning på forløbet, hvilke områder Task
Forcen vurderer, at kommunen har forbedret indsatsen, og hvilke områder det anbefales, at kommunen arbejder med
fremover.
 
Resultaterne er præsenteret af Task Forcen for udvalget 15. januar og for medarbejderne den 16. januar.
 
Hovedresultaterne for de fire afsnit i rapporten gennemgås nedenfor.
 
Politik, strategi, ledelse og styring
Styrker
·       Det er positivt, at der er arbejdet med at sikre, at intentionerne i Nyborgmodellen implementeres på tværs af hele
børne- og ungeområdet, og at der særligt har været fokus på en højere grad af involveringen af almentilbud og
leverandører.
·       Det er arbejdet med at sikre sammenhæng mellem de forskellige styringsdokumenter og den konkrete faglige
praksis.
 
Udfordringer
·       Udskiftninger og omorganisering internt i ledelsesstrukturen på børne- og ungeområdet i perioden siden medio
oktober 2017 frem til maj 2018 har haft en negativ virkning på implementeringskraften af de igangsatte initiativer.
·       Der udestår et arbejde med at sikre en større sammenhæng mellem det tidlige forebyggende arbejde i
Nyborgmodellen og i myndighedssagsbehandlingen.
 
Faglig ledelse, tidlig indsats og tværfagligt samarbejde
Styrker
·       Der har været et stærkt fokus på, at etablere et ledelsestilsyn, der følger op på lovmedholdelighed i sagerne og
samtidig anvendes som et aktivt læringsredskab.
·       Der er på flere områder arbejdet med at styrke den tidlige indsats og håndteringen af underretninger. Kommunen har
udarbejdet retningslinjer for det tværfaglige samarbejde og iværksat en række aktiviteter med fokus på at implementere
retningslinjerne i den daglige praksis og dermed skabe en fælles tilgang til arbejdet med tidlig indsats.
·       Det er positivt, at der har været fokus på at engagere og involvere alle faggrupper i Nyborgmodellen samt at etablere
en ensartet praksis i forhold til vurderingen af børns trivsel. Task Forcen vurderer det endvidere positivt, at kommunen har
udarbejdet konkrete retningslinjer og redskaber, der understøtter dette arbejde.
·       Der er sket en udvikling og progression i rammesætningen for det tværfaglige samarbejde, der bidrager positivt til
det samlede perspektiv på barnets situation.
 
Udfordringer
·       Der udestår et arbejde med at skabe en mere ensartet tilgang til, hvornår der er tale om en tidlig opmærksomhed eller
bekymring, der kan løses i Nyborgmodellen, og hvornår der bør underrettes.
·       Fortsat implementering af ledelsestilsyn og sagsgennemgange som opfølgnings- og læringsredskab.
 
Myndighedsområdet
Styrker



·       Der er udarbejdet håndbog til internt brug indeholdende sagsproces med lovgivning, lokal procedure samt vejledning
til indføring i DUBU (IT-systemet).
 
Udfordringer
·       I Ankestyrelsens samlede vurdering af sagsbehandlingen, herunder i forhold til inddragelse, sagsoplysning og faglig
udredning og opfølgning, ses ikke en forbedring.
·       Der er fortsat et arbejde med at skabe en kultur omkring brug af håndbogen i praksis.
·       Der er fortsat udfordringer i forhold til udarbejdelse af børnefaglige undersøgelser, opdateringer af tidligere
udarbejdede undersøgelser samt overholdelse af tidsfrister.
·       Der er fortsat udfordringer i forhold til inddragelse af barnet og forældremyndighedsindehaver.
·       De fortsatte udfordringer i sagsbehandlingen kræver et væsentligt ledelsesmæssigt fokus på og prioritering af tilsyn
og sagsgennemgange samt tydeliggørelse af mål, for at sikre at målene i udviklingsplanen nås og kommunen opnår en
lovmedholdelig praksis.
 
Sagsmålingen på 20 sager
Styrker
·       Der ses i sagerne en udvikling i forhold til inddragelse af det professionelle netværk i sagsbehandlingen. I stort set
alle sagerne ses det, at det professionelle netværk inddrages, især i opstarten af sagsforløbet. Det ses i hovedparten af
sagerne, at der i opstarten af sagsforløbet, afholdes netværksmøder med deltagelse af både forældre, sagsbehandler, skole,
daginstitution, PPR-psykologer og eventuelle foranstaltninger.
 
Udfordringer
·       Sagsgennemgangen viser, at de største udfordring er i de sager, hvor der er truffet afgørelse om en foranstaltning
efter servicelovens § 52, er manglende udarbejdelse af børnefaglige undersøgelser eller aktuelle opdateringer af tidligere
udarbejdede børnefaglige undersøgelser. Det betyder, at der ikke foreligger en samlet helhedsvurdering af familiens
forhold samt behovet for støtte på baggrund af aktuelle oplysninger om barnet eller den unge og familien. Det kan have
den betydning, at der kan være usikkerhed om, hvorvidt der er iværksat den rette støtte til barnet eller den unge.
·       Set i forhold til Task Forcens startmåling i 2016 er der ikke sket en forbedring i forhold til antallet af afgørelsessager,
som samlet set er behandlet i overensstemmelse med regler og praksis. Ankestyrelsen kan herudover konstatere, at det
samlede antal fejl i de enkelte afgørelsessager er steget (fra 22 fejl i startmålingen til 29 fejl i statusmålingen).
·       Ankestyrelsen har ved sagsgennemgangen desuden vurderet, at der i fire af de 14 sager er særlige
opmærksomhedspunkter i forhold til sagsbehandlingen, blandt andet i form af forkert faglig vurdering i sagen og
langsommelighed i sagsbehandlingen.
·       I en af de 20 sager har Ankestyrelsen vurderet, at det er usikkert, om Nyborg Kommune har iværksat den relevante
og tilstrækkelige støtte til barnet eller den unge, og har derfor taget denne sag op af egen drift, hvilket betyder at
Ankestyrelsen vil foretage en vurdering af, hvorvidt kommunen gør det nødvendige i forhold til barnet eller den unge.
 
Handlinger på baggrund af rapporten
Administrationen fremlagde på udvalgsmødet 3. december 2018 de fokusområder, der gør sig gældende for
myndighedsområdet i 2019. Fokusområderne er:
·       Overholdelse af gældende lovgivning gennem fokuserede ledelsestilsyn, skærpet visitation med fokus på de faglige
vurderinger og formel regeloverholdelse, tæt opfølgning hos den enkelte rådgiver via sagsgennemgange samt
opfølgning/undervisning på gruppemøder.
·       Efterværn – ensartet tilgang til sagsbehandlingen samt at der er større fokus på om de igangsatte efterværn har den
ønskede effekt.
·       Øget og bedre inddragelse af børn og forældre i sagsbehandlingen.
·       Inddragelse af netværk - systematisk afdækning af netværket og dermed også inddragelse og anvendelse af
netværkets ressourcer i sagsbehandlingen.
 
Disse områder kan ikke stå alene set i lyset af ovenstående resultater. Administrationen foreslår derfor, at der bl.a. sættes
fokus på yderligere områder:
·       Sager med foranstaltninger, hvor der ikke forelægger børnefaglig undersøgelse eller handleplan, skal bringes i orden.
·       Børnesamtalen – undervisning og forankring i praksis gennem læringsforløb.
·       Særligt tilrettelagt fast supervisionsforløb med fokus på den faglige udvikling.
·       Fastholdelse og rekruttering af medarbejdere.
·       Analyse af efterspørgsel på og kapaciteten/kompetencerne til at leverer forebyggende § 11-indsatser samt
foranstaltninger i de sociale sager § 52 hos Familiehuset.
 
Der er to centrale punkter, der er vigtigt at være opmærksomhed på, når der arbejdes med anbefalingerne fra Task Forcen.
Et er hvor hurtigt det ønskes, at de fejl, mangler og udfordringer, som er beskrevet skal søges løst. Det andet punkt som
også indgår i rapporten er, at det fremadrettede arbejde er afhængig af, at det lykkes at fastholde og rekruttere
socialrådgivere.



 
På udvalgsmødet 4. marts fremlægges endelig handlingsplan for det fremadrettede arbejde med at øge sagskvaliteten.
 
Fremadrettede målinger
Med satspuljeaftalen for 2019 er der afsat varige midler til, at Ankestyrelsen kan foretage en ”statusundersøgelse” i
landets kommuner af sagsbehandlingen på børn- og ungeområdet ved at belyse overholdelsen af helt centrale lovkrav, fx
om der er foretaget en børnefaglig undersøgelse eller udformet en handleplan. Der udtages 750 sager årligt, og alle
kommuner bliver en del af undersøgelsen indenfor en 3-års perioden.
 
Udover denne undersøgelse foretager ledelsen kvartalsvis ledelsestilsyn samt opfølgning på tidsfrister på de børnefaglige
undersøgelser hver uge.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at rapportens resultater, tidshorisonten for løsningen af udfordringerne samt fokusområderne for det videre
arbejde drøftes.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-3178 Brev til kommunerne om ny årlig undersøgelse af kommunernes

sagsbehandli...

450-2019-
12696

Statusrapport for Nyborg Kommune - sagsbehandlingen på børn og
unge

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

Brev til kommunerne om ny årlig undersøgelse af kommunernes sagsbehandli...

Statusrapport for Nyborg Kommune - sagsbehandlingen på børn og unge



Punkt 4: Administrativ og organisatorisk sammenlægning af fire botilbud

Sagsfremstilling
4.      Administrativ og organisatorisk sammenlægning af fire botilbud
 

Sagsnr. 450-2018-27830 Initialer LOH Åbent

 
Sagsfremstilling
Det foreslås at sammenlægge fire botilbud organisatorisk, således at det – organisatorisk men ikke fysisk - bliver ét samlet
tilbud.
 
De fire tilbud er:
·       Jagtenborg (20 beboere)
·       Højbo (11 beboere)
·       Skrænten, Ullerslev (8 beboere)
·       Hjørnehuset, Ørbæk (5 beboere).
·       Derudover yder personalet fra Hjørnehuset socialpædagogisk støtte til 3 borgere, der bor i egne boliger nær ved
Hjørnehuset. Disse borgere vil i forhold til aktiviteter indgå i det samlede tilbud.
 
De fire botilbud drives af Nyborg Kommune i almenboliger med socialpædagogisk støtte efter servicelovens § 85 for
voksne fysisk og psykisk udviklingshæmmede. De fire tilbud har samme leder.
 
Det foreslås, at der bliver en base på Jagtenborg med bl.a. ledelse og administration, og et team på hvert af de tre mindre
tilbud. Den nuværende leder af de fire tilbud fortsætter som leder af det samlede botilbud. 
 
Der er ved fuld belægning i alt 44 (+3) beboere. Medarbejderstaben består af en leder, en faglig koordinator, 25
pædagoger, syv fra andre faggrupper samt 19 tilkaldevikarer (som bruges ved sygdom mm.).
 
Målgruppen for de fire tilbud er den samme, nemlig fysisk og psykisk udviklingshæmmede. Der er dog forskel i
beboernes funktionsniveau og alder, hvor beboerne på Jagtenborg har det største støttebehov. Derfor er der også nattevagt
på Jagtenborg, hvilket der ikke er på de tre øvrige tilbud.
 
Ved en sammenlægning vil der være en række fordele, både for beboerne og for personalet samt for den samlede
økonomi.
 
For beboerne vil fordelene være, at der vil blive afholdt fælles arrangementer for beboerne i det samlede tilbud. Således
kan også en del af den socialpædagogiske støtte gives i grupper. Beboerne vil lære hinanden at kende, selv om de ikke bor
samme sted, og de vil også lære personalet i de andre teams at kende. Dermed får de et større netværk. Det overvejes at
lave fælles fritidsaktiviteter for det samlede tilbud, hvor beboerne sammen med personalet laver et program for
aktiviteterne. Det vurderes, at det vil være med til at give beboerne mere livskvalitet.
 
Ved en sammenlægning vil der desuden komme mere fokus på rehabilitering, idet der vil kunne arbejdes med en større
gruppe af borgere ad gangen. Borgerne vil fx også kunne blive inspireret af at se, hvad de andre borgere kan selv. 
 
Hvis en borger på et af de tre mindre tilbud får behov for at være et sted med nattevagt, fx på grund af sygdom, vil
borgeren midlertidigt kunne overnatte på Jagtenborg, hvor der er vågen nattevagt (overnatning kan ske i et rådighedsrum).
Borgeren vil der møde personale, som allerede er kendt for borgeren.
 
For personalet vil det være en fordel, at der ved fx fælles personalemøder kan skabes en fælles identitet og faglig
udvikling. Det vil være muligt at afløse hinanden i de fire teams ved sygdom eller ved beboernes særlige behov. Det vil
ligeledes være muligt hurtigt at kunne tilpasse omfanget af personale i de enkelte teams, hvis en borger får mindre eller
mere behov for socialpædagogisk støtte. Formålet er at skabe en større fleksibilitet, som kan håndteres ud fra en ny
samarbejdsmodel. Det vil betyde styrket faglighed og samarbejde på tværs af tilbuddene. Såfremt der ikke laves en
administrativ og organisatorisk sammenlægning, kan det forventes, at der i fremtiden kan opstå flere deltidsstillinger på
tilbuddene, da behovene løbende vil ændre sig.
 



Ved en sammenlægning vil personalet blive ansat på et samlet tilbud. Det betyder, at personalet skal varsles om
ændringen og have nye ansættelseskontrakter. Personalet er orienteret om forslaget til sammenlægning og er positivt
indstillet over for dette. For enkelte ansatte kan sammenlægningen betyde, at de fremover vil skulle være mere fleksible i
deres ansættelsesforhold.
 
Ledelsen ønsker at gøre tilbuddene med få beboere mere økonomisk rentable, idet de i dag er meget følsomme over for fx
sygdom hos personalet, da der kun er få ansatte hvert sted.
 
Ved en sammenlægning af de fire tilbud vil der blive en række økonomiske fordele for tilbuddet. Primært vil der være en
større besparelse på tilsynstaksten til Socialtilsyn Syd. Besparelsen forventes at udgøre ca. 84.000 kr. Det vil desuden
være muligt at dele de busser, som tilbuddene har. Endelig vil det være muligt at spare på udgifter til kurser og
efteruddannelse, idet man vil kunne lave større hold på tværs af de fire tilbud, og der vil kunne laves en fælles
uddannelsespulje.
 
Det foreslås, at der i denne sag træffes en principiel beslutning om sammenlægning, og at beboere og pårørende
efterfølgende involveres i processen på dialogmøder. Her vil et nyt navn for det samlede botilbud også blive drøftet.
 
Økonomiske konsekvenser
Der vil være en række effektiviseringer, som dog ikke kan opgøres endeligt på nuværende tidspunkt. Et evt. råderum efter
effektiviseringen kan anvendes til øvrige formål inden for den samlede ramme af botilbud. Der vil være en reduktion i
udgiften til tilsyn, der fratrækkes området.  
 
 
 
Indstilling
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget godkender en sammenlægning af tilbuddene Jagtenborg, Højbo, Skrænten og
Hjørnehuset.
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget delegerer kompetencen til at træffe beslutninger i det videre forløb til
Socialchefen.
 
Det indstilles, at sagen sendes til orientering i Handicaprådet. 
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.



Punkt 5: Skadesreducerende indsats - misbrugsbehandling

Sagsfremstilling
5.      Skadesreducerende indsats - misbrugsbehandling
 

Sagsnr. 450-2018-26758 Initialer LUL Åbent

 
Sagsfremstilling
Udvalget skal tage stilling til udvidelse af Nyborg Kommunes skadesreducerende tilbud til borgere med misbrug, konkret
udlevering af sterilt injektionsudstyr
 
Baggrund
I Nyborg Kommunes kvalitetsstandarter for social behandling af stofmisbrug fremgår to formål for behandlingen:
Foruden at borgerne mindsker eller ophører med deres misbrug, skal behandlingen også mindske de skader, misbrug fører
med sig. Denne indsats betegnes skadesreducerende indsats.
Rusmiddelcenter Nyborg ønsker at udvide deres skadereducerende tilbud til også at omfatte udlevering af sterilt
injektionsudstyr. 
Rusmiddelcenter Nyborg tilbyder allerede en lang række skadesreducerende tiltag. Både konkrete sundhedsfremmende
tiltag, men også rådgivning og vejledning i forhold til bedring af borgernes mentale sundhed og levevilkår.
Af konkrete sundhedsfremmende tiltag kan nævnes, at borgerne tilbydes gratis kondomer og P-sprøjte, ligesom der
arbejdes på at udlevere næsespray til brug i tilfælde af overdosis.
Borgerne vejledes også i smitterisiko fx i forbindelse med deling af injektionsudstyr. Alle borgere motiveres til at reducere
deres misbrug eller modtage medicinsk støtte til at opretholde en stabil hverdag (substitutionsbehandling).
 
Indsatsen
Gadejuristen (privat organisation, der yder udgående retshjælp og andre ydelser til og for udsatte mennesker) lavede i
2014 en undersøgelse som viste, at 2/3 dele af landets kommuner udleverer gratis injektionsudstyr. Ikke alle kommuner
udleverer den fulde pakke af rent udstyr (beskrevet i model 2 nedenfor). Nogle kommuner udleverer kun enkeltdele
(beskrevet i model 1 nedenfor).
 
Sundheds- og Ældreministeriet kom i oktober 2018 med 11 nye forslag til at sikre bedre behandling til borgere med
stofmisbrug. Et af de 11 forslag er udvikling af best practice for kommunal udlevering af sterilt injektionsudstyr.
Sterilt injektionsudstyr reducerer risikoen for smitte og skader, herunder HIV og hepatitis, infektioner og ødelagte vener.
Af infektioner kan nævnes; blodforgiftning, betændelse af hjerteklap, betændelse i knogler, bylder og blodpropper.
 
Udleveringen af sterilt udstyr løfter sundhedstilstanden og livskvaliteten mærkbart for en yderst sårbar gruppe, samtidig
med at følgeomkostningerne som indlæggelser, behandlinger, operationer og medicinudgifter nedbringes.
 
Udgifterne til udlevering af steril injektionsudstyr er tjent hjem igen, hvis det blot i få tilfælde lykkedes at forebygge
skader og smitte. Herved spares udgifterne til behandling, når skaden eller smitten er opstået.
 
Rusmiddelcenter Nyborg anslår, at der i Nyborg Kommune er ca. 20 stofmisbrugere som injicerer. Det er et anslået tal
idet ikke alle er knyttet til rusmiddelcentret. En stofmisbruger som injicerer bruger i gennemsnit 3 sæt udstyr om dagen.
Det er vigtigt at udstyret udleveres flere steder i kommunen, så der er fri adgang til udstyret og tilbuddet kommer ud til
hele målgruppen. Apoteker, Rusmiddelcentret og Den Blå Café er eksempler på egnede udleveringssteder
 
Hvis Social- og Familieudvalget beslutter at indføre gratis sterilt injektionsudstyr vil Rusmiddelcentret efter det første år
give en status på, i hvor høj grad tilbuddet er benyttet.
 
Udgifter 
Omkostninger ved at implementere gratis sterilt udstyr i Nyborg Kommune er beskrevet nedenfor.
 
Model 1: lille pakke
Indhold i
pakken

Ca. pris pr.
pakke

Ca. pris pr.
borger pr. år

Pris for alle brugere i Nyborg pr. år
(ca. 20 brugere)

Sterilt vand    



Medicinbæger
Sprøjte
Vat
Injektionsserviet
Lynlåspose

4,50 kr. 5.000 kr. 100.000 kr.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Model 2: stor pakke
Indhold i
pakken

Ca. pris pr.
pakke

Ca. pris pr.
borger pr. år

Pris for alle brugere i Nyborg pr. år
(ca. 20 brugere)

Sterilt vand
Medicinbæger
Sprøjte
Vat
Injektionsserviet
Lynlåspose
Askorbinsyre
Kogekar + filter
Kanyle

 
5,50 kr.

 
6.000 kr.

 
120.000 kr.

Socialafdelingen anbefaler, at der træffes beslutning om at tilbyde sterilt injektionsudstyr og at den store pakke udleveres
(model 2)
 
Økonomiske konsekvenser
Udgiften kan rummes indenfor den samlede ramme for Rusmiddelcenter Nyborg.
Såfremt en beslutning om udlevering af gratis sterilt injektionsudstyr genereres der en udgift på mellem 100-120.000 kr.
afhængigt af om model 1 eller model 2 vælges.
Omkostningerne er anslået:
Model 1: 100.000
Model 2: 120.000
 
 
Indstilling
Det indstilles:
·       at Social- og Familieudvalget beslutter om Nyborg Kommune skal tilbyde gratis sterilt injektionsudstyr,
·       om der ønskes model 1 eller 2, samt
·       at sagen sendes til orientering i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.
Udvalget besluttede model 2.



Punkt 6: Reformen af indsatsen mod ungdomskriminalitet

Sagsfremstilling
6.      Reformen af indsatsen mod ungdomskriminalitet
 

Sagsnr. 450-2019-473 Initialer PHB Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget orienteres om, at Folketinget 18. december 2018 har vedtaget ny lov om bekæmpelse af
ungdomskriminalitet. Loven trådte i kraft 1. januar 2019.
 
Lovens overordnede formål er, at børn og unge skal bringes ud af kriminalitet og tilbage i fællesskabet. Der sættes en
fælles ramme og retning for det sociale system og retssystemets helhedsorienterede indsats mod ungdomskriminalitet for
børn og unge i alderen 10-17 år.
 
De kendte værktøjer med sociale foranstaltninger skal fortsat bringes i anvendelse, men indsatsen skal løftes og fokuseres.
Det skal ske gennem skræddersyede og længerevarende indsatser, hvor barnets og den unges udvikling følges tæt. I dette
arbejde har kommunerne en central rolle. Reformen har fem fokusområder:
·       Fødekæden til den hårde kerne skal stoppes
·       Børn og unge i risikogruppen og deres forældre skal opleve en tidlig konsekvens af kriminel adfærd
·       Ensrettet indsats for anbragte kriminalitetstruede unge
·       En effektiv forebyggende indsats for alle børn og unge
·       Effektiv implementering og opfølgning
 
Der orienteres i denne sagsfremstilling om to konkrete ændringer, som er af betydning for Socialafdelingens arbejde med
denne målgruppe. Derudover orienteres om, hvordan SSP-samarbejdet skal understøtte den nye lov.
 
1.     Ungdomskriminalitetsnævn
Ved loven oprettes et Ungdomskriminalitetsnævn, som skal behandle sager vedrørende børn og unge i alderen 10 til 17 år,
som er mistænkt eller dømt for alvorlig eller omfattende kriminalitet. På landsplan er der tale om anslået 40 børn om året i
alderen 10-11 år og anslået 700 unge om året i alderen 12-17 år. Nævnet skal bestå af tre medlemmer; en dommer, en
person med politifaglig ekspertise og en kommunalt ansat med socialfaglig ekspertise. Kommunerne er af KL bedt om at
udpege faglig sagkyndige til Ungdomskriminalitetsnævnet. Nyborg Kommune har udpeget afdelingsleder Christina
Engelbrekt Rohde. I Fyns politikreds er der valgt en model, hvor alle kommuner i politikredsen på et eller andet tidspunkt
skal deltage som den "Kommunale repræsentant" i møder i Ungdomskriminalitetsnævnet.
 
Kommunalbestyrelsen har ifølge loven ansvaret for at indbringe sagerne for Ungdomskriminalitetsnævnet.
 
Der skal i forbindelse med sagerne til nævnet udarbejdes en ungeundersøgelse (samme som en børnefaglig undersøgelse),
og den skal afsluttes inden 3 uger. Ifølge Serviceloven har Socialafdelingen normalvis op til 4 måneder til at udarbejde en
børnefaglig undersøgelse. I ungeundersøgelsen er der lige så store krav til kvaliteten af undersøgelsen som i en
børnefaglige undersøgelse efter Serviceloven.
 
Der oprettes tillige en Ungekriminalforsorg, der i samarbejde med den unges opholdskommune skal føre tilsyn med den
unges efterlevelse af Ungdomskriminalitetsnævnets afgørelse.
 
Ungdomskriminalitetsnævnet kan fastsætte følgende:
·       En straksreaktion, som er af opdragende karakter og en tydelig markering af, at barnet eller den unge har krydset
grænsen for acceptabel adfærd. Straksreaktionen skal så vidt muligt også være af genoprettende karakter. En
straksreaktion kan f.eks. være, at den unge skal rydde op efter hærværk, vaske brandbiler eller gøre rent i den lokale
boligforening.
·       Et op til 2 år langt forbedringsforløb. For de 10-14-årige kan forbedringsforløbet i helt særlige tilfælde vare op til 4
år. Forbedringsforløbet skræddersys ud fra den konkrete sag. Formålet er at sikre, at barnet eller den unge kriminelle slår
ind på en konstruktiv livsbane uden kriminalitet. Forbedringsforløbet kan eksempelvis indebære, at barnet eller den unge
forpligtes til at deltage i behandling for hashmisbrug, eller at der stilles krav om, at den unge færdiggør folkeskolen. I
alvorligere sager, hvor det vurderes, at barnets eller den unges problemer ikke kan afhjælpes i hjemmet, kan nævnet bl.a.



anbringe barnet eller den unge uden for hjemmet i en periode, herunder på åbne, delvist lukkede og sikrede
døgninstitutioner.
 
Ungdomskriminalitetsnævnets afgørelser er bindende for både barnet eller den unge og for kommunen. Kommunen har
således ansvaret for at fuldbyrde afgørelserne ved at igangsætte de foranstaltninger, som nævnets afgørelser pålægger
barnet eller den unge.
 
2.     Børne- og ungepålæg
Det eksisterende ungepålæg skifter navn til et børne- og ungepålæg, som fremover også kommer til at omfatte børn på 10
og 11 år. Samtidig udvides børne- og ungepålægget samt forældrepålægget til alle sager, hvor unge mellem 10 og 17 år
mistænkes eller sigtes for at have overtrådt straffeloven, lov om euforiserende stoffer, knivloven eller våbenloven.
 
Kravet om en forudgående børnefaglig undersøgelse ved forældrepålæg og visse børne- og ungepålæg er fjernet med den
nye lov for at sikre en hurtigere og mere effektiv anvendelse. Overholder barnet eller den unge ikke et børne- og
ungepålæg, skal Socialafdelingen, når det vurderes relevant, straks underrette politiet og anmode om bistand til at
fuldbyrde afgørelsen.
 
Reformens betydning for SSP-samarbejdet
SSP-samarbejdet skal have en mere ensartet retning og den nuværende indsats skal have et løft. Det forsøges skabt
gennem en ny og fælles retning på nationalt plan for SSP-arbejdet.
 
Alle SSP-konsulenter skal gennemføre en uddannelse i kriminalitetsforebyggelse med særligt fokus på banderekruttering
og opkvalificering generelt. Derudover skal muligheden for udveksling af personoplysninger tydeliggøres gennem en ny
vejledning. Denne skal sikre, at oplysninger politiet og SSP-arbejdet imellem tydeliggøres, således at sagsbehandlere har
let tilgængelig viden om reglerne for brug af personoplysninger i konkrete sager. 
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles,
·       At udvalget beslutter, at ansvaret for indstilling af sager til Ungdomskriminalitetsnævnet delegeres til
Socialafdelingen.
·       At udvalget tager orienteringen til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Byrådet.
 
Bilag
450-2019-
3241

Brev til aktører interessenter mv. op til ikrafttrædelse af
ungdomskriminalitet

450-2019-
3455

Sammenligningsskema - eksisterende system vs. nyt system

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)



 
Anbefales.

Bilag

Brev til aktører interessenter mv. op til ikrafttrædelse af ungdomskriminalitet

Sammenligningsskema - eksisterende system vs. nyt system



Punkt 7: Evaluering af kontingentstøtte til de foreningsløse børn og unge

Sagsfremstilling
7.      Evaluering af kontingentstøtte til de foreningsløse børn og unge
 

Sagsnr. 450-2018-1926 Initialer PHB Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget skal godkende fremadrettet model for kontingentstøtte til de foreningsløse børn og unge.
 
Det er afsat 25.000 kr. til at styrke mulighederne for, at børn og unge uden tilknytning til forenings- og kulturlivet
kommer til at deltage.
 
Den nuværende model godkendte udvalget 5. marts 2018.
 
Nuværende model
Kontingentstøtten har været til børn og unge i alderen 10-14 år, som af økonomiske eller sociale årsager ikke har
mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter på lige fod med andre børn og unge.
 
Støtten gives til udgifter i forbindelse med barnets/den unges fritidsaktivitet, fx kontingentbetaling, træningstøj/udstyr
eller ture.
 
Støtten udbetales direkte til foreningerne: Kampsportens Hus, NGIF Fodbold og SUS Håndbold.
 
Derudover gælder følgende:

Barnet/den unge må ikke i forvejen være tilknyttet en klub/forening.
Støtten kan maks. udgøre 2.000 kr. om året.

Støtten gives kun en gang.
Støtten gives til en fritidsaktivitet for et år ad gangen fx to sæsoner.
Støtten kan ikke gives til transport af den unge til en fritidsaktivitet. Forældrene skal sørge for, at barnet/den unge
møder op og deltager.

 
Når kriterierne er opfyldt, så er det efter ”først til mølle”-princippet.
 
Ny model
Tilbuddet om kontingentstøtte er blevet præsenteret på kommunens hjemmeside, facebook, skolernes forældreintra,
nyhedsbreve samt flere gange for medarbejderne på børne- og ungeområdet samt til ikke-kommune institutioner.
 
Det har dog været meget vanskeligt at finde børn og unge til tilbuddet. Der er henvist 2 børn til NGIF Fodbold. Derudover
har Socialafdelingen tildelt kontingentstøtte til 3 børn, som ikke var omfattet af målgruppen. Det vurderes, at nogle af
årsagerne til den manglende brug af tilbuddet er:
·       Alderskriteriet er for snævret. 14 år er for lavt, da flere af de unge i 9. og 10. klasse er 15-16 år.
·       Kontingentstøtte til kampsport, fodbold og håndbold er for snævret i valg af idrætsgrene, og endvidere er det kun
sportsaktiviteter og indeholder ikke andre fritidsaktiviteter.
 
På baggrund af bemærkninger foreslås det, at modellen ændres til:
·       Målgruppen er børn og unge fra 6 til 16 år, som af økonomiske eller sociale årsager ikke har mulighed for at deltage
i fritidsaktiviteter.

Barnet/den unge må ikke i forvejen være tilknyttet en klub/forening.

·       Kontingentstøtten kan være op til 1.500 kr. pr. modtager pr. år, dog maksimalt kontingentprisen.
·       Koster fritidsaktiviteten mere end 1.500 kr., skal forældre selv betale restbeløbet.
·       Der gives ikke støtte til træningstøj/udstyr.



·       Støtten kan tildeles i op til 2 år, og der søges for et år ad gangen. I løbet af året, og inden barnet/den unge påbegynder
en ny sæson efterspørger Socialafdelingen en evaluering for at mindske risikoen for frafald og for at øge barnets/den
unges tilknytning til fritidsaktiviteten.
·       Støtten kan som udgangspunkt kun gives til godkendte folkeoplysende foreninger i Nyborg Kommune (oprettet på
Nyborg Kommunes fritidsportal) og Musikskolen.
·       Støtten kan ikke gives til transport af barnet/den unge til en fritidsaktivitet. Forældrene skal sørge for, at barnet/den
unge møder op og deltager.
·       Når kriterierne er opfyldt, så er det efter ”først til mølle”-princippet.
 
Der er vurderingen, at med ovenstående model vil der komme større søgning efter kontingentstøtte fordi:
·       antallet af fritidsaktiviteter, som der kan søges kontingentstøtte til udvides markant.
·       fritidsaktiviteterne er placeret geografisk i hele Nyborg Kommune, så alle børn og unge har mulighed for deltagelse i
en aktivitet i deres lokalområde.
 
Derudover vil der blive informeret om kommunens tilbud ”Tid til andre”, som bl.a. kunne være en mulighed for nogle af
børnene/de unge, at de kunne få en frivillige ven. Det vil være familierne selv, der skal opsøge dette tilbud. Tilbuddet kan
understøtte, at de mindre børn følges til en fritidsaktivitet samt fastholde de unge i en aktivitet.
 
Ændring af kvalitetstandard
En ændring af kontingentstøtten betyder, at kvalitetsstandard for støtte til fritidsaktiviteter til børn, der har behov for
særlig støtte § 11, stk. 6 også skal ændres. Derfor vil den eksisterende kvalitetsstandard under punktet
”Kvalitetsstandarder 2018 udsatte børn og unge” blive erstattet af denne og fremsendes til Byrådets godkendelse sammen
med de øvrige kvalitetsstandarder på børne- og ungeområdet.
 
Samarbejdet med Broen
Nyborg Kommune samarbejder med Broen Nyborg, der er en forening, der har som formål at støtte udsatte børn og unge
fra 6-18 år, sådan at de på lige fod med alle andre børn og unge har mulighed for at dyrke fritidsinteresser. Foreningen
giver støtte til kontingent, sportstøj og rekvisitter. Antallet af børn og unge der støttes gennem foreningen er på omkring
90-100 stk. pr år. Siden starten i 2012 har 329 børn modtaget støtte fra foreningen. Foreningen skaffer pengene ved at
søge fonde, puljer og private sponsorer.
 
Det er typisk skoler, SFO, Sundhedsplejen og andre institutioner, der har daglig omgang med børn og unge, og som
kender deres forhold, der kontakter foreningen. Alle har dog mulighed for at kontakte foreningen. De kommunale
institutioner kan fortsat henvise til Broen bl.a. for dækning af sportstøj og rekvisitter. Nogle af familierne ønsker heller
ikke støtten gennem det kommunale system. Der vil derfor fortsat være et tæt samarbejde med Broen for at sikre børn og
unge et aktivt fritidsliv.
 
Der er aftalt opfølgning efter et halvt år med den nye model mellem Broen og Socialafdelingen, således henvisninger af
børn og unge til Broen med behov for støtte til beklædning mv. og henvisning fra Broen til det kommunale tilbud kan
følges og løbende blive justeret.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at modellen og tilhørende kvalitetsstandard godkendes.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-18149 § 11, stk. 6 (ny)
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

§ 11, stk. 6 (ny)



Punkt 8: Kvalitetsstandarder 2018 udsatte børn og unge

Sagsfremstilling
8.      Kvalitetsstandarder 2018 udsatte børn og unge
 

Sagsnr. 450-2018-25193 Initialer LOH Åbent

 
Sagsfremstilling
Hermed forelægges forslag til kvalitetsstandarder for udsatte børn og unge. Kvalitetsstandarder for voksen- og
børnehandicaprådet har været behandlet i Social- og Familieudvalget den 12. november 2018.
 
Kommunerne kan på servicelovens områder udarbejde lokale serviceniveauer. Disse kaldes enten kvalitetsstandarder eller
vejledende retningslinjer. I Nyborg Kommune har vi valgt at kalde dem kvalitetsstandarder. Ifølge Servicelovens § 138 er
det kommunalbestyrelsen, som indenfor lovens rammer kan træffe beslutning om at fastsætte generelle vejledende
serviceniveauer. Kvalitetsstandarderne er udelukkende vejledende, idet der altid skal træffes en konkret, individuel
afgørelse over for borgeren.
 
Formålet med kvalitetsstandarderne på Socialområdet er at give Byrådet mulighed for at definere serviceniveauet og
kvaliteten af de ydelser, som kommunen leverer. Desuden bruges kvalitetsstandarderne som information til borgerne, så
forventninger i forhold til service- og kvalitetsniveau er afstemt. 
 
Kvalitetsstandarderne skal kunne fungere som opslagsværk for medarbejdere og ledelse i Socialafdelingen og som
orientering for borgerne, således at det er klart for alle, hvilket serviceniveau man som borger kan forvente i Nyborg
Kommune. Kvalitetsstandarderne vil blive offentliggjort på kommunens hjemmeside.
 
Social- og Familieudvalget vedtog den 11. juni 2018 model for de sociale kvalitetsstandarder. Modellen er todelt:
•       en del, der i form og sprog, primært retter sig mod borgerne (grå venstre margen), og
•       en faglig uddybning der særligt retter sig mod medarbejderne (rød venstre margen).
 
Begge dele vil være tilgængelige for borgerne på kommunens hjemmeside.
 
Formålet med kvalitetsstandarderne har ikke været at ændre serviceniveauet, men at præcisere det. Ligeledes er
standarderne blevet udformet, så de fagligt og lovgivningsmæssigt er up to date og skrevet i et sprog, der gør
kvalitetsstandarderne mere tilgængelige for borgerne. Det bemærkes, at eventuelle takster og beløbssatser vil blive ændret
pr. 1. januar 2019.
 
Der findes i dag ikke kvalitetsstandarder i Nyborg Kommune, som omfatter området for udsatte børn og unge. Der er
imidlertid ikke ændret på det serviceniveau, der anvendes i dag. Der vil derfor ikke være familier, der får frataget eller
reduceret den hjælp, de modtager i dag.
 
I denne sag skal der træffes beslutning om 17 standarder på socialområdet inden for børn- og ungeområdet
(paragrafnumrene er fra serviceloven):
 
•                 Åben, anonym rådgivning 11, stk. 2
•                 Rådgivning og anden støtte § 11, stk. 3
•                 Støtte til fritidsaktiviteter § 11, stk. 6
•                 Rådgivning til familier med børn under 18 år med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne § 11, stk. 7 og 8
•                 Økonomisk støtte i særlige tilfælde § 52a
•                 Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted el.lign. § 52, stk. 3, nr. 1
•                 Praktisk, pædagogisk eller anden støtte i hjemmet § 52, stk. 3, nr. 2
•                 Familiebehandling § 52, stk. 3, nr. 3
•                 Døgnophold for familien § 52, stk. 3, nr. 4
•                 Aflastning § 52, stk. 3, nr. 5
•                 Fast kontaktperson § 52, stk. 3, nr. 6
•                 Anbringelse uden for hjemmet § 52, stk. 3, nr. 7
•                 Formidling af praktikophold § 52, stk. 3, nr. 8



•                 Støtteperson til forældremyndighedens indehavere i forbindelse med barnets anbringelse uden for hjemmet §
54
•                 Efterværn i forbindelse med anbringelse § 76, stk. 3
•                 Kontaktperson i forbindelse med efterværn § 76, stk. 2, 3 og 5
•                 Ophold på kvindekrisecenter § 109 – vedr. børn.
 
Forslag til de nye kvalitetstandarder er vedhæftet som 17 bilag.
 
Det skal bemærkes, at kvalitetsstandarden for § 11, stk. 7 og 8 rettelig hører til under børnehandicapområdet, men den
behandles nu sammen med de øvrige kvalitetsstandarder for § 11. Når kvalitetsstandarderne bliver offentliggjort på
hjemmesiden, vil denne kvalitetsstandard blive placeret sammen med de øvrige børnehandicapstandarder.
 
Implementering af kvalitetstandarderne
Kvalitetsstandarderne bliver gjort tilgængelige på kommunens hjemmeside, når de er blevet godkendt i Byrådet.
Kvalitetstandarderne er gældende frem til december 2019, hvor kvalitetsstandarderne for 2020 skal behandles.
  
Udformningen af kvalitetstandarderne er blevet gennemført i et tæt samarbejde mellem medarbejdere fra Socialafdelingen
og relevante nøglepersoner fra de decentrale tilbud.
De nye kvalitetsstandarder vil blive præsenteret for sagsbehandlerne i Socialafdelingen og for personalet på kommunens
institutioner.
 
Årlig revision af kvalitetsstandarderne
Der vil fremover blive gennemført en årlig revision af kvalitetsstandarderne.
Det betyder, at kvalitetsstandarderne følger kadencen med det vedtagne budget og afledte lovændringer på baggrund af
finanslovsforhandlinger. Der kan dog være tilfælde, hvor ændringer i lovgivning eller principafgørelser fra Ankestyrelsen
gør, at der er enkelte kvalitetstandarder, der må tilrettes og behandles på andre tidspunkter af året.
 
Det foreslås, at det godkendes, at mindre tilretninger af kvalitetstandarderne, der foretages på baggrund af f.eks. ny
lovgivning eller nye principafgørelser fra Ankestyrelsen, fremover ikke foreligges Byrådet løbende, men først ved den
årlige revision. Det vil fremover fremgå af sagen ved revision af kvalitetsstandarderne, hvor de er blevet rettet. Ændringer
i løbet af året vil blive forelagt Social- og Familieudvalget.
  
Med disse kvalitetstandarder på børn- og ungeområdet får Nyborg Kommunes borgere bedre mulighed for at orientere sig
om, hvilke ydelser de kan forvente at kunne modtage, samt niveauet herfor. Beskrivelsen kan medvirke til en
forventningsafstemning og dermed til en konstruktiv dialog med kommunens medarbejdere i bestræbelserne på at
iværksætte de indsatser, som bedst kan løse borgernes problemstillinger.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at kvalitetsstandarderne drøftes, og at punktet behandles igen på mødet i Social- og Familieudvalget 4.
februar 2019.
 
Det indstilles, at kvalitetsstandarden for § 11, stk. 7 og 8 sendes i høring i Handicaprådet.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 7. januar 2019:
Fraværende:  Ingen
 
Godkendt.
 
Supplerende sagsfremstilling til mødet den 4. februar 2019
Sagen har været i høring i Handicaprådet for så vidt angår kvalitetsstandarden for § 11, stk. 7 og 8. Handicaprådet har
ingen bemærkninger til kvalitetsstandarden.
 
Alle kvalitetsstandarderne er vedhæftet enkeltvis samt i én samlet fil.
Indstilling
Det indstilles, at kvalitetsstandarderne for udsatte børn og unge godkendes.



Det indstilles endvidere, at det godkendes, at mindre tilretninger af kvalitetstandarderne, der foretages på baggrund af
f.eks. ny lovgivning eller nye principafgørelser, ikke forelægges Byrådet løbende, men først ved den årlige revision.
Social- og Familieudvalget orienteres løbende om disse ændringer.
 
Sagen afgøres i
Byrådet.
 
Supplerende sagsfremstilling til Økonomiudvalget og Byrådet
Social- og Familieudvalget har på møde den 4. februar 2019 under pkt. 7 besluttet at anbefale en ændring af
kvalitetsstandarden for § 11, stk. 6 (støtte til fritidsaktiviteter til børn, der har behov for særlig støtte).
Denne ændrede kvalitetsstandard har derfor erstattet det oprindelige bilag. Den er dog ikke ændret i den samlede fil.
 
Indstilling
Det indstilles, at kvalitetsstandarderne for udsatte børn og unge godkendes.
Det indstilles endvidere, at det godkendes, at mindre tilretninger af kvalitetstandarderne, der foretages på baggrund af
f.eks. ny lovgivning eller nye principafgørelser, ikke forelægges Byrådet løbende, men først ved den årlige revision.
Social- og Familieudvalget orienteres løbende om disse ændringer.
 
Sagen afgøres i
Byrådet.
 
 
Bilag
450-2019-6330 kvalitetsstandarder i samlet fil

450-2018-279998 definition af begreber

450-2018-256193 § 11, stk. 2

450-2018-256196 § 11, stk. 3

450-2019-18149 § 11, stk. 6 (ny)

450-2018-256204 § 11, stk. 7+8

450-2018-256269 § 52, stk. 3, nr. 8

450-2018-256206 § 52 a

450-2018-256266 § 52, stk. 3, nr. 7

450-2018-256211 § 52, stk. 3, nr. 1

450-2018-256257 § 52, stk. 3, nr. 6

450-2018-256213 § 52, stk. 3, nr. 2

450-2018-256251 § 52, stk. 3, nr. 5

450-2018-256273 § 54

450-2018-256216 § 52, stk. 3, nr. 3

450-2018-256233 § 52, stk. 3, nr. 4

450-2018-256282 § 76 efterværn kontaktperson

450-2018-256281 § 76 efterværn anbringelsessager

450-2018-256285 § 109 - børn
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Anbefales.

Bilag

kvalitetsstandarder i samlet fil

definition af begreber

§ 11, stk. 2

§ 11, stk. 3

§ 11, stk. 6 (ny)

§ 11, stk. 7+8

§ 52, stk. 3, nr. 8

§ 52 a

§ 52, stk. 3, nr. 7

§ 52, stk. 3, nr. 1

§ 52, stk. 3, nr. 6

§ 52, stk. 3, nr. 2

§ 52, stk. 3, nr. 5

§ 54

§ 52, stk. 3, nr. 3

§ 52, stk. 3, nr. 4

§ 76 efterværn kontaktperson

§ 76 efterværn anbringelsessager

§ 109 - børn



Punkt 9: Indstilling af nyt medlem til udsatterådet

Sagsfremstilling
9.      Indstilling af nyt medlem til udsatterådet
 

Sagsnr. 450-2018-498 Initialer LUL Åbent

 
Sagsfremstilling
Udsatterådet består af 12 medlemmer. To medlemmer er udpeget blandt byrådets medlemmer. Medlemmerne udpeges for
4 år af gangen og rådets funktionsperiode følger den kommunale valgperiode.
 
Udsatterådet har til formål at rådgive Social- og Familieudvalget omkring udsatteområdet og være et samlet talerør for
udsatte grupper i kommunen.
 
Sonja Marie Jensen har ønsket at træde ud af Udsatterådet midt i rådets funktionsperiode og et andet medlem af byrådet
skal udpeges.
 
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles at Social- og Familieudvalget indstiller et medlem til Udsatterådet
 
Sagen afgøres i
Byrådet
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Jesper Nielsen indstilles af udvalget.



Punkt 10: Udsendelse af børne- og ungepolitik 2019-2023 i høring

Sagsfremstilling
10.    Udsendelse af børne- og ungepolitik 2019-2023 i høring
 

Sagsnr. 450-2018-11402 Initialer PHB Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget skal beslutte at sende børne- og ungepolitikken i høring.
 
Børne- og ungepolitikken er rettet mod alle børn og unge fra 0–18 år, der har bopæl i Nyborg Kommune (inkluderer
efterværn som kan gives op til det 23. år).
 
For at sikre sammenhæng og kontinuitet i indsatsen på hele børne- og ungeområdet er der sideløbende arbejdet med en ny
dagtilbuds- og skolepolitik. Formålet med børne- og ungepolitikken er at have et fælles grundlag på tværs af såvel
faggrupper, institutioner og skoler for arbejdet med børn, unge og deres forældre.
 
Begge politikker er blevet udarbejdet efter følgende indholdselementer:
·       Beskrivelse af kerneopgaven for området (visionen)

Læringsmiljøer af høj kvalitet
Omsorg, tryghed og trivsel for den enkelte
Forpligtende samarbejde med familien
Helhed og sammenhæng
Inkluderende fællesskaber

 
Politikkerne skal ses i sammenhæng med Nyborg Kommunes øvrige politikker herunder særligt sundhedspolitikken og
tilhørende strategier.
 
Børne- og ungepolitikken og dagtilbuds- og skolepolitikken sendes samlet i høring til de høringsberettigede parter, så det
er muligt at forholde sig til begge politikker i en sammenhæng. Høringsparter er relevante fagudvalg, diverse råd,
forældrebestyrelser, MED-systemet på skoler, i dagtilbud og andre berørte enheder samt faglige organisationer. Alle
høringsberettigede parter fremgår af høringslisten.
 
Høringssvarene afgives i et online høringsskema. Begge politikker vil også være tilgængelig til høring på kommunens
hjemmeside. Udkastet er i høring frem til 15. marts.
 
Herefter bearbejdes de indkomne høringssvar administrativt forud for behandlingen af det endelige forslag til børne- og
ungepolitikken på Social- og Familieudvalgets møde den 8. april. Herefter sendes politikken til godkendelse i Byrådet 28.
maj.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at børne- og ungepolitikken sendes i høring.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-14267 Høringslisten

450-2019-17815 Børne- og ungepolitikken - høringsudgaven
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

Høringslisten

Børne- og ungepolitikken - høringsudgaven



Punkt 11: Status vedr. tandpleje til socialt udsatte

Sagsfremstilling
11.    Status vedr. tandpleje til socialt udsatte
 

Sagsnr. 450-2018-27816 Initialer LUL Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget orienteres om Nyborg Kommunes tandplejeindsats til socialt udsatte. Orienteringen gives på
baggrund af, at der i budgetaftalen i 2016 blev afsat kr. 50.000 til at fremme, at socialt udsatte tilbydes tandbehandling og
tandpleje. Konkret orienteres der om, hvordan midlerne er udmøntet.
Tandbehandling og tandpleje til social udsatte bevilges efter flere forskellige bestemmelser alt efter borgerens
forsørgelsesgrundlag. Socialt udsatte som modtager førtidspension kan få hjælp til tandbehandling ved hjælp af tillæg til
deres pension. Socialt udsatte som modtager andre former for offentlig forsørgelse kan få økonomisk hjælp til
tandbehandling og tandpleje efter Aktivlovens §§ 82 og 82a.
Ansøgninger efter §§ 82 og 82a behandles af Borgerservice. Aktivloven blev udvidet med § 82a i januar 2013, og den
giver borgerne et retskrav på tilskud til tandpleje, såfremt de er i målgruppen, hvorimod § 82 kun giver mulighed for
tilskud til nødvendig tandbehandling. Selvom § 82a giver borgeren et retskrav, er det komplekst for socialt udsatte at
ansøge og få  afklaret om vedkommende hører til målgruppen. Efterfølgende er det en udfordring for socialt udsatte at
betale ordningens egenbetaling og sidst men ikke mindst er det svært for socialt udsatte at planlægge og huske at møde
ved tandlægen
Midlerne er det første år brugt til dels en oplysningskampagne og dels øget opsøgende indsats. De efterfølgende år er hele
beløbet brugt til at øge den opsøgende indsats i forhold til at understøtte, at socialt udsatte borgere får tilbudt
tandbehandling og tandpleje.
Oplysningskampagnen blev afholdt i november 2016. Kampagnen blev til i et samarbejde mellem Nyborg Kommunes
tandpleje, Borgerservice og Sundheds- og Omsorgsafdelingen. Kampagnen blev til i overensstemmelse med Strategi for
mere lighed i sundhed. Kampagnen bestod af informationsmøder, facebookopslag, udarbejdelse af informationsfolder,
annoncering i lokalavisen samt information på Nyborg Kommunes hjemmeside og intranet.
Den øgede opsøgende indsats udmøntes i Socialafdelingen og varetages af de to medarbejdere, som udgør Nyborg
Kommunes støttekontaktpersonkorps. De udfører opsøgende arbejde efter Servicelovens § 99.
Deres øgede fokus består konkret i:
·       Opsøge borgere med behov for tandbehandling og tandpleje
·       Støtte borgeren i at søge økonomisk støtte til tandbehandling og tandpleje herunder evt. tilknytning til
specialtandplejen
·       Støtte borgeren i planlægning af og fastholdelse i tandbehandling og tandplejeforløb
·       Ledsage borgeren til tandlæge, herunder også til Specialtandplejen, som er placeret i Odense
Socialafdelingen vurderer, at de opsøgende medarbejdere løbende yder intensiv støtte til at tandbehandling til ca. 10
socialt udsatte borgere.
Fremadrettet vil Socialafdelingen øge sit fokus på området yderligere. Der sættes fokus på, om oplysningsmaterialet er
tilgængeligt og forståeligt for målgruppen. Ligeledes sættes der fokus på et endnu tættere samarbejde mellem
Borgerservice og kommunens opsøgende medarbejdere.
Socialafdelingen har en målsætning om, at minimum 2 socialt udsatte borgere hvert år tilknyttes og gennemfører et helt
tandbehandlingsforløb.
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles,
·       At Social- og Familieudvalget tager orienteringen til efterretning, samt
·       at Social- og Familieudvalget sender sagen til orientering i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.



Punkt 12: Socialt frikort 2019-2020

Sagsfremstilling
12.    Socialt frikort 2019-2020
 

Sagsnr. 450-2018-22439 Initialer LOH Åbent

 
Sagsfremstilling
Lov om forsøg med socialt frikort er trådt i kraft den 1. januar 2019. Forsøget skal foreløbig løbe i 2 år. Forsøget er
finansieret via satspuljeaftalen for 2018-2021 (45 mio. kr.). Børne- og Socialministeriet har forsigtigt skønnet, at ca. 4.000
borgere på landsplan vil benytte muligheden for et socialt frikort i forsøgsperioden.
 
Målgruppen for socialt frikort er borgere med særlige sociale problemer (fx misbrug, hjemløshed, psykiske
vanskeligheder), der
·       opfylder betingelser for at få støtte efter servicelovens voksenbestemmelser (men behøver ikke at modtage støtte), og
·       ikke har været under ordinær uddannelse eller haft arbejdsindkomst på over 10.000 kr. i det seneste år, og
·       opfylder opholdskravet for ret til uddannelseshjælp eller kontanthjælp.
Borgerne vil ofte være modtagere af fx førtidspension, kontanthjælp eller uddannelseshjælp.
 
Visitation til socialt frikort sker i Socialafdelingen. Borgerne skal kun visiteres én gang. Det sociale frikort gælder derefter
i hele forsøgsperioden.
 
Borgerne må tjene op til 20.000 kr. skattefrit og uden fradrag i offentlige ydelser (kontanthjælp, førtidspension,
boligsikring). Det sociale frikort kan kun benyttes til ordinært, ustøttet arbejde.
 
Der er etableret en fælleskommunal IT-løsning, hvor kommunerne opretter det sociale frikort, og som virksomhederne
skal indberette på, når de ansætter en borger med socialt frikort. 
 
Socialafdelingen, Ydelseskontoret og Jobcentret arbejder sammen om opgaven. Ydelseskontoret sørger bl.a. for, at
borgerne ikke trækkes i offentlige ydelser, selv om de har indtægt. Jobcentret kan anvise småjobs, som kan være
interessante for de, der har socialt frikort.
 
Der vil blive orienteret om ordningen på Den Blå Café, ligesom hjemmevejledere og opsøgende medarbejdere vil gøre
borgerne opmærksom på den. Jobcenteret vil også gøre opmærksom på ordningen, givet at det vurderes at være relevant
for den enkelte borger.
 
Ordningen vil desuden blive slået op på kommunens hjemmeside og på kommunens Facebook-side. Socialstyrelsen har
udarbejdet en folder til borgerne, som vil blive lagt på Jobcentret, i Borgerservice og i Socialafdelingen samt øvrige
steder, hvor det forventes, at målgruppen ser den.
 
Økonomiske konsekvenser
Det forventes, at kun få personer vil gøre brug af socialt frikort. Opgaven løses inden for Socialafdelingens økonomiske
ramme.
 
Indstilling
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget og Beskæftigelsesudvalget tager orienteringen til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget og Beskæftigelsesudvalget.
 
Bilag
450-2019-7770 socialt-frikort-pjece-malrettet-borgere

450-2019-7767 socialt-frikort-pjece-malrettet-kommuner
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.

Bilag

socialt-frikort-pjece-malrettet-borgere

socialt-frikort-pjece-malrettet-kommuner



Punkt 13: Udspil på handicapområdet

Sagsfremstilling
13.    Udspil på handicapområdet
 

Sagsnr. 450-2018-25206 Initialer JSN Åbent

 
Sagsfremstilling
Regeringen fremlagde i september 2018 et udspil, der skal hjælpe flere personer med et handicap ud på arbejdsmarkedet.
Målsætningen med udspillet er at 13.000 personer med et større handicap skal ind på arbejdsmarkedet.
 
Regeringens udspil går konkret ud på at afsætte 120 millioner til en række initiativer inden for disse områder:
 
·       Mindre bureaukrati og smidigere overgange
·       Målrettet indsats for at få flere med handicap i job
·       Bedre uddannelsesmuligheder
·       Mere viden om handicap og færre fordomme
Det er ikke beskrevet i aftalen, hvordan de afsatte midler skal fordeles på de ovenstående områder.
 
For at styrke denne indsats yderligere har partierne i satspuljekredsen afsat 128,4 millioner kroner til at styrke indsatsen
for at få personer med handicap i job. Der er vedhæftet en sagsfremstilling der beskriver den nærmere fordeling af
satspuljemidlerne. 
 
Jobcenter Nyborg har fokus på handicapområdet og vil følge udmeldingerne på området. Blandt andet har Jobcentret en
fastholdelseskonsulent, der primært arbejder med handicapkompenserende ordninger. Fastholdelseskonsulenten har
kompetencerne til at kunne vejlede både borgere og virksomheder omkring mulighederne for ansættelse af borgere med
en funktionsnedsættelse.
 
Regeringens udspil på handicapområdet er vedhæftet denne sagsfremstilling.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at Beskæftigelsesudvalget:
·       tager orienteringen til efterretning
·       oversender sagen til Social- og Familieudvalget og derefter til Handicaprådet
Sagen afgøres i
Beskæftigelsesudvalget
 
 
 
 
Beslutning i Beskæftigelsesudvalg 7. januar 2019:
Fraværende:  Ingen.
 
Godkendt.
 
 
 
Indstilling
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget:
·       tager orienteringen til efterretning
·       oversender sagen til Handicaprådet
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget



 
Bilag
450-2018-251937 handicapudspil
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

handicapudspil



Punkt 14: Orientering om ændring af Socialafdelingens kompetenceplan for
voksenområdet

Sagsfremstilling
14.    Orientering om ændring af Socialafdelingens kompetenceplan for voksenområdet
 

Sagsnr. 450-2018-23092 Initialer LOH Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget har på møde den 12. november 2018 taget Socialafdelingens kompetenceplaner for
henholdsvis Børn- og Ungeområdet og Voksenområdet til efterretning.
Det har efterfølgende vist sig, at det ikke er hensigtsmæssigt, at bevillingskompetencen hos socialrådgiverne på
Voksenområdet kun er på 50.000 kr. årligt, idet der oftest er tale om foranstaltninger, der koster mere.
Bevillingskompetencen for socialrådgiverne på Voksenområdet forhøjes derfor til en maximal årlig udgift på 150.000 kr.
Hvis en bevilling overskrider dette beløb, eller hvis der er tale om en døgnanbringelse af borgeren, skal sagen behandles i
Visitationsudvalget.
Desuden er kravet om en VUM-udredning (funktionsvurdering af borgeren) fjernet i forbindelse med tilbud om beskyttet
beskæftigelse (§ 103) og aktivitets- og samværstilbud (§ 104), idet dette ikke er relevant.
Der er vedhæftet en revideret kompetenceplan for Voksenområdet.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget tager den reviderede kompetenceplan for Voksenområdet til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-636 Kompetenceplan Voksenområdet Socialafdelingen januar 2019
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.

Bilag

Kompetenceplan Voksenområdet Socialafdelingen januar 2019



Punkt 15: Orientering om indførelse af tilkøbsordningen (tilkøb af
socialpædagogisk ledsagelse under ferie) på 5 af kommunens døgntilbud

Sagsfremstilling
15.    Orientering om indførelse af tilkøbsordningen (tilkøb af socialpædagogisk ledsagelse
under ferie) på 5 af kommunens døgntilbud
 

Sagsnr. 450-2018-6384 Initialer MDR Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget får en orientering om, at 5 af kommunens døgntilbud har besluttet at indføre tilkøbsordningen
(tilkøb af socialpædagogisk ledsagelse under ferie).
 
Ordningen er indført på baggrund af tilkøbsloven (lov om tilkøb af socialpædagogisk ledsagelse under ferie), som trådte i
kraft 1. januar 2018.
 
Formålet med tilkøbsordningen
Formålet med tilkøbsordningen er at sikre, at visse kommunale og regionale døgntilbud kan tilbyde tilkøb af
socialpædagogisk ledsagelse under ferie og dermed skabe et supplement til den socialpædagogiske bistand, herunder
ledsagelse, som kommunalbestyrelsen har ansvaret for at levere efter servicelovens § 85.
 
Hensigten er at give beboerne i døgntilbuddene mulighed for at tage det personale, som de allerede kender, med på ferie.
Hvis en beboer ønsker at tilkøbe ledsagelse på ferie, skal beboeren betale alle udgifter til ledsageren: løn, rejseudgifter,
rejseforsikring mv.
 
Døgntilbuddene vælger selv, om de vil indføre ordningen
Det er døgntilbuddets ledelse (og ikke kommunalbestyrelsen), der kan træffe beslutning om at tilbyde socialpædagogisk
ledsagelse under ferie, og det er frivilligt for det enkelte døgntilbud, om det ønsker at tilbyde beboerne tilkøb.
 
Kommunalbestyrelsen skal ikke visitere borgerne eller træffe afgørelse om tilkøb af socialpædagogisk ledsagelse.
 
Det er op til det enkelte døgntilbud at tilrettelægge tilkøbsordningen. Døgntilbuddene må således selv bestemme, hvordan
de vil gøre deres beboere opmærksomme på muligheden for at tilkøbe socialpædagogisk ledsagelse under ferie.
 
Ydelsen afhænger af borgerens funktionsniveau og kan variere fra begrænset hjælp fra én ledsager til massiv hjælp fra
flere ledsagere.
 
Ferien kan både foregå individuelt og i grupper, hvis beboerne ønsker dette og er enige om, hvor ferien skal gå hen.
Muligheden for at kunne købe socialpædagogisk ledsagelse i grupper betyder, at beboerne kan deles om tilkøbsudgiften.
 
Vælger døgntilbuddet at sælge socialpædagogisk ledsagelse efter tilkøbsloven, skal døgntilbuddet holde indtægter fra og
omkostninger til tilkøb adskilt fra døgntilbuddets øvrige indtægter og omkostninger. Socialtilsynet skal ikke føre tilsyn
med eller godkende regnskaber vedr. døgntilbuddets tilkøbsydelser.
 
Døgntilbuddene må ikke generere overskud som følge af tilkøbsordningen. Samtidig må indførelsen af tilkøb ikke føre til
konkurrenceforvridning i forhold til private firmaer, der tilbyder tilkøb af socialpædagogisk ledsagelse under ferie.
 
Målgruppen
Målgruppen for tilkøbsordningen er beboere, som er over 18 år, og som har en betydelig nedsat psykisk funktionsevne.
Herudover skal beboeren være visiteret til socialpædagogisk bistand efter servicelovens § 85, der leveres af
døgntilbuddet.
 
Beboeren skal på eget initiativ ønske at tilkøbe socialpædagogisk ledsagelse under ferie, og ferien skal indeholde mindst
én overnatning. Herudover skal døgntilbuddet kunne sikre, at ferien kan gennemføres personalemæssigt forsvarligt.
 
Indførelse af tilkøbsordningen på 5 af kommunens døgntilbud



Lederne af 5 døgntilbud omfattet af ordningen i Nyborg Kommune har besluttet at tilbyde tilkøb af socialpædagogisk
ledsagelse under ferie. Der vil skulle tages stilling fra gang til gang mhp. at sikre, at ferien kan gennemføres
personalemæssigt forsvarligt.
 
Tilkøbsmuligheden tilbydes på:
·       Bostedet Øksendrup
·       Bostedet Jagtenborg
·       Støttecentret Skrænten
·       Bofællesskabet Højbo
·       Støttecentret Hjørnehuset
 
Der er udarbejdet en informationspjece, som udleveres til beboerne, således at de bliver gjort opmærksomme på
muligheden for tilkøb.
 
Der er udarbejdet et ansøgningsskema, som borgeren skal udfylde, hvis han eller hun ønsker at benytte sig af ordningen.
Herudover er der udarbejdet et skema, som personalet skal anvende til beregning af de samlede udgifter for borgeren.
Endelig er der udarbejdet en kort arbejdsgangsbeskrivelse for personalet ifm. ansøgning.
 
Det udarbejdede materiale er vedlagt som bilag.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen
 
Indstilling
Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.
 
Det indstilles, at punktet sendes til orientering i Handicaprådet.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2018-
234684

Informationspjece socialpædagogisk ledsagelse under ferie

450-2018-
234787

Ansøgningsskema vedr. socialpædagogisk ledsagelse under ferie

450-2018-
234842

Skema vedr. opgørelse af udgifter ifm. socialpædagogisk ledsagelse
under ferie

450-2018-
234756

Arbejdsgangsbeskrivelse for personalet ifm. ansøgning

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 



Godkendt.

Bilag

Informationspjece socialpædagogisk ledsagelse under ferie

Ansøgningsskema vedr. socialpædagogisk ledsagelse under ferie

Skema vedr. opgørelse af udgifter ifm. socialpædagogisk ledsagelse under ferie

Arbejdsgangsbeskrivelse for personalet ifm. ansøgning



Punkt 16: Status på kvoteflygtninge og familiesammenførte

Sagsfremstilling
16.    Status på kvoteflygtninge og familiesammenførte
 

Sagsnr. 450-2018-14428 Initialer LUL Åbent

 
Sagsfremstilling
Social- og Familieudvalget orienteres én gang årligt om status på det antal flygtninge og familiesammenførte Nyborg
Kommune har modtaget det seneste år. Samtidig orienteres der om, hvor mange kvoteflygtninge kommunen forventes at
modtage det kommende år.
 
Nyborg Kommune har i 2018 modtaget 2 voksne kvoteflygtninge. Den ene fra Syrien og ankommet på 2017 kvoten. Den
anden fra Afghanistan og ankommet på 2018 kvoten.
 
Nyborg Kommune har i 2018 modtaget 15 familiesammenførte. 13 af de familiesammenførte fra er Syrien. Der er tale om
7 voksne og 6 børn i alderen 6-15 år.
De sidste to familiesammenførte er voksne fra henholdsvis Eritrea og Somalia.
 

Udlændingestyrelsen har udmeldt det såkaldte landstal - det antal flygtninge, som i 2019
forventes at blive visiteret til boligplacering i kommunerne.
Landstallet for 2019 er skønsmæssigt fastsat til 1.000 personer. Samtidig har Udlændingestyrelsen fastsat kvoterne for de
fem regioner.
Regionskvoterne for 2019 er fastsat således, at Region Syddanmark skal modtage 260 kvoteflygtninge.
Nyborg Kommune forventes at modtage 15 kvoteflygtninge i 2019.
I tabellen herunder ses de seneste års kvoter samt hvor mange flygtninge og familiesammenførte Nyborg Kommune har
modtaget.
 
Tabel 1: Visiteringskvote Nyborg Kommune. Kilde: https://www.nyidanmark.dk/da/Tal-og-statistik/Visiteringskvoter samt
referat af møde i KKR Syddanmark 19/6-2018

Årstal 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kvote 32 30 39 115 110 0 0 15

 
Der er i perioden 2015-2018 reelt tilflyttet følgende antal integrationsborgere og familiesammenførte til Nyborg
Kommune:
 
Tabel 2: Optælling af antal integrationsborgere og familiesammenførte. Børn er anført i parentes og indgår i det samlede
antal.

 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Integrationsborgere 27 39 55 88 (16) 53
(9)

0 2

Familiesammenførte    96 (62) 60 (37) 8
(4)

15
(9)

 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
Indstilling
Det indstilles, at Social- og Familieudvalget tager orienteringen til efterretning
 
Sagen afgøres i

https://www.nyidanmark.dk/da/Tal-og-statistik/Visiteringskvoter


Social- og Familieudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.



Punkt 17: KL's Konference om udsatte børn og unge 2019 - Skab trivsel i
udsatte familier

Sagsfremstilling
17.    KL's Konference om udsatte børn og unge 2019 - Skab trivsel i udsatte familier
 

Sagsnr. 450-2019-1678 Initialer MEG Åbent

 
Sagsfremstilling
KL’s konference om udsatte børn og unge 2019 afholdes 19. marts 2019 på Hotel Nyborg Strand – i år med temaet ”Skab
trivsel i udsatte familier”.
 
Foreløbigt program for dagen er vedhæftet.
 
Konferencen sætter fokus på det helhedsorienterede arbejde med udsatte børn, unge og deres familier.
 
Konferencen sætter fokus på det helhedsorienterede arbejde med udsatte børn, unge og deres familier.
 
Helhedsorienteret arbejde har været på dagsordenen i en årrække. Regeringen og flere af partierne i folketinget har
indgået en principaftale om rammerne for en helhedsorienteret indsats for borgere med komplekse problemer.
 
Men hvad med børnene – hvordan skabes der trivsel og gode resultater for børnene i det helhedsorienterede arbejde for
hele familien, hvor flere ting skal gå hånd i hånd?
 
Helhedsorienteret arbejde er svært. Det udfordrer også den måde der arbejdes og samarbejdes på. Og skal der arbejdes
helhedsorienteret med alle familier?
 
Hvilke perspektiver og elementer er vigtige i den helhedsorienterede indsats overfor udsatte børn, unge og deres familier?
Hvordan kan vores viden være med til at bryde den negative sociale arv, og hvorfor har begrebet resiliens betydning? Og
hvilke sundhedsmæssige udfordringer indgår i det helhedsorienterede arbejde?
 
Der er blandt andet mulighed for at høre Anne Dorthe Hestbæk (VIV), Martin Bæksgaard Jacobsen (Oxford research),
Anne Marie Willumsen (Via University College), Ida Skytte Jakobsen (Danske Professionshøjskoler), Morten Hulvej Rod
(NUBU) og Tine Vesterby Sørensen (Gladsaxe Kommune) m.fl.

Økonomiske konsekvenser
2.095 pr. deltager eks. Moms.
 
Indstilling
Det indstilles, at deltagelse individuelt meldes ind til Maibritt Eghave, mae@nyborg.dk, snarest og senest 10. februar
2019.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2019-
12649

KL's Konference om Udsatte børn og unge 2019, Program - Skab trivsel i
Udsatte Familier.pdf

 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:mae@nyborg.dk


 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

KL's Konference om Udsatte børn og unge 2019, Program - Skab trivsel i Udsatte Familier.pdf



Punkt 18: Anmeldt tilsyn på Nyborgværkstedet, Socialafdelingens
institution 2018. Nyborg Kommunes eget tilsyn.

Sagsfremstilling
18.    Anmeldt tilsyn på Nyborgværkstedet, Socialafdelingens institution 2018. Nyborg
Kommunes eget tilsyn.
 

Sagsnr. 450-2018-2237 Initialer MEG Åbent

 
Sagsfremstilling
14. september 2015 besluttede udvalget, at der skulle udføres et anmeldt tilsyn på dagtilbud, og at Handicaprådet skulle
deltage i tilsynet for at sikre en uvildighed.
 
26. november 2018 udførtes det årlige anmeldt tilsyn på Nyborgværkstedet.

Nyborgværkstedet er et beskyttet beskæftigelsestilbud. Tilbuddet er oprettet og drives efter servicelovens §§ 103 og 104.
 
Der er 29 fuldtidspladser på § 103 og 34 fuldtidspladser på § 104, heraf 9 pladser i seniorgruppen.

Der er indskrevet i alt 88 brugere til de 63 pladser, heraf 20 brugere fra andre kommuner.
 
 
I tilsynet deltog socialfaglig konsulent Lone Haar, medlemmer af Handicaprådet Ole Skovsbøll og Inge Nybo Mikaelsen,
samt referent fra Socialafdelingen Maibritt Eghave.
 
 
Formål med tilsynet
I henhold til Retssikkerhedslovens § 16 og Servicelovens § 148a er kommunalbestyrelsen forpligtet til at føre tilsyn med,
hvordan de kommunale opgaver løses, herunder at sikre kommunalbestyrelse, brugere og pårørende indsigt i den
pædagogik, omsorg og trivsel, der leveres på det enkelte tilbud.
Jf. lovgivningen er formålet med tilsynet: 
·       At påse at borgerne får den hjælp, de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som kommunalbestyrelsen har
truffet. 
·       At hjælpen er tilrettelagt og bliver udført på en faglig og økonomisk forsvarlig måde.
·       At forebygge ved at gribe korrigerende ind før mindre problemer udvikler sig til alvorligere problemer.
Tilsynet skal dermed bidrage til at sikre kvaliteten i tilbuddet, herunder at der er overensstemmelse mellem gældende
lovgivning, tilbuddets beskrevne pædagogik og praksis.
Tilsynet er tilrettelagt med udgangspunkt i ovenstående lovgivning og retningslinjer på området, og omfatter tilsynet med
de pædagogiske, organisatoriske og personalemæssige forhold på tilbuddet. Tilsynet sætter fokus på hverdagslivet for
borgerne og således også på, hvordan hjælpen efter deres opfattelse fungerer. De fysiske rammers egnethed i forhold til
borgernes behov indgår ligeledes i tilsynet. 
 
Dialogen ved tilsynet tog udgangspunkt i følgende temaer:
·       Faglige tilgange og metoder
·       Det skriftlige grundlag
·       Aktiviteter
·       Kommunikation og adfærd
·       Organisatoriske forhold
·       Fysiske rammer
 
Det overordnede indtryk er, at Nyborgværkstedet fungerer som et sted, hvor såvel personale som brugere er glade for at
være.
 
Det er imidlertid tilsynets vurdering, at der ikke er tilstrækkeligt fokus på opfølgning af de mål, der er sat for brugerne,
hverken fra personalets eller ledelsens side. Det vurderes ikke, at det er dokumenteret, at man arbejder på, at brugerne
skal udvikle sig, så de vil kunne bestride et job (evt. med støttet) uden for Nyborgværkstedet.
 



Tilsynet vurderer, at der er gode fysiske rammer for brugerne. Dog vurderes, at der er megen ”spildplads” i  form af store
gangarealer.
 
Tilsynet bemærker, at der er gode fysiske rammer med mange rum, således at det er muligt at have få brugere i hvert rum.
 
Tilsynet bemærker desuden, at der kunne være mere fokus på dokumentation og udvikling af brugernes færdigheder
generelt.
 
 
Faglige tilgange og metoder
Tilsynet vurderer, at Nyborgværkstedet arbejder ud fra relevante faglige tilgange og metoder. Det er dog vigtigt, at man
kontinuerligt tilpasser metoder til de aktuelle (grupper af) brugere. Der bør være mere fokus på rehabilitering.
 
 
Det skriftlige grundlag
Tilsynet vurderer, at implementeringen af Nexus som dokumentationssystem vil betyde en større gennemsigtighed i
arbejdet med mål og delmål. Desuden vurderes det, at Nyborgværkstedet bør tilrettelægge personalets arbejdstid således,
at der bliver tid nok til at dokumentere i tilstrækkeligt omfang.

 
Aktiviteter
Tilsynet vurderer, at der er en række arbejds- og aktivitetstilbud til brugerne. Brugerne kan dog ikke skifte mellem
aktiviteterne, efter hvad de har lyst til den enkelte dag. Tilsynet vurderer, at det er uhensigtsmæssigt, at der ikke er
opgaver til alle brugerne.
 
Tilsynet vurderer, at der i høj grad sikres medinddragelse og indflydelse for personalet og brugerne.
 
 
Kommunikation og adfærd
Tilsynet vurderer, at omgangstonen og omgangsformen generelt er god, og at der er fokus på magtanvendelser og
konflikthåndtering, som ikke er et problem på Nyborgværkstedet.
 
 
Organisatoriske forhold
Tilsynet vurderer, at den daglige drift og samarbejdet fungerer på god vis. Det vurderes desuden, at der er et rimeligt
velfungerende samarbejde med botilbuddene.
 
Det vurderes endvidere, at der er fokus på kompetenceudvikling.
 
 
Fysiske rammer
Tilsynet vurderer, at der er gode fysiske rammer for brugerne. Dog vurderer tilsynet, at der er megen ”spildplads” i form
af store gangarealer.
 
 
Økonomiske konsekvenser
Orienteringen har ingen økonomiske konsekvenser.
 
Indstilling
Det indstilles:
·       At udvalget tager orienteringen til efterretning.
·       At udvalget sender tilsynsrapporten til orientering i Handicaprådet.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
Bilag
450-2018-
280208

Tilsynsrapport - Nyborgværkstedet 2018, endelig udgave
17.12.18.pdf

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Godkendt.

Bilag

Tilsynsrapport - Nyborgværkstedet 2018, endelig udgave 17.12.18.pdf



Punkt 19: Referat fra Handicaprådets møde 19. december 2018

Sagsfremstilling
19.    Referat fra Handicaprådets møde 19. december 2018
 

Sagsnr. 450-2018-3374 Initialer MEG Åbent

 
Sagsfremstilling
Til udvalgets orientering vedlægges referat fra møde i Handicaprådet 19. december 2018.
 
Økonomiske konsekvenser
Punktet har ingen økonomiske konsekvenser.
 
Indstilling
Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget.
 
 
Bilag
450-2018-281500 Referat. Handicaprådets møde 19. december 2018.pdf
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.

Bilag

Referat. Handicaprådets møde 19. december 2018.pdf



Punkt 20: Meddelelser fra formand, udvalgsmedlemmer og administration

Sagsfremstilling
20.    Meddelelser fra formand, udvalgsmedlemmer og administration
 

Sagsnr. 450-2018-25986 Initialer NIB Åbent

 
Sagsfremstilling
 
Orientering fra formanden:
·       Dagsordenen kom ud fredag grundet systemfejl.
 
 
 
Orientering fra udvalgsmedlemmer:
 
 
 
 
 
Orientering fra administration:
·       Politisk temadag 14. marts 12.00-16.00 på Scandic, Kolding
·       Analyse af væresteder – behov og muligheder
 
Indstilling
Til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.



Punkt 21: Kommende punkter

Sagsfremstilling
21.    Kommende punkter
 

Sagsnr. 450-2018-26082 Initialer NIB Åbent

 
Sagsfremstilling
·       Orientering om hjælpemidler - flow og sagsbehandling, marts 2019.
·       Fortløbende opfølgning af konkrete initiativer vedrørende Social- og sundhedspolitiske Forum 2018 herunder
inspirationsmøde på Mors.
·       Tema: Rusmiddelcenter og Fjordhuset – tværfaglige forløb om udsatte unge i samarbejde med socialpsykiatrien,
foråret 2019.
·       Statistik over fremmødet på Nyborgværkstedet (1-2 gange årligt), April/maj.
·       Inspirationstur vedr. beskyttet beskæftigelse, 2. kvartal 2019.
·       Ungepsykolog inviteres til et oplæg med henblik på en indførelse i ungepsykologens arbejde (marts)
 
Indstilling
Til efterretning.
 
Sagen afgøres i
Social- og Familieudvalget
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslutning i Social- og Familieudvalget 4. februar 2019:
Fraværende:  Sonja Marie Jensen (A)
 
Til efterretning.



Punkt 22: Lukket: Meddelelser
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