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Punkt 1: Orientering: Din stemme - din historie - digital understottelse af
berne- og ungeinddragelse

S2024-4273
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om "Din Stemme - Din historien", som er et digitalt samtaleverktej til
inddragelse af bern og unge. Dette indgar som et element i udviklingsplanen.

Hvad kan verktgjet?

Med dette veerktej sidder berne- og ungeradgiveren side om side med barnet/den unge, der selv velger en baggrund som
samtalen udspiller sig pa. P4 baggrunden kan barnet/den unge eller rddgiveren traekke relevante ikoner i spil og tale ud fra
disse. Ikonerne kan settes ind lobende, hvilket sikrer, at alle bolde i luften kan gribes under samtalen eller naste gang
barnet/den unge inddrages. Nér der atholdes berne/ungesamtaler i Din Stemme, bruges skermen som et falles tredje, og
det kan blive mindre intimiderende at tale om svaere emner.

Barnets stemme og perspektiv

Det er barnets/den unges egne ord, som skrives ind i samtalen, eventuelt af barnet/den unge selv. De forskellige emner
bliver efterfolgende skaleret sammen med barnet/den unge, med en opfelgende begrundelse for skaleringen. Skalering er
med fokus pé overskud og underskud, s& der med barnet/den unge kan findes frem til den rette maengde krav og
udviklingshandlinger, ud fra hvad barnet/den unge kan rumme. Din Stemme er med til at understatte, at barnets/den unges
stemme og perspektiv altid er i fokus, og at barnet/den unge fér ejerskab over sin egen fortelling. P4 den made styrkes
inddragelsen og det undgés, at der kun tages hgjde for de professionelles tolkninger af barnet/den unge.

Styrket inddragelse og sagsbehandling i realtid

Nar samtalen slutter, printer barne- og ungeradgiveren samtalen ud og giver til barnet/den unge, sé barnet/den unge altid
kan kigge tilbage pa samtalen og se eventuelle mél og/eller aftaler. Efterfolgende kan berne- og ungerddgiveren omdanne
samtalen til en PDF og overfore teksten til DUBU (berne- og ungeradgivernes IT-system). P4 den made slipper berne- og
ungeradgiveren for at skulle genskabe samtalen ud fra noter pa en blok og bruge tid pa at skrive det hele pa ny.

Sammenheng til Barnets Lov

Din Stemme matcher Barnets Lov, nar det kommer til at sikre inddragelse og lytte til bern og unges perspektiver. Ved at
bruge Din Stemme som et varktej kan der skabes en platform, hvor bern og unge har mulighed for at udtrykke deres
meninger, folelser og behov pa en struktureret made. Det sikrer, at beslutninger treeffes med deres bedste interesser for gje
og fremmer en kultur, hvor berns og unges perspektiver og oplevelser vardsattes og respekteres.

Medstifter fra "Din stemme - Din historie" Tommy Lacetz deltager i behandlingen af punktet pda Social- og
Handicapudvalgets mode.

Okonomiske konsekvenser

Indgar som en del af udviklingsplanen "IT-investeringer og licenser".

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024

Til efterretning.



Punkt 2: Orientering: Den boligsociale helhedsplan 2023

S2021-24820
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om status pa den boligsociale helhedsplan.

Udvidelse af den boligsociale helhedsplan

Fra 1. januar 2024 indtreeder AB Holmegaarden i den boligsociale helhedsplan med afdelingerne i Mgllervangen og pa
Vognmandsvej. Begrundelsen for, at det har veeret muligt at udvide er, at netop disse afdelinger blandt andet er
karakteriseret ved en betragtelig taethed af sociogkonomiske udfordringer. Afdelingernes indtreedelse betyder, at beboere
fra disse afdelinger kan {2 glaede af aktiviteterne under den boligsociale helhedsplan fra og med datoen for indtraedelse.
Ligeledes indtreeder Jette Egebjerg, direkter for AB Holmegaarden, i den boligsociale bestyrelse, hvor hun skal bidrage til
at styrke samarbejdet mellem de almennyttige boligforeninger og Nyborg Kommune séledes vores faelles indsats kan vere
til gavn for flest mulige relevante beboere.

Det har i en leengere periode veret et punkt pa vores dagsorden at afdeekke muligheden for at udvide med flere relevante
boligafdelinger. Det med afsaet i ensket om i hgjere grad at kunne arbejde mere strategisk og rammende i forhold til de
sociale udfordringer, der gor sig geldende, pa tvers af Nyborg by.

En boligsocial helhedsplan, der i sterre udstraekning lader sig inspirere af bydaekkende indsatser har flere fordele. Den
muligger overvagning og forebyggelse af udsathed pa tvears af hele byen, hvilket sikrer, at sociale indsatser kan tilpasses
aktuelle behov. Og ved at implementere en sddan bydakkende tilgang undgar man at flytte sociale udfordringer mellem
mindre boligafdelinger, hvilket sikrer en mere sammenhangende og effektiv handtering af udsathed og sociale
problemstillinger i Nyborg.

Status pa aktiviteterne i 2023

P& tveers af alle aktiviteter har den boligsociale helhedsplan i 2023 veret benyttet af ca. 500 beboere i forskellig
udstreekning.

Grundlaggende er samarbejdet mellem boligsocial helhedsplan og Nyborg Kommune i en positiv udvikling. Der er et
fortsat gget fokus pa og behov for systematikken omkring samarbejdet mellem helhedsplan og kommunale akterer vedr.
rekruttering.

Aktiviteterne markedsferes til beboerne via https://www.facebook.com/HelhedsplanenNyborg.

Der er folgende indsatsomrider og i bilaget fremgér status pa aktiviteterne.

Sammenhcengskraft og medborgerskab

Foreningsguide

Bornegrupper

Netvaerkscafeer og feellesspisning
Beboerradgivning

Opsegende indsats

e o o o o

Uddannelse og livschancer

o Lasevenner
e Uddannelsescafeer
e Foreldre-barn gruppe

Beskeeftigelse

o Fremskudt beskaftigelsesradgivning
e Fritidsjob
e Trivsel, sundhed og motion

Konsulent Peder Bonde samt boligsocial leder Anders Bundgaard deltager i punktet pa Social- og Handicapudvalgets
maode.

Okonomiske konsekvenser



For at indga i den boligsociale helhedsplan har AB Holmegérden lagt en kontant medfinansiering og Landsbyggefonden
har gget bevillingen med 500.000 kr. til den resterende projektperiode.

I den boligsociale bestyrelse er det besluttet, at dele af den kommunale medfinansiering fra 1. januar 2024 konverteres til
kontant medfinansiering.

Samlet har den ekonomiske forandring betydet, at der er midler til at ansatte endnu en boligsocial medarbejder under
helhedsplanen, hvilket skal bidrage til at sikre mandskabstimerne modsvarer omfanget af sociogkonomiske udfordringer.

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgores i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Til efterretning.

Bilag

Status pa den boligsociale helhedsplan



Punkt 3: Beslutning: Inspirationstur med Udsatteradet vedr.
peersamarbejde

S2023-111567
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om peersamarbejde med baggrund i udsatteradets fokus og kommunens
socialpsykiatriske omrades malsatning om at implementere peerstotte.

Peersamarbejde i Nyborg Kommune

Der er i socialpsykiatrien og pa udsatteomradet i Nyborg Kommune en mélsatning om at implementere peerstotte. Der
er taget hul pa at opna malseatningen i form af arbejdet med vertsroller pA kommunens to varesteder, hvor brugere af
vaerestederne har taget imod nye brugere og introduceret dem til vaerestedet.

Derudover har to borgere tilknyttet bostettekorpset gennemgaet en peeruddannelse i regi af Region Syddanmark. Den ene
af borgerne har det seneste halve &r veret tilknyttet som peer i en selvhjelpsgruppe i regi af bostettekorpset.

Udsatteradets fokus pé peers

Nyborg Kommunes udsatterad har fokus péa peersamarbejde og ensker at Nyborg Kommune i fremtiden vil prioritere
implementering af peersamarbejde.

Et af udsatterddets medlemmer har gennemgéet en peeruddannelse i regi af Region Syddanmark og har i den forbindelse
bragt erfaringer og viden med tilbage til udsatteradet. Radet vil gerne tage initiativ til en fzlles inspirationstur til en
kommune med erfaring i brugen af peers for at gge indsigten pa omradet og derved muligheden for at udvide
peersamarbejdet i Nyborg Kommune.

Udsatteradet har ogsa planer om at atholde et &bent arrangement omhandlende peersamarbejde og social udsathed.

Til udvalgets inspiration er vedlagt som bilag en inspirationsguide til udvikling og implementering af peer-stette "Peer-
stotte pa det psykosociale og psykiatriske omréade".

Konsulent Luise Lykke Sognstrup deltager i punktet.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.
Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget drefter emnet og beslutter om administrationen i samarbejde med
Udsatteradet skal planleegge en fzlles inspirationstur.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Til efterretning.

Bilag

Inspirationsguide, Peer-stotte pa den psykosociale og psykiatriske omrade



Punkt 4: Godkendelse: Andring af de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister
pa det sociale omrade

S2013-50076
Sagsfremstilling

I henhold til § 3, stk. 2, i Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade skal kommunen behandle
spergsmal om hjalp sa hurtigt som muligt med henblik pé at afgere, om der er ret til hjelp og i sé fald hvilken.
Kommunen skal pé de enkelte sagsomréder fastsatte frister for, hvor lang tid der ma gé fra modtagelsen af en ansegning,
til afgerelsen skal vere truffet. Fristerne skal offentliggeres.

Borgerradgiveren har i sin arsberetning for 2022, der blev offentliggjort i marts 2023, anbefalet, at
sagsbehandlingsfristerne én gang arligt vurderes og sendes til behandling i det politiske niveau. Borgerradgiveren
papegede, at kommunen skal sikre, at de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister altid er realistiske og retvisende, og at
kommunen er forpligtet til at holde gje med, om sagsbehandlingsfristerne overholdes.

De gazldende sagsbehandlingsfrister er ikke blevet ajourfert siden april 2020. Praksis har vearet, at
sagsbehandlingsfristerne blev forelagt til politisk godkendelse, nar administrationen s& behov for &ndringer.

Direktionen har besluttet, at der indferes en ny praksis, hvorefter sagsbehandlingsfristerne foreleegges til politisk
godkendelse én gang arligt i januar méned med henblik pé at sikre, at sagsbehandlingsfristerne altid er realistiske og
retvisende. Cheferne anmodes hvert &r i oktober maned om at vurdere, om der er behov for @ndringer.

Gruppen #enmillionstemmer henvendte sig 5. december 2022 til Nyborg Byrdd med besked om, at Nyborg Kommune
ikke har fastsat de lovpligtige sagsbehandlingsfrister for alle lovbestemmelser pé det specialiserede

socialomrade. Gruppen medsendte en lang liste over lovbestemmelser, som de mener skal fremga af oversigten pa
kommunens hjemmeside.

Gruppen #enmillionstemmer henvendte sig igen 1. oktober 2023 til Nyborg Byrad, hvor de spurgte, hvornér borgerne i
Nyborg Kommune kan forvente, at der offentliggeres en fuldstendig oversigt over sagsbehandlingsfrister pa alle
lovpligtige omrader. Administrationen svarede gruppen 25. oktober 2023.

Alle de lovbestemmelser, som gruppen har angivet, er gennemgéet. Gruppen har ret i, at der mangler nogle
lovbestemmelser 1 oversigten, men langt de fleste lovbestemmelser er der allerede fastsat sagsbehandlingsfrister for, og en
del lovbestemmelser er administrationen ikke enig i skal med i oversigten, fordi der ikke traeffes afgerelse i medfer af
bestemmelserne, fx formalsbestemmelser.

Gruppen har ligeledes henvendt sig til det kommunale tilsyn i Ankestyrelsen med opfordring til, at Ankestyrelsen rejser
tilsynssager overfor alle landets kommuner, fordi gruppen mener, at landets kommuner generelt ikke overholder kravene
til offentliggorelse af sagsbehandlingsfrister.

Ankestyrelsen har 15. december 2023 udsendt en generel tilsynsudtalelse til landets kommuner, hvor Ankestyrelsen
beskriver reglerne for offentliggerelse af sagsbehandlingsfrister. Udtalelsen er vedlagt til orientering.

Ankestyrelsen har 18. december 2023 skrevet direkte til Nyborg Kommune, at der ikke rejses en tilsynssag overfor
kommunen, da Ankestyrelsen efter at have gennemgéet kommunens sagsbehandlingsfrister pd hjemmesiden ikke finder
anledning til at foretage yderligere. Brevet vedlegges til orientering.

Administrationen har gennemgéet alle sagsbehandlingsfristerne og har foretaget en vurdering af, om der er behov for
a@ndringer. Der er behov for @ndringer ved nogle af sagsbehandlingsfristerne. Det er vigtigt, at de udmeldte
sagsbehandlingsfrister giver et retvisende billede af sagsbehandlingstiden, da formalet med bestemmelsen er, at borgerne
skal kunne indrette sig efter de udmeldte sagsbehandlingsfrister, og da overskridelse af sagsbehandlingsfristen kreever
ekstra ressourcer til at skrive til borgerne, at sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes og besked om, hvornar det
forventes, at der vil blive truffet afgerelse, og ekstra ressourcer til besvarelse af klager.

Der er vedlagt forslag til ny oversigt over sagsbehandlingsfristerne, der kan traede i kraft 28. februar 2024 efter Byradets
behandling.

Der er endvidere vedlagt en version af oversigten, hvor alle @ndringer er markeret med gult, og hvor der er angivet
en begrundelse for @ndringen. Der er indsat nogle nye/ekstra lovbestemmelser, og der er flyttet mange bestemmelser fra



Lov om social service til Barnets lov, der tradte i kraft 1. januar 2024.

Herudover er der folgende forslag til 22ndringer i de eksisterende sagsbehandlingsfrister:

rfra 14

Lovbestemmelse Endring |Begrundelse IAnsvarligt udvalg
Afdelingen prever at na det
Serviceloven § 85 - Andring |[indenfor 6 uger, men set i
socialpaedacorisk af frist fra |[lyset af lange sygemeldinger [Social- og
Ibis tanI()i £08 4 uger til  |jog oplering af nye Handicapudvalget
’ 8 uger. socialrddgivere pa omradet
er 8 uger mere realistisk.
Endring
Servicelovens § 96 ;f frist fra Kal pa al
- borgerstyret Sagerne skal pa Social- og
bersonlig assistance méneder |visitationsudvalgsmede. Handicapudvalget
til 12
uger
Endring | e den mest
Servicelovens § 100 [af frist fra Eealis tligs ké Social- og
- merudgifter 8 uger til handli o Handicapudvalget
10 uger sggsbe andlingstid i
' ojeblikket er 10 uger.
Servicelovens § 104  [&£ndring Nar det o borgere, der ikke
. . er kendt 1 kommunen, er der .
- tilbud om af frist fra Social- og
. . behov for 8 uger. Ved kendte .
aktivitets- og 4 uger til Handicapudvalget
. borgere kan det gores
samvarstilbud 8 uger. hurti
urtigere.
Afdelingen forsgger at na det
pa 10 uger, men set i lyset af
Servicelovens § 107 AEndring |[lange sygemeldinger,
- midlertidiot af frist fra |opleering af nye Social- og
ohold g 6 uger til  [socialrddgivere pa omradet Handicapudvalget
p 12 uger og kadance for
visitationsudvalgsmeder
settes fristen til 12 uger
Afdelingen forsgger at na det
pa 10 uger, men set i lyset af
Endring |lange sygemeldinger,
Servicelovens § 108 [af frist fra [jopleering af nye Social- og
- permanent ophold |6 uger til  |socialrddgivere pa omradet Handicapudvalget
12 uger og kadance for
visitationsudvalgsmeder
settes fristen til 12 uger
Barnets lov § 32 -
iverksattelse af .
stottende indsatser AEndrmg . .
efrer udarbeidelse af af frist fra ||Afdelingen kan traeffe Social- og
fdeeknin Jll . 4-6 uger afgerelse indenfor 2 uger. Handicapudvalget
& clie til 2 uger
lgﬂrnefaghg
nderseggelse
Barnets lov § 81, AEndring  |[Sagen behandles pa Social- og
stk. 1: visitationsmede, der Handicapudvalget




Frgo- og fysioterapi
il bern

dage til 3
uger.

aftholdes hver 14. dag.

Efter madet sendes bevilling
med dato for opstart af
behandling.

Barnets lov:
§ 86 - merudgifter
itil bern

§ 87 -
'i(ompensation for
abt
arbejdsfortjeneste

/Endring
af frist fra
8 uger til
14 uger.

Det er ikke muligt at
overholde nugaldende frist
pa 8 uger. En
sagsbehandlingsfrist pa 14
uger er realistisk.
Andringen vil betyde, at
afdelingen skal bruge feerre
ressourcer pa klager over
sagsbehandlingstiden, og at
feerre foreldre bliver
skuffede over, at sagen tager
lengere tid end forventet.
En del af sagsbehandlingen
er at malgruppeafklare og til
det indhentes oplysninger fra
skole, dagtilbud, sygehuse
og specialleger. Sygehus og
leeger har en svarfrist pa 4
uger. Safremt vi ikke
modtager svar - hvilket sker
meget ofte - sa skal der
rykkes, og det kan let tage
flere uger. Udover disse
oplysninger er der samtale
med barnet og foraeldrene og
dernest selve beregningen
og udarbejdelsen af
afgerelsen. Imellem dette
kan der ogsa vere
partshering.

Social- og
Handicapudvalget

Barnets lov § 90 -
aflastning og
aflgsning vedr. bern

[Frist
eendret
ifra 4-6
uger til 8
uger

Det er den reelle
sagsbehandlingstid i
ojeblikket.

Social- og
Handicapudvalget

Lov om en aktiv
socialpolitik:

§ 81/81a -
enkeltudgifter

§ 82/82a - hjeelp til
sygebehandling

§ 83, stk. 1 - hjelp

il udgifter til
l‘zamvaer med egne
orn

§ 83, stk. 2 - hjelp
il udgifter til

l%ontakt med bern i
dlandet

[Fristen
eendret
ifra 14
dage til 4
uger

Det er den reelle
sagsbehandlingstid i
ojeblikket.

Beskeaftigelses- og
Integrationsudvalget




§ 85 - hjeelp til

flytning
Det er den reelle
Lov om social sagsbehandlingstid. Sagen
ension: [Fristen er  [skal gennem
§ 17, stk. 2 - endret rehabiliteringsteamet og
eslutning om fra 2 behandles pa samme vis som  |Beskaftigelses- og
overgang til maneder andre sager. Der vil nogle Integrationsudvalget
ehandling pa det til 4 gange vere nogle uger
foreliggende méneder  |mellem indstilling og datoen
grundlag for neste made 1

Pensionsteamet.

Lov om social

[Fristen er |[Det er den reelle

§eln 7S 1(;11; 3 eendret sagsbehandlingstid. Der vil
> ifra 2 nogle gange vare nogle uger [Beskaftigelses- og
eslutning om . A .
. ) maneder  |mellem indstilling og datoen |Integrationsudvalget
fortidspension uden . .
til 3 for neste made 1

forelzeggelse pd maneder Pensionsteamet.

[rehabiliteringsteam
Integrationsloven:
§35-
enkeltudgifter
§ 36 -
sygebehandling,
Iinedicin, [Fristen er
andbehandling eendret Det er den reelle 5 .
ifra 14 sagsbehandlingstid i eskaeftigelses- og
. . 188D & Integrationsudvalget
§ 37, stk. 1, hjelp dage til4  |ojeblikket. & &
il udgifter ved uger

davelse af ret til
samver med egne
orn under 18 ar

$ 39 - hjeelp til
dgifter til flytning

Sagen behandles pa felgende mader:

o Beskeftigelses- og Integrationsudvalget 17. januar 2024
Social- og Handicapudvalget 31. januar 2024

Skole- og Dagtilbudsudvalget 6. februar 2024
Aldreudvalget 7. februar 2024

Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 7. februar 2024
Okonomiudvalget 19. februar 2024

Byréadet 27. februar 2024

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at eendringerne i de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister pa det sociale omrade godkendes.
Sagen afgeres i

Byradet.

Beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 31.01.2024:



Fraveerende: Jorn Gustavsen (V) deltog ikke i behandlingen af punktet.

Sagen udsettes, idet udvalget ensker at invitere Udsatterddet og Handicapréadet til en dreftelse af sagens indhold inden
udvalget treeffer beslutning.

Supplerende sagsfremstilling
Social- og Handicapudvalget besluttede pad mede 31. januar 2024 at invitere Udsatterdd og Handicaprad til et mede
omkring tilpasning af sagsbehandlingsfristerne.

Bade Handicapradet og Udsatteradet var meget positive over at blive inddraget i form af et faellesmeade mellem de to rad.

P& medet gennemgik social- og familiechef Iben Hansen de nuvarende og fremtidige sagsbehandlingsfrister og
baggrunden for at tilpasse dem.

Handicapridet og Udsatteraddet havde efterfelgende mulighed for at stille spergsmal til og kommentere pé det fremlagte.

Folgende opmarksomhedspunkter enskede de to rad at returnere til Social- og Handicapudvalget:

o Nar sagsbehandlingstider overskrides, er det afgerende, at borgeren informeres om grunden til overskridelsen og
hvornar borgeren kan forvente en afgerelse.

 Kommunens afdelinger skal blive bedre til at tale sammen om borgerens samlede situation for nogle gange er
ventetiden fra ansegning til afgerelse dyr for kommunen fordi borgeren i ventetiden far en midlertidig indsats et
andet sted i kommunen

o Radene ansker, at fokus flyttes fra forvaltningens perspektiv til borgernes perspektiv. Borgernes livskvalitet skal i
fokus.

o Der opfordres til at gennemgé sagsbehandlingens trin saledes at ventetiden pa fx leegeblanketter placeres mere
hensigtsmassigt i sagsbehandlingsprocessen.

e Der er et onske om at man kan ivaerksatte rusmiddelbehandling "her og nu" uden ventetid for at kunne understatte
borgerens motivation

¢ Radene opfordrer til, at der fra forvaltningens side arbejdes pa at senke sagsbehandlingsfristerne nar de revideres
om et &r.

Siden Social- og Handicapudvalgets forste behandling af sagen er administrationen blevet opmerksom pa en
sagsbehandlingsfrist, der ikke er retvisende. Det drejer sig om screening i medfer af Barnets Lov § 18. Pé baggrund af det
netop gennemforte ledelsestilsyn har der vist sig behov for at endre fristen fra 2 uger til 4 uger, da den reelle
sagsbehandlingstid er 4 uger.

Det indstilles, at sagsbehandlingsfristen for Barnets Lov § 18 andres fra 2 uger til 4 uger.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Anbefales.
Bilag

Sagsbehandlingsfrister i Nyborg Kommune - vedtaget 28. april 2020

Ankestyrelsens udtalelse om kommunernes offentliggerelse af sagsbehandlingsfrister pd det sociale omrade
Brev fra Ankestyrelsen af 18. december 2023

Forslag til nye sagsbehandlingsfrister - med markering af @ndringer og begrundelse

Sagsbehandlingsfrister pr. 28. februar 2024



Punkt 5: Orientering: Status pa arbejdet med Barnets Lov

S2022-88178
Sagsfremstilling

Social- og Handicapudvalget orienteres om arbejdet med Barnets Lov.

Udvalget fik pd mede 11. oktober 2023 en orientering om Barnets Lov og de afledte konsekvenser for sagsbehandlingen.
Udvalget enskede en status i 1. kvartal 2024.

Status er:

¢ Borne- og ungeradgiverne er pa tre interne temadage i oktober-januar blevet introduceret til hovedelementerne i
Barnets Lov.

¢ Borne- og ungerddgiverne sendes lgbende pa 2 dages kursus i Barnets Lov udbudt af Social- og Boligstyrelsen. Der
sendes fire medarbejdere afsted pr. gang. Sidste kursusforleb er i juni. Der afholdes én dags opfelgningskurser i
efteraret.

o Alle berne- og ungerddgivere har faet udleveret hdndbeger fra Social- og Boligstyrelsen: "Héndbog i Barnets Lov",
"Handbog om ICS (Integrated Children's System)" samt "Vejviser til sagsforlab".

¢ Medarbejderne i Familiehuset, Familietilbuddet, Sundhedstjenesten samt Juulskovet Huset har faet intern
undervisning pa 3 timer i Barnets Lov.

¢ Dagtilbuds- og skolelederne er orienteret om hovedelementerne i Barnets Lov og har féet udleveret pjecen "Forsta
barnets lov - en guide til personalet i dagtilbud og grundskolen". Den er ogsé vedlagt.

¢ Der er udarbejdet informationsside pa Nyborg Kommunes hjemmeside vedr. betydningen af Barnets Lov til bade
foreldre og bern/unge: https://www.nyborg.dk/da/borger-og-selvbetjening/familie-og-born/barnets-lov/

¢ Den lovpligtige indgang pr. 1. april for bern og unge pé alle kommuners hjemmesider er indarbejdet p4 Nyborg
Kommunes hjemmeside (adgang fra forsiden - "Kom hurtigt videre"): https://www.nyborg.dk/da/borger-og-
selvbetjening/familie-og-born/har-du-som-barn-eller-ung-brug-for-hjaelp/

¢ Der er reserveret 4 pladser til 3 dags kursus i april-juni ved Social- og Boligstyrelsen om berneinddragelse.

¢ Der er udleveret 3 inddragelseskufferter samt dialogmaterialer til brug fer, under og efter samtale med bern/unge.

¢ Der er udarbejdet et bernebrev samt et ungebrev, som kan udsendes/udleveres for opstart af bernefaglig
undersogelse, som forteller om hvad det betyder.

¢ Borne- og ungeradgiverne har fiet udleveret postkort, som de kan udlevere til bern/unge, hvor de kan laese mere
om, hvordan et magde hos kommunen foregéar. Der er QR-kode, som henviser til seks korte videoer. Det er ogsé sat
pa infoskaerme pé den gule plads i Arbejdsmarkeds- og Borgerservice, hvor foreldre og bern venter. Videoerne kan
ses her: https://sbst.dk/boern/videnscenter-om-boerneinddragelse-og-udsatte-boerns-liv/redskaber/videoer-
maalrettet-boern-og-unge-til-moede-med-kommunen

¢ Der er udarbejdet arbejdsgang for vurdering af underretning, screening og afdeekning. Der arbejdes pa at udvikle
flere arbejdsgange. Indgér som en led i udviklingsplanen.

e Der er en proces i gang med at justere eksisterende brevskabeloner og udarbejde nye i det nye system Dynamic
Template, som skal anvendes i hele Nyborg Kommune.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Til efterretning.

Bilag

Forsta barnets lov - guide til dagtilbud og skoler



Punkt 6: Orientering: Handicapradets arsberetning

S2024-2177

Sagsfremstilling

Til Social- og Handicapudvalgets orientering vedleegges Handicapradets arsberetning.
Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.
Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Til efterretning.

Bilag

Handicapréadets arsberetning 2023



Punkt 7: Orientering: Udsatteradets arsberetning

S2023-1725
Sagsfremstilling

Til Social- og Handicapudvalgets orientering fremsendes udsatterddets arsberetning.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024
Til efterretning.

Bilag

Udsatteradets arsberetning 2023



Punkt 8: Kommende punkter

S2022-88756
Sagsfremstilling
1. halvar 2024:

e Status pa initiativer i udviklingsplanen - 24. april

Droftelse af input til rammeaftalen for det specialiserede socialomrade 2025-2026 - 24. april
Opleag til justering af "Alle bern har ret til ferie" for 2025 - 24. april

Program for det social topmede - 24. april

Plan for revidering af kvalitetsstandarder herunder inddragelse af Handicapradet og Udsatteradet - 29. maj
Orientering om ledelsestilsyn bern og voksen for 1. kvartal - 29. maj

Opfelgning pé det sociale topmede - 29. maj

Kontingentstetteordning herunder oplag til byttebers vedr. tgj/udstyr - 29. maj

Status pa hjemlesereform 29. maj

Status pa justering af Nyborgmodellen - 14. august - efterfelgende til orientering i Handicapradet
Status pa Vearestedet

Opsamling p& Erasmusforleb pad SAJL

e 6 o o o o o o o o o

2. halvar 2024:

Status pa antal underretninger 1. halvar 2024 - 14. august

Droftelse af Danmarkskortet

Godkendelse af rammeaftale for det specialiserede socialomrade 2025-2026 - 9. oktober
Orientering om ledelsestilsyn bern og voksen for 2. kvartal - 11. september

Orientering om ledelsestilsyn bern og voksen for 3. kvartal - 6. november

Orientering om ledelsestilsyn bern og voksen for 4. kvartal - januar/februar 2025

e o o o o o

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024

Til efterretning.



Punkt 9: Meddelelser fra formand, udvalgsmedlemmer og administration

S2022-88753
Sagsfremstilling

Formanden:
Udvalget:

Administrationen:
Status pé udvikling af ny tveerfaglig samarbejdsmodel og handleguide herunder inddragelsesprocessen.
Status pé udviklingsarbejdet i myndighed.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Indstilling

Det indstilles, at Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i

Social- og Handicapudvalget.

Aktuel beslutning pa Social- og Handicapudvalget 2022-2025 03-04-2024

Til efterretning.



Punkt 10: Lukket: Meddelelser

S2022-88755



Punkt 11: Lukket: Underskriftsark

S2023-174
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