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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling
1. Godkendelse af dagsorden

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Dagsorden for Seniorrddsmedet 19. februar er til godkendelse.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at rddet godkender dagsordenen.

Sagen afgeres i
Seniorradet

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Godkendt.



Punkt 2: Godkendelse af referat fra Seniorradets moede 22. januar 2019

Sagsfremstilling

2.  Godkendelse af referat fra Seniorridets mede 22. januar 2019

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Referatet fra seniorradsmedet 22. januar 2020 er til godkendelse.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at rddet godkender referatet.

Sagen afgeres i

Seniorradet

Bilag
450-2020-33409 Referat fra seniorrddsmede 22. januar 2020

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Godkendt.
Bilag

Referat fra seniorrddsmede 22. januar 2020



Punkt 3: Tilsyn pa plejecentre 2019

Sagsfremstilling

3. Tilsyn pa plejecentre 2019

Sagsnr. [450-2019-3840 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
I henhold til Servicelovens §§148a og 151, stk. 1-2 og Retssikkerhedslovens §15 har kommunen pligt til at fore tilsyn
med, at de kommunale opgaver lgses i overensstemmelse med det godkendte kvalitetsniveau.

I december 2019 er der gennemfort uanmeldte tilsynsbeseg pd kommunens plejecentre som en del af Nyborg Kommunes
tilsynspolitik. Ved tilsynet vurderes indsatsen over for de beboere, der modtager kommunale serviceydelser pa
plejecentrene. Dette inkluderer en vurdering af kvaliteten af den personlige pleje, praktisk hjelp, madservice, vasketoj og
mulighed for fysisk og social aktivitet.

Formaél med tilsynet er:
At sikre borgernes rettigheder
At overholde det politisk vedtagne serviceniveau
At kvalitetssikre borgernes opfattelse af serviceniveauet
At skabe organisatorisk lering og vidensdeling

Antal tilsynsbesog
I tilsynet bliver 10% af beboerne pa de enkelte plejecentre personligt interviewet efter flg. fordeling:

Plejecenter Egevang 3

Plejecenter Rosengarden |5

Vindinge Landsbycenter 4

Plejecenter Svanedammen |5

Antal borgere i alt 17

Udvelgelse af borgere til tilsynsbesog er tilfeeldigt. Hvis tilsynsferer konstaterer, at borgeren ikke kan gennemfore et
interview pa grund af fysiske eller psykiske arsager, udvelges en anden deltager.

Tilsynsopgaven

Tilsynene er foretaget af to sygeplejefaglige medarbejdere i administrationen. Alle oplysninger i rapporten er tilvejebragt
gennem interview af borgere, medarbejdere og ledere samt tilsynsforernes observationer. Der legges vagt pa, at der
skabes en god, dben og ligevaerdig dialog med beboerne. Borgerens svar registreres elektronisk i spergeskema, som er
grundlag for rapporten. Borgernes svar er anonyme, hvilket der orienteres om, for interviewets start. Tilsynsforeren
efterlader et postkort efter besgget, s& parerende kan se, at borgeren har deltaget i interviewet samt kontaktinformationer
pa tilsynsforeren ved behov for spergsmal.

Konklusion af de uanmeldte tilsyn pd plejecentrene i 2019:
Det er tilsynsforernes opfattelse, at borgersammensetningen generelt omfatter borgere, der er alment darlige og kognitivt
udfordrede.
Sammenfatning af borgernes svar:

88% af de adspurgte udtrykker tilfredshed med deres hverdag pé plejecentrene.

88% af de adspurgte oplyser, at de er glade for deres plejebolig — den resterende del svarer delvist, da de ensker at
boligen var storre.




94% af de adspurgte er tilfredse med hjzelpen til personlige pleje, de modtager. Den samme procentandel foler sig
ligeledes inddraget, mens de modtager hjalp.

94% svarer, at de oplever et godt samarbejde med medarbejderne pé plejecentrene, og den samme procentandel
svarer, at medarbejderne sperger ind til deres ensker og stetter borgerne i at opfylde dem.

76,5% af de adspurgte er tilfredse med den praktiske hjelp, de modtager, den resterende svarer delvist.

Alle adspurgte udtaler, at de far deres behov for socialt samvar dakket af plejecenteret aktiviteter.

88% af de adspurgte udtaler, at de far deres behov for fysiske aktivitet deekket af plejecenterets aktiviteter.

88% af de adspurgte udtrykker tilfredshed med maden. De resterende 2 borgere svarer delvist, da de ensker mere
variation og indflydelse pa menuen.

69% af de adspurgte er tilfredse med vaskeordningen pa centeret. Godt en tredjedel far hjeelp til tejvask af en
parerende.

Sammenfatning af interviews med medarbejdere og ledere:

De tilsynsferende oplever fire velfungerende plejecentre, hvor der tages udgangspunkt i den enkelte borger og parerendes
onsker og behov. Medarbejderne er opmaerksomme pa faglige kompetencer og dedikeret til deres arbejde og
kerneopgaven.

Generelt stor tilfredshed blandt borgerne i forhold til den hjelp de modtager, herunder personlig pleje, rengering og
vasketgjsordning samt de tilbud der er vedr. fysiske og sociale aktiviteter. Der er ogsé en hgj grad af tilfredshed med mad
og bolig.

Borgerne foler sig hort og medinddraget i ensker og @ndringer af ting, der ikke matte fungere.

Udover interviews med medarbejdere og ledere udferte de tilsynsfererne 11 stikprevekontroller i forhold til
medicinhandtering. Stikprevekontrollerne viste mindre fejl i medicinhédndteringen.

Tilsynets anbefalinger:
P& baggrund af tilsynsbesggene anbefaler de tilsynsforende folgende:

- Opmarksomhed pé storrelse af bolig ved visitering, saerlig hvis borger benytter en stor el-kerestol.

- Registrering af kvaliteten af vaskeriordning af beboerens tgj.

- Undersggelse af luftrenser i boliger, hvor borgeren ryger for at sikre det gode arbejdsmilje.

- Undervisning i magtanvendelse og forebyggelse samt indrapportering af magtanvendelser.

- Opmarksomhed pé retningslinjer for hndtering af medicin.

- Fortsat fokus pa dokumentationskravene og eventuel ekstra undervisning af social- og sundhedsassistenter med
myndighedsfunktion.

Centerlederne er informeret om konklusionerne pa de uanmeldte tilsyn pé plejecentrene, hvorefter der bliver fulgt op pa
de generelle tendenser ved tilsynene med udarbejdelse af en handleplan.

Opfelgning omfatter:

Tema [ndsats

Medicinhandtering E-learning vedr. medicinhandtering er klar til implementering i
organisationen. Der folges op pa effekten af den ggede indsats
ved et tilsyn med fokus p& medicinhéndtering efter
sommerferien 2020, hvorefter udvalget orienteres.

Vaskeriordning Serviceteamet informeres om tilsynene med forventning om at
hajne kvaliteten.

Information om Information om sterrelse pé plejebolig ved kerestolsbruger,

plejeboligers starrelse  [som sgger om plejebolig.

Dokumentation Fortsat fokus pa dokumentationskrav, og vurdering af behov for
yderligere undervisning.

Magtanvendelse Behov for yderligere undervisning i magtanvendelse afdaekkes.




Velferdsteknologi Muligheder inden for velfaerdsteknologi underseges lobende.

Den samlede rapport er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at rdet tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i

Seniorradet

Bilag
450-2020-18434 Rapport tilsyn pa plejecentre 2019

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.

Seniorraddet bemerker det overordnede gode resultat fra tilsynene.

Rédet bemarker desuden, at de eneste steder, der er en anelse dyk i tilfredsheden er ved rengering og tejvask.

Mette orienterer om, at serligt 6 punkter vil vere i fokus som opfelgning pa tilsynene; medicinhandtering, vaskeordning,
information ved tildeling af lejligheder, nar borger har hjelpemidler, dokumentation, magtanvendelse og brugen af

velfeerdsteknologi.
Mette orienterer om, at resultaterne fra tilsynet er prasenteret for centerlederne.

Bilag

Rapport tilsyn pé plejecentre 2019



Punkt 4: Tilsyn i hjemmeplejen 2019

Sagsfremstilling

4. Tilsyn i hjemmeplejen 2019

Sagsnr. [450-2019-3840 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling

I henhold til Nyborg Kommunes tilsynspolitik for tilbud efter servicelovens § 83, skal kommunen fore tilsyn med de
ydelser, der er omfattet af reglerne om frit valg af leverander.

Det drejer sig om ydelserne personlig og praktisk hjelp, tejvask, indkebsordning og madservice. Tilsynene er rettet mod
bade de kommunale og de private leveranderer.

Der er 7 private leveranderer af praktisk hjelp, 2 private leveranderer af indkebsordning og 1 privat leverander af
madservice. [ 2019 er der ingen private leveranderer pa personlig hjalp.

I forhold til tejvask, har borgerne, udover kommunens serviceteam, mulighed for at benytte et fritvalgsbevis. Med et
fritvalgsbevis kan der vaelges en privat leverander til at udfere de opgaver, der er bevilget hjelp til.

Formalet med tilsynene er:

at sikre, at leverandererne leverer de ydelser, der er bevilget efter servicelovens
§ 83

at sikre, at ydelserne leveres efter Nyborg Kommunes serviceniveau, som er beskrevet i de politisk godkendte
kvalitetsstandarder

Tilsynene er gennemfort i slutningen af 2019 af medarbejdere fra visitationen. Metoden har veret personlige interviews
ud fra spergeskemaer, og data er blevet registreret elektronisk.

Kriterierne for antallet af interviewede er:
leveranderer, der har mere end 100 borgere, er der udvalgt 3% til interview
leveranderer, der har 50-100 borgere er der udvalgt 2% til interview
leveranderer, der har under 50 borgere er der udvalgt 1 borger til interview

Der er i alt interviewet 68 borgere i forbindelse med tilsynet. Udvaelgelsen af borgere foretages tilfeeldigt via det
elektroniske omsorgssystem.

Hovedkonklusioner

Der spores overvejende tilfredshed med sével kommunal som private leveranderer. Der skal arbejdes med at sikre, at nar
leveranderen aflyser et besog, sé skal det erstattes af et nyt, sd borgeren far den hjelp, de er berettiget, derudover skal der
arbejdes med bedre kommunikation til borgerne i forhold til mulighederne for bytteydelser og frit valg.

Derudover skal der optimeres pé folgende:

Tema Indsats

Vaskeordning. 18% af de adspurgte borgere Administrationen satter serlig fokus
tilkendegiver, at de kun er delvist tilfredse med  |pa kvaliteten i vaskeordningen.
vaskeydelsen. Arsagen er defineret til, at tojet Serviceteamet informeres pa tilsynet

tilbageleveres fugtigt, og at tejet krymper evt. med henblik pa at hejne kvaliteten.
pga. en for hej temperatur.

Madservice Fokus pa mere variation i menuerne
og smag.




Indkebsordning Der er tilfredshed med ydelsen.

Medicinhandtering Fortsat fokus p& dokumentationskrav
og vurdering af behov for yderligere
undervisning.

Velferdsteknologi Muligheder inden for
velfaerdsteknologi undersoges
lobende.

Alle leveranderer praesenteres for resultatet af tilsynene med henblik pé lering og justering af den nuverende praksis.
Tilsynsrapporten er vedhaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling
Der indstilles, at radet tager tilsynsrapporten til efterretning.

Sagen afgeres i

Seniorradet

Bilag
450-2020-16965 Rapport for uanmeldte tilsyn i hjemmeplejen 2019

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.

I tilsynene i hjemmeplejen er det saerligt vaskeordningen, der er blevet kritiseret. Mette orienterer om, at leveranderen
informeres om resultaterne med henblik pa at hgjne kvaliteten af ydelsen.

Rédet og Mette droftede ligeledes den nye leverander pa personlig pleje. Nyborg Kommune har godkendt en ny

leverander, sa borgerne fremadrettet kan veelge mellem Nyborg Kommune og den private leverander, nér borgeren
visiteres til personlig pleje. Kommunen vil fore tilsyn med den nye leverander.

Bilag

Rapport for uanmeldte tilsyn i hjemmeplejen 2019



Punkt 5: Handleplan mod ensomhed 2020

Sagsfremstilling
5. Handleplan mod ensomhed 2020

Sagsnr. [450-2018-12434 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Byradet godkendte 27. august 2019 strategien mod ensomhed 2019-21 "SAMMEN om at fremme fallesskaber”.
Strategien indeholder seks indsatsomrader:

Flere ind i feellesskaber

Samarbejde pé tvaers

6. Hjelp til selvhjelp

Strategien udmentes i drlige handleplaner og har til formal at prioritere og oversatte strategiens vision og indhold til
indsatser.

1. Nedbryde tabuer og opbygge viden
2. Opsporing

3. Synliggere muligheder

4.

5.

Administrationen har, med involvering af en arbejdsgruppe, udarbejdet et udkast til en handleplan for 2020.
Arbejdsgruppen, som er et forum for sparring, vidensdeling og samarbejde bestar af:

- Flemming Holt Nielsen, leder af Nyborgvarkstedet

- Susanne Clausen, forebyggende hjemmebesog

- Ebbe Hajslund, formand for Seniorradet

- Anja de Thurah, medlem af Udsatteradet

- Inge Nybo, medlem af Handicapradet

- Matilde Louise Svanegaard, leder af Frivilligcenter Nyborg

- Anders Bundgaard, aktivitetsmedarbejder i Aktivitetshuset Sprotoften
- Jannie Nerregaard Rasmussen, frivillighedskonsulent

D. 27. november 2019 godkendte Sundheds- og forebyggelsesudvalget udkast til handleplan.

Handleplan for 2020
Handleplanen rummer 8 indsatser med udgangspunkt i strategiens fokusomrader og mélgrupper:

1) Kortleegning af foreningstilbud:

Nuvaerende foreningstilbud til strategiens malgrupper kortleegges, herunder

- aktiviteter uden brugerbetaling

- aktiviteter for sarlige malgrupper

- feellesspisninger og hejtidsfester mm.

- mestringsforleb fx Ler at tackle-kurser

- publikationer, hvor foreningstilbud annonceres (fx Zldre Sagen, Senior Info, Aktivitetsforeningen Vestervold)

2) Social vejviser

Synliggare foreningstilbud malrettet strategiens malgrupper i en brugervenlig social vejviser. Vejviseren opdeles pa bl.a.

malgrupper, lokalitet eller aktivitetstype. Der nedsettes en tvaergaende arbejdsgruppe, som skal afklare
kravsspecifikationer, form, indhold, opdatering mm.

3) Markedsfering, som nar malgrupperne
Dialog med mélgrupperne om, hvilke relevante kommunikationskanaler omhandlende aktiviteter, fellesspisninger og
lign., der bedst nér ud til mélgrupperne fx annoncering, brochurer, opslag i nermiljeet mv.

4) Styrke kendskabet pé tveers
Afholde en arlig netvaerkscafé for foreninger, frivillige, institutioner og kommunale neglepersoner, med fokus pa at ege
kendskabet til hinanden og satte fokus pa samarbejdet om at forebygge ensomhed.



5) Projekt Flere ind i faellesskabet”

Nyborg Kommune har faet midler fra satspuljen “Fellesskabspulje”, som er et klippekort, mélrettet ensomme &ldre svage
hjemmehjzlpsmodtagere, der har behov for stette til civilsamfundsdeltagelse. I projektet udarbejdes et screeningsvaerktoj
til medarbejderne i hjemmeplejen samt materialer til samtale, motivation og fastholdelse. Medarbejderne undervises i at
tale og motivere de ensomme @ldre til at bruge klippekortet til aktiviteter fx aktivcentrene og aktiviteter som bl.a. kan
findes pa ldreportalen www.aktiveeldreliv.dk

Aldreportalen opdateres og markedsferes som et led i projektet, der lgber frem til og med 2021.

6) Inklusion i foreningslivet

Der arrangeres en temaaften med fokus pé inklusion og forebyggelse af ensomhed, som bl.a. vil handle om, hvordan
ensomme og tilflyttere inviteres ind i fellesskaber.

Frivilligcenter Nyborg vil bl.a. udbyde kurser i mangfoldighed for bl.a. foreningerne.

7) Unge og ensomhed
Dialog med unge, skoler, uddannelsesinstitutioner, SSP, og foreninger fx Ventilen som er en forening med serligt fokus pa
ensomme unge, om inspiration om og behov for indsatser, og samarbejde om at forebygge unges ensomhed.

8)_Udviklingsheemmede som frivillige
Samarbejde med bosteder og andre institutioner/akterer om at give udviklingsheemmede mulighed for at blive frivillige.
Indsatsen er inspireret af foreningen “Team U-frivillig”, som hjelper udviklingsheemmede ind i frivilligjobs.

Handleplanen evalueres ultimo 2020 og prasenteres for udvalget primo 2021 med forslag til en ny handleplan for 2021.
Strategien mod ensomhed ”Sammen om fzllesskaber” 2019-21 er vedhaftet som bilag.
Okonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling
Det indstilles, at radet tager orientering om handleplan mod ensomhed for 2020 til efterretning.

Sagen afgeres i

Seniorradet

Bilag

450-2019- SAMMEN om at fremme faellesskaber - strategi mod ensomhed 2019-21
100256 - tilrettet efter hering - opslag

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.
Ebbe har indgéet i arbejdsgruppen. Jannie Rasmussen er koordinator p& handleplanen.

Ove Johansen spurgte ind til virksomheden Boblberg - https://boblberg.dk/



Mette orienterer radet om, at Nyborg Kommune er opmarksomme pé virksomhedens arbejde og har atholdt meder med
dem. Det er besluttet, at man pa nuverende tidspunkt felger virksomhedens arbejde.

Bilag

SAMMEN om at fremme fallesskaber - strategi mod ensomhed 2019-21 - tilrettet efter hering - opslag



Punkt 6: Status pa ventelisterne til plejeboliger pr. 31. januar 2020

Sagsfremstilling

6.  Status pa ventelisterne til plejeboliger pr. 31. januar 2020

Sagsnr. [450-2018-15531 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Udvalget har bedt administrationen om en manedlig status pa ventelisten til plejeboliger.

Nér en borger henvender sig til visitationen om et enske om en plejebolig, er der to muligheder for opskrivning pa
venteliste: den generelle venteliste og den specifikke venteliste.

Den generelle venteliste
P& den generelle venteliste skal en borger tilbydes en bolig inden for 8 uger. Det betyder, at borgeren bliver tilbudt den
forste ledige bolig pa et af de 4 plejecentre.

Data er trukket i perioden 1. januar til 31. januar 2020.

Status januar 2020

- 20 borgere er pa venteliste

- 5 borgere har faet tildelt en bolig
- 2 boliger afventer frigerelse

- 1 borger er mors i ventetiden

I januar 2020 er sagsbehandlingsfristen overskredet i 6 boligsager. Arsagen er eftervirkninger af en stigning i antal
visiterede borgere pa den generelle venteliste og et forholdsvis lavt antal ledige boliger ultimo 2019.

Den specifikke venteliste
Pa den specifikke venteliste ensker borgeren et bestemt plejecenter. Sagsbehandlingsfristen pa 8 uger geelder ikke, néar
borgeren valger den specifikke venteliste.

Status januar 2020

- 21 borgere er pa venteliste

- 4 borgere er rykket fra den specifikke venteliste til den generelle venteliste
- 2 borgere stér pé venteliste til anden kommune

Den generelle venteliste er udfordret, hvilket iser skyldes
35 nye visiterede borgere til den generelle venteliste i juni, juli og august
28 borgere er flyttet fra den specifikke venteliste til den generelle venteliste.
Et lavt antal ledige boliger i 3. og 4. kvartal

12019 var der i gennemsnit visiteret 7 nye borgere til den generelle venteliste pr. méned, mens der blev frigjort 6
plejeboliger i gennemsnit pr. maned.

Status pa udviklingen pa den generelle og specifikke venteliste i perioden 1. januar til 31. januar 2020 er vedhzaftet som
bilag.

Administrationen anbefaler, at ventelisten fortsat folges taet. Aldreudvalget besluttede i november 2019, at der oprettes 6
plejeboliger pa Jernbanebo, hvilket far positiv indflydelse pa ventelisten.

P4 baggrund af en stigning i antal borgere, der visiteres til plejeboliger, har Aldreudvalget bedt administrationen om en
vurdering af mulig udbygning af plejeboliger i hhv. Ullerslev, Orbaek og Nyborg, herunder estimerede driftsudgifter. Der
er pa nuvaerende tidspunkt ikke estimeret anlegsudgifter til eventuel ombygning. Aldreudvalget besluttede pé baggrund
af beregningerne, at der arbejdes videre med forslag med henblik pé dreftelse i forbindelse med Budget 2021.

Beregningerne er vedhaftet som bilag.



Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at radet tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i
Seniorradet

Bilag
450-2020-18165 Status pa ventelisterne til plejeboliger pr. 31. januar 2020

450-2020-36424 Beregning af udvidelse af plejeboliger
450-2020-27006 Bilag 1- Oversigt Rosengéarden
450-2020-27007 Bilag 2 - Oversigt Egevang

450-2020-27008 Bilag 3 - Oversigt Demenscenter Tarnparken - stueplan

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.
Rédet og Mette drefter status pa ventelisterne samt artikel i Fyens Stiftstidende i denne uge.

Mette orienterer om, at flere plejeboliger kommer til at skulle ses i sammenhang med etableringen af Sundhedshuset.
Aldreudvalget og Sundheds- og Forebyggelsesudvalget har en sag ang. sundhedshuset pa dagsorden i neaste uge.

Beregningerne for udvidelse af pladser pé de eksiterende plejecentre vil veere fundamentet for en dreftelse ang. plejebolig

i forbindelse med budgetdreftelserne. Radet dreftede desuden mulighederne for boliger ved Rosengarden og pa
Térnparken.

Bilag

Status pa ventelisterne til plejeboliger pr. 31. januar 2020
Beregning af udvidelse af plejeboliger

Bilag 1- Oversigt Rosengarden

Bilag 2 - Oversigt Egevang

Bilag 3 - Oversigt Demenscenter Térnparken - stueplan



Punkt 7: Status pa ventetid til genoptrzening 2019

Sagsfremstilling

7.  Status pa ventetid til genoptrzening 2019

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget orienteres hver maned om ventetiden til genoptraening og prasenteres hermed for
samlet status for 2019.

Status pa henvisninger til genoptrzening (0-17-arige)

Genoptreening efter sygehusophold jf. Sundhedslovens §140

Der er i 2019 modtaget 12 genoptraningsplaner efter sygehusophold. Sammenlignet med 2019, hvor der blev modtaget
43 genoptreningsplaner ses et fald pa 31 genoptreningsplaner. (Figur 6 i bilaget)

Den gennemsnitlige ventetid til genoptraening efter sygehusophold er for 2019 pé 2,1 dage, hvilket er markant lavere end i
2018, hvor den gennemsnitlige ventetid var 4,6 dage. (Figur 7 i bilaget)

Kvalitetsstandarden for den gennemsnitlige ventetid er overholdt i hele 2019, da ingen bern har ventet mere end 7 dage.
Rdd og vejledning jf. Servicelovens §11

12019 blev der henvist 268 bern til rad/vejledning/trening. Den gennemsnitlige ventetid var 11,1 dage. I lobet af aret
ventede 27 barn lengere end kvalitetsstandardens 21 dage.

Status pa henvisninger til genoptrzening (+18-arige)

Genoptreening efter sygehusophold jf. Sundhedslovens §140

Der er i 2019 modtaget 1218 genoptraningsplaner efter sygehusophold.

1144 blev varetaget af Sundhed og Traening, og 74 blev varetaget af Rehabiliteringscentret. Der er i alt modtaget 77 flere
genoptreningsplaner i 2019 end 1 2018. (Tabel 1 i bilaget)

Den gennemsnitlige ventetid efter sygehusophold har i gennemsnit vaeret mellem 4,0 og 5,9 dage.

Den gennemsnitlige ventetid efter serviceloven har i gennemsnit veret mellem 4,5 og 17,0 dage.

12019 har 2 borgere ventet mere end 7 dage pd genoptrening efter sundhedsloven, og ingen borgere har siden marts
ventet mere end 7 dage. Sammenlignet med 2018, hvor 28 borgere ventede mere end 7 dage, ses et fald pé 26.
Genoptreening til afhjeelpning af fysisk funktionsnedscettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en

sygehusindleggelse, herunder vedligeholdende treening jf. Servicelovens §86

12019 blev der henvist 221 borgere til vedligeholdende traening, hvilket er 19 flere end 1 2018 (Tabel 2 i bilaget)
12019 ventede 3 borgere mere end kvalitetsstandardens 14 dage, hvilket skyldtes en systemfejl, som er rettet.

Oversigt med ventetid til genoptrening er vedheftet som bilag.
Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at rddet tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgeres i
Seniorradet



Bilag
450-2020-36917 Ventetid pa genoptrening

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.

Bilag

Ventetid pa genoptraening



Punkt 8: Input til udmentning af handicappolitikken 2020-2024

Sagsfremstilling
8. Input til udmentning af handicappolitikken 2020-2024

Sagsnr. [450-2019-5074 |Initialer |PHB |Abent

Sagsfremstilling

Handicappolitikken er sendt til godkendelse i Byradet 25. februar 2020. Derfor pabegyndes dreftelser i Handicapradet,
Seniorradet og Udsatterddet med henblik pa at indhente input til implementeringen af politikken allerede nu, sa der kan
ske en opfolgning pa radets mede i juni.

Administrationen har nedsat en tvaerfaglige arbejdsgruppe med deltagelse af reprasentanter for de forskellige afdelinger,
som har en opgave i udmentningen af politikken. Input fra radene vil indga i arbejdsgruppens arbejde med at udarbejde et
udkast til udmentning af politikken, som bliver forelagt Social- og Familieudvalget i 2. kvartal 2020.

Handicappolitikkens 4 temaer er:

1. Selvforsergelse og arbejdskraft

2. Alle kan leve et liv med sundhed og trivsel
3. Alle har adgang til gode bo- og leverum

4. Alle kan deltage i kulturelle fellesskaber

Nedenfor er temaerne angivet sammen med de intentioner, der fremstilles i politikken samt de input fra heringssvarene til
politikken, som medtages i udkast til udmentningen af politikken:

1. Selvforsergelse og arbejdskraft

Et af de primare mal for kommunens beskaftigelsesindsats er at give alle borgere, der har en arbejdsevne, mulighed for at
komme i beskaftigelse - det gaelder borgere med og uden handicap. For borgere med handicap retter indsatsen sig mod at
give ledige den hjzlp og stette, der er nedvendig for at kunne bestride et ordinzrt eller stottet arbejde. Stetten kan vaere
personlig assistance, mentorordninger eller hjelpemidler. Derudover er det en del af beskeftigelsesindsatsen at informere
virksomheder om de handicapkompenserende ordninger og muligheder. Kommunen samarbejder med virksomheder om
at fastholde medarbejdere, der pa grund af nedsat funktionsevne ikke leengere kan varetage deres hidtidige
arbejdsfunktioner.

Vi vil:

oge virksomhedernes viden om borgere med handicap og muligheden for ordinar og stettet beskaftigelse

udbrede gode historier om borgere med handicap, der kommer i1 beskaftigelse, for at fremme opmarksomheden pa
deres veerdi for virksomhederne

understotte det gode match mellem borger og virksomhed

Kommentar fra heringssvar, som medtages:
Onske om, at kommunen gér forrest i ansattelser af medarbejdere med nedsat funktionsevne
Jobcentret skal fortsat have fokus pa at understotte borgere med funktionsnedsattelser

2. Alle kan leve et liv med sundhed og trivsel

Borgernes forudsatninger og muligheder for at leve et sundt liv er meget forskellige. Borgere med et handicap oplever, i
forhold til evrige grupper i samfundet, at have flere sundhedsudfordringer, lever oftere mere isoleret og bruger i mindre
omfang kultur-, fritids- og sundhedstilbud. Udgangspunktet er, at alle skal have mulighed for et sundt liv med trivsel, og
at kommunen skal vare med til at understette sunde og inkluderende rammer for borgere med et handicap.

Vi vil:
styrke madet mellem mennesker

skabe rammerne til at vaelge en sund livsstil
understotte borgere med handicap i at opbygge en sund hverdag med fokus pa kost, motion, udeliv, sevn og rygning

Kommentar fra heringssvar, som medtages:



Det bemarkes, at afsnittet vedr. sundhed med fordel kan uddybes yderligere

Forslag om en kommunal handicapkoordinator til at hjeelpe familier med handicappede bern. En tidlig indsat er
vigtig.

Forslag om, at terapi og stettetimer tildeles for et ar ad gangen i stedet for kortere forlgb.

Onske om oget fokus pa borgerne som ressourcer i eget hjem. ”Det de kan — skal de”

3. Alle har adgang til gode bo- og leverum

Tilgeengelighed er et noglebegreb i arbejdet med at skabe bedre forhold og eget ligebehandling for personer med
funktionsnedszttelse. Opfattelsen af tilgeengelighed andres og udvides saledes hele tiden, og tilgeengelighed er i dag et
meget vidtspeendende begreb, der dekker over adgang til fysiske ude- og indemiljger, til offentlige transportmidler, til
hjemmesider og it-systemer. Tilgaengelighed og reel bevaegelsesfrihed er en grundleeggende forudsaetning for at give
personer med funktionsnedsettelse lige muligheder overalt i kommunen. En hensigtsmassig bolig spiller en afgerende
rolle, ndr man har et eller flere handicaps. En bolig, der deekker de enkeltes ensker og behov, kan medvirke til at forbedre
helbred og livskvalitet.

Vi vil:

arbejde for oget fysisk tilgeengelighed til kommunale bygninger, byrum og naturen samt gé i dialog med relevante
akterer, nér der etableres nye anleeg, bygninger og offentlige rum

skabe fokus pé de omrader, hvor vi lykkes med fysisk tilgeengelighed

arbejde for, ssmmen med relevante akterer, at skabe gode, sunde og handicapvenlige boliger

arbejde for at anvende ny teknologi for at gere hverdagen lettere og bedre

Kommentar fra heringssvar, som medtages:
Onske om mere fokus pa tilgengelighed i byrummet
Fokus pa tilgeengelighed for ldre
Onske om at fremme handicapvenlige boliger
Der skal vere kontinuerligt fokus pa tilgaengelighed i offentlige bygninger og pa arealer

4. Alle kan deltage i kulturelle feellesskaber

Alle borgere uanset handicap skal have mulighed for at deltage aktivt i kultur-, fritids- og foreningslivet. Dette er en stor
opgave, og der er en teet sammenhaeng med de gvrige temaer. Der skal oget tilgaengelighed til eksisterende tilbud og mere
information om, de tilbud der findes. Dialogen med foreninger, borgere og kommunen er afgerende for, at vi far flere
borgere med handicap til at deltage og engagere sig i de kulturelle faellesskaber.

Vi vil:
arbejde for, at alle har adgang til fritids- og kulturelle tilbud

arbejde for at borgere med handicap har mulighed for at benytte kommunens kultur, fritids- og idretsfaciliteter
skabe rammer og muligheder for, at borgere med handicap kan deltage i frivilligt arbejde

Handicappolitikken er vedlagt som bilag. Derudover er Seniorradets haringssvar til handicappolitikken vedheftet.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at rddet drofter udkast til implementeringsaktiviteter under de 4 temaer.

Sagen afgeres i
Seniorradet

Bilag
450-2020-20395  Handicappolitik 2020-2023

450-2019-182344 Hoeringssvar fra Seniorradet



Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Seniorradet vil fremhaeve vigtigheden i at have fokus pa tilgengelighed for borgere med handicap og @ldre borgere. Dette

var ligeledes del af radets heringssvar til selve politikken. Brugen af brosten i byrummene fremhaves som noget, der kan
gare byrummet utilgengelig for borgere, der er gangbesveret.

Bilag
Handicappolitik 2020-2023

Heringssvar fra Seniorradet



Punkt 9: Lukket



Punkt 10: Status pa budget

Sagsfremstilling
10. Status pa budget

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
I henhold til AFldreudvalgets beslutning pd mede 6. december 2019 har udvalget godkendt Seniorrddets anmodning om
overforsel af mindreforbrug fra 2019 til 2020.

Budget 2020 for Seniorradet Ikr

Overfort belgb fra 2019 53.945
Budget 2020 131.382
I alt 185.327

I nedenstdende skemaer er status pa Seniorradets budget pr. 7. februar 2020.

Budget |[Forbrug [Afvigelse

Diater og tabt arbejdsfortjeneste 60.000 [12.815 47.185

Arrangementer/konferencer/besog 100.000 |0 100.000

Diverse (inkl. kontingent, gaver/blomst) [15.000 |4.967 10.033

Forplejning til meder 8.327 960 7.367
Julefrokost 2.000 0 2.000

I alt 185.327 [18.742 166.585
Indstilling

Det indstilles, at radet tager orientering om budget til efterretning.

Sagen afgeres i
Seniorradet



Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Til efterretning.



Punkt 11: Status pa arbejdsgrupper

Sagsfremstilling

11. Status pa arbejdsgrupper

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
I regi af Seniorradet ligger en rakke forskellige arbejdsgrupper og projekter. Herunder:

Arbejdsgruppe for Plejecenterstruktur
Deltagere: Kirsten Press, Peter Enevold, Svend Erik Stougaard, Lisbeth Langable og Ingrid Hansen
Arbejdsgruppe for Synliggerelse af Seniorradet
Deltagere: Bent Vagn Laursen, Svend Erik Stougaard og Ebbe Hajslund
Demensgruppe
Deltager: Svend Erik Stougaard
Arbejdsgruppe vedr. sundhedsprogram
Deltagere: Ebbe Hajslund, Svend Erik Stougaard og Ove Johansen
Arbejdsgruppe vedr. Ensomhed
Deltager: Ebbe Hajslund
Arbejdsgruppe vedr. arrangementer
Deltagere: Ebbe Hajslund, Kirsten Press, Svend Erik Stougaard, Ove Johansen, Ingrid Hansen og Lisbeth Langaeble

Under punktet enskes en opdatering pa det arbejde, der finder sted i de forskellige arbejdsgrupper.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at radet tager orienteringen fra arbejdsgrupperne til efterretning

Sagen afgeres i
Seniorradet

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Arbejdsgruppe for Plejecenterstruktur
Det aftales, at Svend Erik indkalder til et mede i gruppen sidst i marts.

¢ Arbejdsgruppe for Synliggerelse af Seniorradet

Ebbe orienterer om, at der labende tages stilling til, hvordan radet bedst muligt synliggares.



¢ Demensgruppe

Svend Erik orienterer om, at Klubben flytter fra Vestervold til Tarnparken de neeste 5 dage, hvilket ogsa betyder, at
aktiviteter for borgerne er aflyst i denne periode.

Derudover har der veret atholdt mede mellem Zldre Sagen, Alzheimerforeningen i Nyborg Kommune og Nyborg
Kommune ang. muligheder for at inddrage foreninger i arbejdet pd demensomréadet. Det er aftalt, at der f.eks. kan
atholdes et informationsmede for foreninger, der kan kleede dem pé til at kunne fastholde og inkludere borgere med
demens i deres aktiviteter. Der afholdes endnu et mede i naeste uge.

¢ Arbejdsgruppe vedr. sundhedsprogram

Ebbe opfordrer alle i radet til at deltage i mederne. Arbejdsgruppen afventer ny indkaldelse til planleegningsmade om
meder i 2021 fra Dina.

¢ Arbejdsgruppe vedr. Ensomhed
Handleplanen for strategi for ensomhed er til orientering pa dagens mede.
¢ Arbejdsgruppe vedr. arrangementer

Det er aftalt i gruppen, at radet atholder borgermede i Tarup d. 30. marts og Langsved d. 6. maj. Réadet aftaler, at der skal
kabes to stk. annoncer for at gare opmaerksom pé borgermederne.



Punkt 12: Meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling

12.A A A Meddelelser fra formanden

A

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |A...bent

A
Sagsfremstilling N
Formanden har mulighed for at komme med meddelelser til SeniorrA¥det, herunder:

A- /:% AAAAAAA A . rsmA deiRegionsAjldrerA¥d 4€“ SU 5/3
A-AAAAAAAA Deltagelse i den Alldrepolitiske konference 28/4 4€* SU 7/4
https:/danske-aeldreraad.dk/arrangementer/aeldrepolitisk-konference/
A-AAAAAAAA Flyer m/ info om SeniorrA¥det

A

Akonomiske konsekvenser

Ingen

Indstilling

Det indstilles, at formanden for rA¥det byder ind med relevante meddelelser til SeniorrA¥det.
A

Sagen afgA res i

SeniorrA¥det

3> 3> > D> 3> 3> B> D> 3> B D> 3> > B> D>

Beslutning i SgniorrA¥det 19. februar 2020:

IfravA:rende: A Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

A

Ebbe orienterer om, at han har atholdt foredrag om SeniorrA¥det i Gitforeningen.

Til foredraget fortalte mange borgere, at der er problemer i kommunen med dA%rlige fortorve. Ebbe vil drA fte dette med
SA ren MA llegA¥rd til mA det i marts. Derudover gA res der opmA jrksom pA¥, at man som borger kan anvende
funktionen "giv et praj" pA¥ Nyborg.dk, nA¥r man stA der pA¥ f.eks. huler i vejen, sA¥ bliver kommunen opmA rksom

pA¥ problemerne og fA¥r det lavet.

Det aftales, at rA¥det afprA ver trAlffetid 1 gang om mA¥neden i en periode for at se, om der er et behov blandt

borgerne.

Arbejdsgruppen vedr. arrangementer arbejder videre med planlAlgning af en udflugt til et sundhedshus. N
NA¥r Udligningsreformen godkendes, vil rA¥det arbejde for, at nogle af midlerne kan anvendes til AjldreomrA¥det bl.a.

ved at genindeA,re gA¥ture og etablering af flere plejeboliger.
Deltagelse i Aldrepolitisk konference sAjttes pA¥ til april-mA  det.
Louise laver et forslag til en flyer til SeniorrA¥det.


https://danske-aeldreraad.dk/arrangementer/aeldrepolitisk-konference/

Kirsten og Svend Erik tilmeldes A¥rsmA det i RegionsA!ldrerA¥det.

Kirsten, Ingrid og Ebbe deltager i temadag om samarbejdsrelationer og forebyggelse ved Danske AfldrerA¥d d. 2/3 i
Fredericia.

A



Punkt 13: Meddelser fra radsmedlemmer

Sagsfremstilling

13. Meddelser fra radsmedlemmer

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Sagsfremstilling
Seniorradsmedlemmer har mulighed for at byde ind med meddelelser til Seniorradet.

Okonomiske konsekvenser
Ingen

Indstilling
Det indstilles, at medlemmer af rddet byder ind med meddelelser, som de finder relevante for Seniorradet.

Sagen afgeres i
Seniorradet

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraveerende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Ove Johansen forespearger, hvorvidt medarbejdere kan deltage i begravelser/bisiddelser i arbejdstiden.



Punkt 14: Eventuelt

Sagsfremstilling
14. Eventuelt

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Seniorradsvalget 2021
Seniorradet drefter de indledende refleksioner, ensker og ideer til det kommende seniorradsvalg i 2020.

Evaluering fra valget i 2017 er vedheftet som bilag.

Bilag
450-2020-36962 Evaluering fra seniorradsvalget i 2017

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold

Det aftales, at radet skal have taget et faellesbillede, som kan anvendes i kommunikationsmateriale. Louise indkalder til
fotografering.

Bilag

Evaluering fra seniorradsvalget i 2017



Punkt 15: Punkter til nzeste gang

Sagsfremstilling

15. Punkter til nzeste gang

Sagsnr. [450-2017-14465 |Initialer |[LHU |Abent

Besog af Birgitte Haugbel — leder af bibliotekerne

Beslutning i Seniorradet 19. februar 2020:
Fraverende: Bent Guul, Ingrid Hansen, Kirsten Press, Peter Enevold
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