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Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden.

Indstilling
Det indstilles at Udsatteradet godkender dagsordenen.

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsordenen.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026

Indstillingen godkendt.
Lone Lorenzen deltog under punktet.



Droftelse omkring skonomiske processer

Beslutningstema

Drgftelse omkring gkonomiske processer.
Direktgr Lone Lorenzen deltager under punktet.

Indstilling
Det indstilles at Udsatteradet drgfter punktet med direktgr, Lone Lorenzen

Sagsfremstilling

Draftelse omkring gkonomi og processer samt arbejdsgange i forbindelse med udarbejdelse og
beslutning af besparelser i Nyborg Kommune.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Lone Lorenzen deltog under punktet.

Lone Lorenzen orienterede omkring gkonomiske processer i Nyborg Kommune.

Udsatteradet spurgte ind til starrelsen pa besparelsen for 2027, nar der ogsa var besparelser i
foraret 2026.

Udsatteradet spurgte ind til kommunal udligning, i forbindelse med kommunens gkonomi. Lone
Lorenzen informerede omkring, at der nuveerende ikke er en afggrelse for om Nyborg
kommune modtager dette.

Lone Lorenzen informerede omkring, at det arbejde som BDO har udarbejdet, omhandler
gkonomi og besparelser.

Charlotte Jensen informerede omkring, at Nyborg Kommune har et mal om, at vi i Nyborg
Kommune skal benytte kommunens egne bygninger og lokaler i starre omfang.

Dette indebaere at der nuveerende arbejdes pa, at Rusmiddelcenteret, Bostgtten, Opsa@gende
medarbejdere, Huset og DenBla samles pa Ringvej 1B, 5800 Nyborg.

Jesper spurgte ind til renoveringen af Ringvej 1B, hvorpa Charlotte informerede omkring
forskellige malgrupper, hvorpa at det vil kreeve forskellige typer af renovering af bygningen, alt
efter hvilken malgruppe som skal veere bruger af matriklen.

Derudover informerede Charlotte omkring forslag til at udvide Alsvej, til borgerne fra SAJL.
Udsatteradet draftede, muligheden for at der kan komme flere busser, som har stoppested ved
matriklen.



Udsatteradet spurgte ind til Busserne i Huset og Sajlen. Charlotte informerede omkring, at der
nuveerende er ved at blive skabt et overblik omkring kommunens bilpakke.

Udsatteradet spurgte ind til muligheden for at borgerne ma benytte busserne. Udsatteradet
informerede omkring, at der skal vedlaegges dokumentation, men at dette vil give en
fleksibelhed i eksempelvis weekender. Dette vil blive undersggt.

Udsatteradet fik under mgdet, en rundvisning pa Ringvej 1b, 5800 Nyborg.

Vedhaeftet refer r ti lan for rbejdel f 2027.



AEndring af de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister pa det sociale
omrade

Beslutningstema

Forslag til @endring af de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister pa det sociale omrade sendes til
droftelse i Udsatteradet inden forelaeggelse for fagudvalg og byrad.

Indstilling

Det indstilles, at Udsatteradet drgfter forslag til aendringer i de offentliggjorte
sagsbehandlingsfrister og fremkommer med eventuelle bemeaerkninger.

Sagsfremstilling

| henhold til § 3, stk. 2, i Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade skal
kommunen behandle spargsmal om hjeelp sa hurtigt som muligt med henblik pa at afgere, om
der er ret til hjeelp og i sa fald hvilken. Kommunen skal pa de enkelte sagsomrader fastsaette
frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en ansagning, til afgarelsen skal veere
truffet. Fristerne skal offentliggares.

Det er besluttet, at sagsbehandlingsfristerne forelaegges til politisk godkendelse én gang
arligt med henblik pa at sikre, at sagsbehandlingsfristerne altid er realistiske og retvisende.

Administrationen har gennemgaet alle sagsbehandlingsfristerne og har foretaget en vurdering
af, om der er behov for eendringer. Der er behov for sendringer ved nogle af
sagsbehandlingsfristerne. Det er vigtigt, at de udmeldte sagsbehandlingsfrister giver et
retvisende billede af sagsbehandlingstiden, da formalet med bestemmelsen er, at borgerne
skal kunne indrette sig efter de udmeldte sagsbehandlingsfrister, og da overskridelse af
sagsbehandlingsfristen kraever ekstra ressourcer til at skrive til borgerne, at
sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes og besked om, hvornar det forventes, at der vil
blive truffet afgarelse, og ekstra ressourcer til besvarelse af klager. Der er endvidere indsat
nogle nye bestemmelser, herunder aeldreloven, og slettet nogle bestemmelser bl.a. pga.
loveendringer.

De geeldende sagsbehandlingsfrister fra 24. juni 2025 er vedlagt, og der er vedlagt forslag til ny
oversigt over sagsbehandlingsfristerne, der kan traede i kraft efter Byradets behandling.

Der er endvidere vedlagt en version af oversigten, hvor alle a&endringer er markeret med radt,
og hvor der er angivet en begrundelse for aendringen.

Her ses en samlet oversigt over forslag til fristaeendringer:

Lov Vedrgrende AEndring | Begrundelse Afdeling




Lov om social Aflastning og Frist Sagsbehandlingstid pa 8 uger | Sundhed

service § 84 aflesning i og uden for | aendret |kan ikke overholdes. og
hjemmet fra8 /Eldre

uger til Social

12 uger og

Familie

Lov om social Anseettelse af person | Frist Sagsbehandlingstid pa 8 uger | Sundhed
service § 94 til praktisk hjeelp endret | kan ikke overholdes. og

fra 8 /AEldre

uger til

12 uger

Lov om social Kontant tilskud til Frist Sagsbehandlingstid pa 8 uger | Sundhed

service § 95 personlig/praktisk endret |kan ikke overholdes og
hjeelp/aflgsning fra 8 /AEldre

uger til
12 uger

Lov om social Kropsbarne/personlige | Frist Sagsbehandlingstid pa 8 uger | Sundhed

service § 112 hjeelpemidler endret | kan ikke overholdes pga. og

fra8 opkvalificering af /ldre
uger til | sagsbehandlingen samt gget
12 uger |borgertilgang.

Barnets lov § 32 | Afggrelse om Frist Fristen gares kortere. Social
stgttende aendret og
indsatser efter fra 6 Familie
udarbejdelse af uger til
afdaekning eller 2 uger
bagrnefaglig
undersggelse.

Barnets lov § 35 | Ansggning om Delvis Fristen seettes til 8 uger for Social
gkonomisk stgtte &ndring |alle ydelser under § 35. Fgr | og

af frist var fristen 4 uger for nogle Familie
fra 4 ydelser og 8 uger for andre.
uger til 8

uger




Barnets lov § 82 | Seerlig statte til barn | Frist AEndringen skyldes, at Barn | Social
&ndret | og Skole alene vurderer, om |og
fra 8 barnet kan rummes inden for | Familie
uger til dagtilbudsloven. Hvis dette
14 uger |ikke vurderes muligt,
oversendes sagen til Social
og Familie, hvor der skal
udarbejdes en
barnehandicapudredning.
Udredningen omfatter blandt
andet inddragelse af barnet
og foraeldrene samt
indhentelse og vurdering af
oplysninger fra
specialundervisningsteamet,
laegefaglige vurderinger og
gvrige relevante
samarbejdspartnere. Den
samlede proces betyder, at
der kan veere en
sagsbehandlingsfrist pa op til
14 uger fra sagen modtages i
Social og Familie.
Barnets lov § 86 | Kompensationsydelse | Frist Fristen pa 10 uger kan ikke Social
&ndret | overholdes. og
fra 10 Der er indfart mere Familie
uger til | omfattende indledende
14 uger |sagsbehandling med
bagrnehandicap-udredningen.
Sundhedslovens | Genoptraening voksne | Frist Fristen gares kortere. Sundhed
§ 140 eendret og
fra 14 Aldre
dage til 7
dage

Gkonomiske konsekvenser

Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Charlotte Jensen informerede omkring de offentlige sagsbehandlingsfrister pa det sociale

omradet.




Udsatteradet blev informeret omkring at der lovgivningsmeessigt ogsa er nedsat frister, som
skal overholdes.

Udsatteradet spurgte ind til Barnets lov § 82, hvor fristen sendres fra 8 uger til 14 uger.
Udsatteradet udviser bekymring for, at der vil vaere bgrn som star uden dagtilbud i leengere tid.
Udsatteradet viser bekymring for, at der kan komme familier i klemme, hvis sagerne efter Barn
og Skole oversendes til Social og Familie, hvorfor at nogle sager kan tage op til 6 maneder.

Udsatteradet udviste bekymring for Barnets lov § 35, hvorfor nogle familier kan opleve at
ansggningerne behandles efter familiens egne frister, til eks. kontingentstgtte og
efterskoleophold.

Udsatteradet spurgte ind til Serviceloven § 85, hvor de spurgte ind til, hvorfor at denne frist ikke
er haevet, grundet tidligere opmaerksomhed pa netop denne §.

Udsatteradet spurgte ind til Lov om social service § 95, hvor udsatteradet udstykker at de
oplever at 12 uger er leenge at afvente.

Udsatteradet draftede muligheden for, at tilfgje en beskrivelse af, hvorfor at
sagsbehandlingsfristerne er fastsat som de er. Vil det vaere muligt at tilfgje hvilke
begraensninger som kan vaere med til, at seette fristen op. Udsatteradet ansker, at der
udarbejdes et eksempel pa sagsskridt, i forbindelse med eventuelle ansaggninger osv.



Orientering omkring Bostgtten

Beslutningstema
Orientering omkring Bostgtten

Indstilling
Det indstilles at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Der har i perioden april til juni veeret en del opmaerksomhed pa bostgtteomradet i Nyborg
Kommune. Dels fra Ankestyrelse og Social- og Boligministeriet, dels fra pressen.
Herunder en tidslinje som beskriver forlgbet:

¢ 30. april Udsatteradet gar i pressen sammen med en borger
e 6. maj Social- og Beskeaeftigelsesudvalget beder administrationen om en redeggrelse
¢ 11-15. maj kontaktes alle borgere pa ventelisten og tilbydes en bostgtte

¢ 13. maj kontakter udsatteradet Ankestyrelsen pr. mail og giver udtryk for fortsat
bekymring.

e 25. maj Udsatteradet gar igen i pressen sammen med en borger

¢ 12. juni Ankestyrelsen sender brev om mulig tilsynssag bl.a. pa baggrund af henvendelse
fra Udsatteradet

Charlotte Jensen gennemgar forlgbet og giver en status pa bostgtteomradet.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Charlotte Jensen informerede omkring tidslinjen for forlgbet i Bostatten siden 30. april 2026.

Charlotte Jensen informerede omkring, at der nuveerende er ved at blive udarbejdet en
redeggrelse til Ankestyrelsen.



Hgaring vedr. ny ressourcetildelingsmodel

Beslutningstema
Udsatteradet har mulighed for at afgive hgringssvar vedr. ny ressourcetildelingsmodel

Indstilling
Det indstilles at Udsatteradet drgfte og evt. udarbejder et hgringssvar.

Sagsfremstilling

Administrationen har i forbindelse med Den @konomiske Handleplan 2026 udarbejdet en ny
ressourcetildelingsmodel for botilbud pa voksenomradet.

Modellen har til formal at skabe en enklere, og mere fleksibel sammenhaeng mellem borgernes
stgttebehov, aktivitetsniveau og den statte de tildeles.

Charlotte Jensen gennemgar materialet hvorefter Udsatteradet beslutter, om de vil udarbejde
et haringssvar.

Der er deadlinge for haringssvaret 21. august 2026

@konomiske konsekvenser
Ingen

Sagen afgores i
Udsatteradet

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Lasse Roslev deltog under punktet.

Lasse Roslev informerede om den nuvaerende takstmodel.

Lasse Roslev informerede ny ressourcetildelingsmodel for botilbud pa voksenomradet.
Udsatteradet blev informeret omkring, hvordan sendringen i praksis vil fungere.

Udsatteradet blev informeret omkring, at vi i Nyborg Kommune benytter appen Liva, til at
orientere og sikre borgerne, sa der skabes forudsigelighed.

Udsatteradet besluttede ikke at udarbejde et hgringssvar.

Udsatteradet ser positivt pa modellen, samt at de er enige i, at det skal evalueres efter 6
maneder.



Orientering fra udsatteradsmedlem

Beslutningstema
Orientering fra udsatteradsmedlem

Indstilling
Det indstilles at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Udsatteradet gnsker en orientering fra Udsatteradsmedlem, Dorthe omkring det at veere
beboer pa Sgijlen,

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026

Dorthe orienterede omkring, at der de senest ar er sparret 2 fuldtidsstillinger veek. Der er
nuveerende ikke ledige pladser pa Sgjlen. Udsatteradet besluttede at Charlotte Jensen
undersgger besparelsen med afdelingsleder, Christian Haugseth.



Orientering omkring ops@gende medarbejdere §99

Beslutningstema

Orientering omkring opsggende medarbejdere §99.
Ops@gende medarbejdere, Sune og Heidi deltager under punktet kl. 12.30 - 13.00

Indstilling
Det indstilles at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De Opsg@gende medarbejdere §99 orientere omkring deres arbejde og mgde med kommunens
udsatte borgere.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Ops@gende medarbejdere §99, Heidi og Sune deltog under punktet.

Ops@gende medarbejdere §99, Heidi og Sune orienterede omkring det at veere ops@gende
medarbejder i Nyborg Kommune.

Udsatteradet blev orienteret, at de opsggende medarbejdere §99 har en meget bred opgave
portefalje.

Der opleves et stort arbejdsfeellesskab og netveerk til kommunens veeresteder, helhedsplanen
m.m.

Udsatteradet drgftede udfordringen ved, at nogle borgere ikke er digitaliseret. De ops@gende
medarbejdere §99 har kontakt til flere af disse borgere, da det nuvaerende ikke er simpelt for
borgeren at booke tider ved kommunen, banken og andre offentlige instanser.

De ops@gende medarbejdere §99 oplyste, at der ogsa er borgere som kontakter dem direkte,
for at modtage hjeelp.



Beslutning om kommende punkter

Beslutningstema
Kommende punkter i udsatteradet.

Indstilling
Udsatteradet bedes drgfte kommende punkter i radet.

Sagsfremstilling
Hvilke punkter gnsker udsatteradet at vi tager med pa kommende mader.

Udsatteradet gnsker til ordinaert mgde den 8. oktober 2026 en dreftelse omkring tiltag for
veteraner og tidligere indsatte pa Rusmiddelcenteret.

| forbindelse med deltagelse pa Landspanelsmgadet i Juni 2026 er Udsatteradet orienteret
omkring, at der i enkelte kommuner er lavet gget tiltag til malgruppen.

Kunne udsatteradet tage initiativ til et seminar eller oplaeg fra en fagperson? -drgftelse

@konomiske konsekvenser

Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet.

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026

e Orientering pa sammenleegning af Huset og DenBla

e Orientering omkring Budget 2027

Udsatteradet draftede muligheden for at udarbejde materiale til eksempelvis Landspanelsmade
eller konferencer, for at saette Nyborg Kommunes udsatterad pa dagsordenen.



Meddelelser fra formand, radets medlemmer og administrationen

Beslutningstema
Meddelelser fra formand, radets medlemmer og administrationen

Indstilling

Det indstilles at udsatteradet drgfter meddelelser fra formand, radets medlemmer og
administrationen

Sagsfremstilling

Meddelelser fra formand
Radets medlemmer:

» Status pa Samvaerdighed for erfaringspersoner
Administrationen:
e status pa proces vedr. veeresteder

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026

Udsatteradet blev orienteret at der nuveerende er 6 uddannet erfaringspersoner, som er
matchet op i et venskab.



Eventuelt

Beslutningstema
Eventuelt.

Indstilling
Det indstilles at Udsatteradet drofter eventuelt.

Sagsfremstilling
Eventuelt.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Sagen afgores i
Udsatteradet

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026

Udsatteradet draftede handicapbiler, hvis bilernes deek eksempelvis punktere. Udsatteradet
besluttede at Charlotte Jensen undersgger mulighederne for at daekke disse udgifter, i Nyborg
Kommune.



Bilag til referat

Indstilling
Bilag til referat

Aktuel beslutning pa Udsatteradet 2026-2029 20-08-2026
Bilag til punkt 2.
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